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Licenéna zmluva

Licenéna zmluva €. 3027204

so sidlom Banska Bystrica, Spojova 21,

pSC: 974 01
ICo: 31597238

IC DPH: SK2020460783
spolocnost zapisana v obchodnom registri
vedenom Okresnym sidom v Banskej

Bystrici,

oddiel Sa, vlozka 169/S

Bank.spojenie: Tatra banka, a.s.

¢. uctu: 2627130203/1100

Konajtca: RNDr. Belo Zorkovsky
vykonny riaditel, na zaklade plnej moci
(d'alej len “Poskytovatel*)

Statna ochrana prirody Slovenskej Republiky

a so sidlom Banska Bystrica, Lazovna 10,

PSC: 974 01
ICo: 17058520
IC DPH: SK2021526188

Bank.spojenie: Statna pokladnica
¢. ictu: 7000076197/8180
Konajuca: Ing. Jan Mizerak
generalny riaditel’

(d'alej len “Nadobddatel*)

uzavreli tto Licencn zmluvu
v slade s ustanovenim § 269 ods. 2 a nasledujucich zékona € 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni
neskor3ich predpisov (d'alej len ,obchodny zakonnik") a zakona € 618/2003 Z. z., o autorskom prave a
pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zékon), v zneni neskor3ich predpisov
(d'alej IenA"Zquva")

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavazkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s Gmyslom byt touto zmluvou
viazané, dohodli sa na nasledujiicom zneni Zmluvy:

1. ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1  Poskytovatel' prehlasuje, 7e spifia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je
opravneny tito Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavdzky v nej obsiahnuté.

1.2 Nadobudatel prehlasuje, Ze spiiia vietky podmienky a poziadavky v tejto Zmluve stanovené a je
opravneny tdto Zmluvu uzavriet a riadne plnit zaviazky v nej obsiahnuté.

1.3 Poskytovatel' poskytol Nadobidatelovi v zmysle obchodného zakonnika a autorského zakona
pravo pouzivat (dalej len ,Licencia®) aplika¢né programové vybavenie, uvedené v nasledujticej
tabulke pre ucel, rozsah a spdsob, ktory je definovany prisiu§nymi ustanoveniami zmldv a ich
dodatkami. V uvedenych zmluvéch a ich dodatkoch je upraveny rozsah, spdsob, cena a platobné
podmienky za poskytovanie podpory a udrzby aplikacného programového vybavenia (ak sa
k nemu vzt ahovali ustanovenia o poskytovani podpory a Gdrzby).

Predmet zmluvy — poskytnutie prav na APV, jeho podpora

Zmluva Cislo Zo dia S Gd6a

13024070 4.6.2004 H_BANSP - Banka, komunikacia so Statnou
pokladnicou

1302H237 27.5.2003 H_CEN - Central pre 2 uzivatelov

H_PAM - Platy a Mzdy
H_PER - Personalistika
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2. PREDMET ZMLUVY
Predmetom tejto zmluvy je:

2.1 zavdzok Poskytovatela:

2.1.1  poskytnlt Nadobidatelovi Licenciu na pouzitie aplikaéného programového
vybavenia SOFTIP PROFIT spésobom, v rozsahu a za podmienok stanovenych touto
Zmluvou, najma jej Prilohou €. 1 a 2 (d'alej len ,APV"):

2.1.2  dodat Nadobudatelovi inStalacné sibory APV vritane sivisiacej programovej
dokumentacie;

2.1.3  poskytovat Nadobtdatelovi podporu k APV uvedenému v prilohe &. 1 - Specifikicia
APV;

2.1.4  wvykonat sluzby sdvisiace s poskytnutim Licencie k APV Zpecifikovaného v prilohe
€1 tejto Zmluvy, pricom dohodnuty rozsah sluZieb je uvedeny v prilohe € 3 -
Kalkulacia odmeny.

2.2 zavazok Nadobudatela:

2.2.1 uhradit Poskytovatelovi odmenu za plnenie predmetu tejto Zmluvy Specifikovanom
v ods. 2.1;

2.2.2  poskytnit Poskytovatelovi si&innost potrebnl pre riadne a véasné plnenie
predmetu tejto Zmluvy.

2.3 Dflom 1. januara 2008 zanika Nadobudatelovi pravo pouZivat APV uvedené v tabulke bodu 1.3.

3. MIESTO A TERMIN DODANIA APV
3.1 Miestom dodania APV je sidlo Nadobtdatela.

3.2 Poskytovatel' pristdpi k plneniu predmetu tejto zmluvy bez zbytoéného omeikania po uzavret|
tejto Zmluvy.

3.3 Bez ohladu na vy33ie uvedené, Licencia k APV sa Nadobldatelovi udeluje s ucinnost ou odo dfa
UpIného zaplatenia odmeny za udelenie Licencie podla ods. 4.1 a 4.14 tejto Zmluvy. Poskytovatel’
je povinny poskytovat sluzby podpory k APV podla ods. 2.1.3 nie skér ako odo dfia udelenia
Licencie.

4. ODMENA A PLATOBNE PODMIENKY

4.1 Nadobldatel' sa zavdzuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za poskytnutie Licencie k APV podla
ods. 2.1.1, ktort strany dohodli ako odmenu zmluvni vo vyske:

461 000,- Sk (slovami: Styristo3est desiatjedentisic slovenskych kortin), bez DPH.
4.2 Nadobudatel' sa zavdzuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za poskytnutie sluZieb stvisiacich
s poskytnutim Licencie podl'a ods. 2.1.4, ktor( strany dohodli ako odmenu zmluvni vo vyske:
932 500,- Sk (slovami: devat stotridsat dvatisicpit sto slovenskych koran), bez DPH. -
4.3 Nadobldatel sa zavdzuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za poskytovanie podpory k APV podla
ods. 2.1.3, ktort strany dohodli ako odmenu zmluvnu a ktora ¢ini
— naobdobie do 31.12.2007 plynie podpora v zmysle platnych zmllv a dodatkav

- od 1.1.2008 20 % cennikovej ceny predmetného APV, podla aktualneho cennika SOFTIP pre
rok, v ktorom je poskytované plnenie.

l4 4 Kalkulicia odmeny je stanovend v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.
Chl
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4.5 Odmena za poskytnutie licencie zahffia aj cenu za médium, na ktorom bolo APV dodané, ak bolo
dodané na médiu.

4.6 Nadobldatel' sa zavizuje odmenu za poskytnutie licencie zaplatit Poskytovatelovi na zaklade
faktary, vystavenej Poskytovatelom do 15 (pat nastich) dni odo dfia odovzdania APV.

4.7 Splatnost faktdr je Strnast (14) kalendarnych dni odo diia dorucenia faktdry.
4.8  Uhrada odmeny za podporu APV na prislu§ny kalendarny rok bude uskutoéfiovana:

4.8.1 na obdobie 1. Stvrtroka 20. januéra prislusného kalendarneho roka vo vyike 25 % ceny,
uvedenej v bode 4.3 na aktualny rok,

4.8.2 na obdobie 2. Stvrtroka 20. aprila prisluiného kalendarneho roka vo vyike 25 % ceny,
uvedenej v bode 4.3 na aktualny rok,

4.8.3 na obdobie 3. 3tvrtroka 20. jala prisluného kalendarneho roka vo vyike 25 % ceny,
uvedenej v bode 4.3 na aktudlny rok,

4.8.4 na obdobie 4. Stvrtroka 20. oktébra prislusného kalendarneho roka vo vyike 25 % ceny,
uvedenej v bode 4.3 na aktualny rok.

4.9  Poskytovatel' ma narok na zaplatenie odmeny za podporu podla ods. 4.8 aj v kalendarnom roku,
v ktorom zahéjil poskytovanie podpory, a to v pomernej vyske, zodpovedajlicej dobe poskytovania
sluzieb v tomto roku.

4.10 Nadobudatel sa d'alej zavdzuje uhradit za sluzby poskytnuté nad rozsah $pecifikovany touto
Zmluvou cenu podla aktualneho cennika Poskytovatela, ktory mu Poskytovatel' na vyziadanie
predloZzi.

4.11 Cena nezahffia ubytovacie ani cestovné naklady pracovnikov Poskytovatela, ktoré Nadobldatel
uhradi podla skuto¢ne vynaloZenych nakladov a na zéklade aktudlneho cenniku Poskytovatela.
Poskytovatel' poskytne aktualny cennik Nadobtdatelovi bez zbyto¢ného omeskania na vyZiadanie
Nadobudatelom.

4.12 Faktura sa povazuje za dorucent aj ked' bolo jej prevzatie Nadobtdatelom odoprené alebo ak sa
ju nepodarilo dorucit, aj ked' bola zaslana na adresu sidla alebo na dodatoéne oznamend
dorucovaciu adresu Nadobldatela, ato tretim (3.) pracovnym diiom po jej preukazatelnom
odoslani.

4.13 Ak faktdra nebude obsahovat stanovené naleZitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené tdaje, je
Nadobdidatel' opravneny vratit ju v lehote piatich (5) kalendarnych dni po jej doruéeni
Poskytovatelovi s uvedenim chybajtcich naleZitosti alebo nespravnych tdajov. V takom pripade sa
preruSuje beh lehoty splatnosti a nova lehota zaéne beZat dorucenim riadnej faktary. Ak
Nadobudatel' faktaru vrati bezdévodne, bez uvedenia chyb alebo po dohodnutom termine, lehota
splatnosti sa neprerusuje. Tym nie je dotknutd povinnost Poskytovatela dodat Nadobtdatelovi
riadnu faktdru.

4.14 Odmena platend bankovym prevodom na uUcet Poskytovatela uvedeny na faktire sa povaZuje za
zaplaten( dfiom jej pripisania na Gcet Poskytovatela.

4.15 V pripade omeskania Nadobtidatela s plnenim jeho pefaZitych zavizkov ma Poskytovatel' narok
na zaplatenie Groku z omeskania vo vyske 0,05 % za kazdy aj len zacaty defi omeskania. Tym nie
je dotknuty nérok opravnenej strany na nahradu vzniknutej $kody v plnej vyske.

5. POUZIVANIE APV A PODMIENKY LICENCIE
5.1  Poskytovatel' poskytuje Nadobudatelovi Licenciu nevyhradni, Gzemne obmedzenl Gzemim
Slovenskej republiky na dobu trvania majetkovych prav k APV, najdlh3ie viak na dobu trvania tejto
Zmluvy.
5.2 Nadobudatel' nadobida driom Uplného zaplatenia odmeny podla tejto Zmluvy vlastnicke pravo
k médiu, na ktorom bolo APV dodané, ak bolo dodané na médiu.
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5.3 Nadobidatel' je opravneny uzivat APV iba v sulade s jeho urcenim, s pokynmi poskytnutymi
formou dokumentacie a s touto Zmluvou. Ak tito Zmluva nestanovi inak, Nadobudatel' nema
opravnenie zasahovat alebo upravovat APV, s vynimkou tprav, ktoré v stlade s donucujicimi
ustanoveniami pravnych predpisov nevyzaduju sthlas poskytovatela Licencie.

5.4V pripade poru3enia podmienok Licencie zo strany Nadobtdatela vznika Poskytovatelovi narok na
zmluvni pokutu vo vySke 25 % z vySky odmeny za poskytnutie Licencie. Tym nie je dotknuty
narok na nahradu vzniknutej Skody v plnej vyike. Poru3enie podmienok Licencie je podstatnym
porusenim zévazkov Nadobudatela tejto Zmluvy.

6. ODOVZDANIE A PREVZATIE APV
6.1  Poskytovatel' sa zavazuje odovzdat APV Nadobidatelovi v sdlade s touto Zmluvou a VOP.

6.2 Nadobudatel' je povinny prevzatie APV potvrdit podpisom Preberacieho protokolu APV, ktorého
vzor je Prilohou €. 4 tejto Zmluvy.

7. ODOVZDANIE A PREVZATIE DOKUMENTACIE

7.1 Spolu s APV sa zavazuje Poskytovatel odovzdat Nadobudatelovi programovt dokumentaciu k APV
v slovenskom jazyku v elektronickej podobe, pricom sa pri jej odovzdani a prevzati primerane
pouZiju ustanovenia clanku 6 tejto Zmluvy.

7.2 Poskytovatel touto Zmluvou poskytuje Nadobiidatelovi pravo celti dokumenticiu k APV kopirovat
a pouzivat iba v nevyhnutnom rozsahu pre vlastnd internt potrebu Nadobudatela.

i 8. SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB

; 8.1  SluZzby podpory k APV st definované v ¢l. 1.16 Prilohy &5 - VOP a budi poskytnuté odo dfa
nadobudnutia licencie k APV.

8.2 SluZby Hot Line zabezpeci Poskytovatel v pracovnych dfioch od 8.00 do 16.00 hod. na telefonnom
Cisle: 048/4358 600.

: 8.3  Sluzby vykonané Poskytovatelom podla ods. 2.1.4. tejto Zmluvy prevezme Nadobtdatel
potvrdenim Preberacieho protokolu sluZieb, ktorého vzor je uvedeny v prilohe &, 7.

9. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
9.1  Poskytovatel sa touto Zmluvou zavizuje:

9.1.1 vykonavat plnenia podla tejto Zmluvy s odbornou starostlivostou, riadne a véas, a to za
predpokladu poskytnutia potrebnej stcinnosti Nadobudatela a véasného plnenia d'al3ich
zavazkov Nadobudatela;

9.1.2 pri vykonavani prac v sidle Nadobldatela dodrZiavat predpisy o ochrane bezpeénosti prace
a zdravia pri préci, poZiarnej ochrany, hygieny prace a Zivotného prostredia:

9.1.3 zaistit, aby jeho pracovnici dodrziavali vietky interné predpisy Nadobudatela, s ktorymi
boli Nadobutdatelom vopred oboznamen;

9.1.4 chranit prava duevného vlastnictva Nadobutdatela ako aj prava tretich osdb, ktoré by mohli
byt plhenim Zmluvy dotknuté;

9.2 Nadobudatel'sa touto Zmluvou zavizuje na svoj Géet umoznit Poskytovatelovi plnenia podla tejto
Zmluvy, spolupracovat s Poskytovatelom pri plneni tejto Zmluvy, najma mu s dostatoénym
predstihom poskytovat potrebnd sucinnost, Gplné, pravdivé a véasné informacie potrebné pre
riadne plnenie zavizkov Poskytovatela, ato v rozsahu potrebnom pre véasné ariadne plnenia
Poskytovatela, najmenej v rozsahu $pecifikovanom v Prilohe ¢. 6 tejto Zmluvy.

9.3 Nadobudatel sa zavézuje pri vykonavani prac zamestnancami Poskytovatela v sidle Nadobudatela
a na jeho pracoviskach:
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9.3.1 zabezpecit vzmysle § 6 ods. 4 a nadvdzne na § 7 ods. 6 pism. a) az ¢) zakona NR SR ¢.
124/2006 Z. z., aby zamestnanci Poskytovatela dostali potrebné pokyny pre bezpeénost
ana ochranu zdravia pri praci platné pre jeho pracoviski a informacie o moznych
ohrozeniach, preventivnych opatreniach, opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na
vykonanie zachrannych prac a na evakuaciu oséb,

9.3.2 vytvorit podmienky pre bezpe¢nost ana ochranu zdravia pri praci, zaroveh v pripade
potreby zabezpecit pre zamestnancov Poskytovatela osobné ochranné pracovné
prostriedky,

9.3.3 splnit povinnosti uvedené v bodoch 9.3.1 a 9.3.2 pred zacatim vykonu price
zamestnancami Poskytovatela.

9.3.4 postupovat v zmysle § 17 ods. 6 zakona NR SR ¢. 124/2006 Z.z. v pripade, Ze zamestnanec
Poskytovatela utrpi pracovny uraz.

10. RIESENIE SPOROV

10.1

10.2

10.3

Zmluvné strany sa zavazujd, Ze vyvini maximélne asilie k odstraneniu pripadnych sporov
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy vzajomnou dohodou.

Vsetky spory, ktoré vzniknii z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrugenie,
budi rieSené Rozhodcovskym stidom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave,
ktory bude pojednavat v zloZeni z troch rozhodcov podla rozhodcovského poriadku a pravidiel
tohto rozhodcovského sudu.

Rozhodcovsky nalez je konecny a zavdzny pre obe zmluvné strany.

11. TRVANIE ZMLUVY

11.1

1k:2
11.3

11.4

11.5

11.7

11.8

(it

Této Zmluva nadoblida platnost a Gcinnost dfiom jej podpisu zmluvnymi stranami. Tato Zmluva
sa uzatvara na dobu neurcitl, priom Licencia sa poskytuje na dobu trvania majetkovych prav
autora APV.

Zmluvné strany s( opravnené odstlpit od Zmluvy iba z dévodov stanovenych touto Zmluvou.

Ktorakolvek zmluvna strana méZze odstapit od tejto Zmluvy z dévodu podstatného porugenia
zavazku druhej zmluvnej strany.

Za podstatné poruenie zavdzku sa povazuje omekanie s plnenim zavazku zmluvnej strany, ktoré
trva po dobu viac ako tridsat (30) kalendarnych dni, ak povinna zmluvna strana nezjedna napravu
ani v dodatocnej lehote, ktor jej poskytne opravnena zmluvna strana v pisomnom oznameni,
v ktorom 3pecifikuje porusenie zavdzku, ktorého sa dovolava. Taka primerana lehota neméze byt
krat3ia ako patnast (15) kalendarnych dni.

Poskytovatel' je d'alej opravneny odstipit od tejto Zmluvy s Gcinnostou dfiom dorucenia
pisomného oznamenia o odstipeni Nadobudatelovi v pripade:

11.5.1 zruSenia Nadobldatela bez pravneho nastupcu;

11.5.2 vyhlasenia konkurzu na majetok Nadobidatela alebo zastavenia konkurzného konania pre
nedostatok majetku Nadobtdatela alebo vstupu Nadobudatela do likvidacie.

Odstipenim od Zmluvy zo strany Poskytovatela nie je dotknuty narok Poskytovatela na zaplatenie
odmeny za poskytnutie licencie, sluZieb a podpory podla tejto Zmluvy ako aj na zaplatenie
pripadného Uroku z omeskania podla tejto Zmluvy.

V pripade porudenia ustanoveni Zmluvy a podmienok licenéného opravnenia moZe Poskytovatel
Nadobudatelovi odobrat pouZzivatelské prava (licenciu) poskytnuté podla tejto Zmluvy, ato
oznamenim Nadobudatelovi.

V pripade zaniku zmluvného vzt ahu zaloZeného touto Zmluvou je Nadobudatel' povinny v zmysle

§ 35 ods. 3 zakona €. 618/2003 Z. z., o autorskom prave a pravach stvisiacich s autorskym
pravom (autorsky zékon), na zaklade volby Poskytovatela vratit alebo znehodnotit vietky kopie
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APV a ich komponentov, vratane poskytnutej dokumentacie. O splnenf tejto povinnosti je povinny
pisomne informovat Poskytovatela.

12. ZAVERECNE USTANOVENIA

12.1

12.2

12.3

12.8

Tato Zmluva predstavuje Uplni dohodu zmluvnych strdn o predmete tejto Zmluvy a nahradza
vietky predchadzajtice dohody zmluvnych stran, Gstne ¢i pisomné.

Akékolvek zmeny Zmluvy musia byt dohodnuté formou pisomného &islovaného dodatku k tejto
Zmluve, ktorym dojde k Gprave zmluvnych podmienok.

Pokial' by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukézalo ako neplatné ¢ nevyméhatelné alebo
sa takym pocas trvania (cinnosti tejto Zmluvy stalo, nema takd skutocnost vplyv na ostatné
ustanovenia, ak nestanovi inak donucujlce ustanovenie zakona. Zmluvné strany sa zavazuju také
ustanovenie nahradit platnym a vymahatelnym ustanovenim, ktoré je svojim obsahom
povodnému ustanoveniu najblizsie.

Zmluvné strany dojednavaji, ze s ohladom na hodnotu plnenia podla tejto Zmluvy obmedzujd
celkovii zodpovednost kazdej zmluvnej strany za $kody spdsobené v suvislosti s touto Zmluvou
Ciastkou odpovedajicou odmene za Licenciu podla tejto Zmluvy. Toto obmedzenie sa netyka
$kdd, sposobenych zmluvnou stranou Gmyselne.

Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zakonnika a s ohladom na vietky
okolnosti suvisiace s uzatvorenim tejto Zmluvy kon3tatujl, Ze sihrnna predvidatelna $koda, ktora
by mohla vzniknit, mdZe dosiahnut maximéalne ¢iastku rovnajicu sa Ciastke uvedenej
v predchéadzajicom odseku. Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za Skody, ktorych vznik
nemohla predvidat. S ohladom na skuto¢nosti uvedené v tomto odseku si strany zjednali aj cenu
plneni podla tejto Zmluvy.

Préava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Neoddelitelnou si¢ast ou Zmluvy s( tieto Prilohy:
o Priloha&. 1 Specifikacia APV

e Priloha¢. 2  Licen¢né opravnenie

e Prilohac. 3  Kalkulacie odmeny

e Prilohac. 4 Vzor Preberacieho protokolu APV

e Prilohac.5 Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

e Prilohac. 6 Minimélny rozsah stéinnosti Nadobtdatela

e Prilohac. 7  Vzor Preberacieho protokolu sluzieb

Tato Zmluva je uzatvorena v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrsi dva
().

Strany prehlasujd, Ze si tito zmluvu precitali, Ze s jej obsahom siihlasia a na dékaz toho k nej pripojujd svoje

V Banskej Bystrici dha ... 50020 el

(L

podpisy.

Poskytovatel' Nadobudatel’

SOFTIP, a.s. Statna ochrana prirody Slovenskej Republiky
RNDr. Belo Zorkovsky, vykonny riaditel Ing. Jan Mizerak, generalny riaditel

Zéluva &. 3027204 strana & 62 13
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Licenéna zmluva

Priloha ¢. 1
Specifikacia APV

Icdlenufikacia Rozsah licencie SOFTIP PROFIT
pouzivatela pre Miesto instalacie Pocet Dopliiujiice
licenény subor Nazoysekite g licencii informacie:
3 inistrator (ADM 1
Sprava Administrator (ADM)
informacného | Ciselniky (CIS) !
systému i
Y Central (CEN) 1
) o pocet
Personalne a | Mzdy a personalistika 1 pracoviifkov: 450
mzdové '
= > riadenie = T
= = Ochranné pracovné .
= o 2 .
z z S prostriedky
Z < o o Uctovnictvo
Z 5 25 i OPH
z & é & : Saldokonto
z2 < 3¢ 3 Pokladia
b @ g 2 N g
> © - T Dodavatelia
- @ 5 @ et) " 5 > .
S 5 S o Riadenie Financovanie
(SR e ekonomickych | Komunikacia so Statnou 1
-~ S < a 2 e .
e 3 £ 3 informacii pokladnicou
TN ~ N
=285 = N Cestovné prikazy
i ] o
e © Investicny majetok
= ~
= .f. Drobny majetok
K 7 Obstaranie majetku
Inventarizacia majetku
Logistika Fakturacia 1
w
Z
e
| - @
9
s § Konkurencny pouzivatel 29
52
=3
o

‘mhina ¢.3027204

shotovil: Pavol Orolin
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Priloha €. 2
Licenéné opravnenie

Licencna zmluva

Soidva €.3027204

vhatowl, Paval Orolin
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LICENCNE OPRAVNENIE K APLIKACNEMU PROGRAMOVEMU VYBAVENIU

VSEOBECNE USTANOVENIA

Pouzivatelské  prava k aplikaénému  programovému
vybaveniu (d'alej APV) je mozné ziskat iba uzatvorenim
osobitne]  zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie
pouzivatelskych prav (dalej zmluva) so spoloénostou
SOFTIP (doclavatel). Taka zmluva modze byt uzatvorena aj
vo forme licenéného dojednania vinej zmluve,
uzatvorenej so spolocnostou SOFTIP (najma v zmluve
o dielo a pod.).

Vykonavatelom majetkovvch autorskych prav k APV je:

{SOFTIP PROFIT

| SOFTIP PACKET SOFTIP a.s.

SAP SAP Aktiengesellschaft, Systeme,
Anwendungen, Produkte in der
Datenverarbeitung, so sidlom Neurott-

strasse 16, 69190, Walldorf/Baden, SRN

| Informacny system

Ventus, spol. s r.o.
maloohchodu P

Manazérsky
analyticky nastroj
MANA

PEYO, spol. s r.o0.

| SOFTIP e-mission Jeeves Information Systems AB,
Kungsgatan 74, 101 38 Stockholm a

SOFTIP a.s.

KORWIN Euroaltis, a.s.. Bratislava

pricom SOFTIP je opravneny k tomuto APV poskytovat
licencie (¢i sublicencie).

Uzatvorenim zmluvy ziska zakaznik pravo pouzivat APV
v stilade s podmienkami zmluvy, v salade so Vieobec-
nymi obchodnymi podmienkami SOFTIP a v stilade s tym-
ta licencnym opravnenim.

Sticast ou poskytnutia prava na pouzivanie APV je:

1.4.1. dodavka meédii obsahujlicich kdpiu najnovsich
verzii  APV. Média obsahuji  komprimované
programové moduly APV a instalacny program,
zabezpecujici instalaciu APV do technologického
prostredia, ktoré vwhovuje podmienkam opisanym
v sprievodnej dokumentacii;

1.4.2. programova dokumentacia k APV v elektronickej

podobe.

Ak e je v zmluve stanovené inak. cena médii a doku-
mentacie pre prislusné APV je zahrnutd v cene licencie
tolito APV,

ROZSAH LICENCIE A SPOSOB POUZITIA APV

Paskytnutim - stihlasu  dodéavatela na  pouzitie APV
prostrednictvom zmluvy (d'alej tiez len Jicencia®) ziskava
zakaznik tieto prava:

2.0.1. Instaldcia - zakaznik méze nainStalovat APV
na pevity disk pocitaa - ako pocitac sa rozumie
samostatny  pocita¢  (tj. bez pripojenia do
pocitacovej siete). na pracovnl stanicu  alebo
server a prevadzkovat jednu képiu APV.

2.1.2. Pouzivanie - APV méze zakaznik pouzivat na
icely, pre ktoré je APV urcené. v stlade so
zmluvau, pokynmi dodavatela a podla podmienok

nvedenych v programove) dokumentacii.

Moduly a rozsah APV - APV ma modularnu
rruktiru. Rozsah. v akom je zakaznik opravneny
APV pouzivat a moduly APV, ktoré je zakaznik
opravneny pouzival (ak je APV tvoreny modulmi).
st §pecifikované v zmluve. Rozsah licencie urcuje

2:V430

nama

2.¥.31 pocet spracovavanvch parametiov (pracovnici,
stroje, klienti. )

2132, dih licencie a instalacie (serverova. runtime

licencia,
komunikacna,
lokalna. siet ova)

verzia jednopouzi-vatelska,
mandatna, viacpouzivatelska,

2.1.3.3. sposob komunikacie s objektom komunikacie
(oboj alebo jednosmerna).
2.1.5.4. porolené moduly
2.1.4. Zalozna képia - zakaznik je opravneny vytvoril si jednu
kopiu obsahu instalacného média APV.
2.1.5. Zalohovanie - pre potreby zalohovania a archivacie

322

353,

3.4,

3:5:

3.6.

3.7.

4.
4.1,

4.2.

udajov je zdkaznik opravneny vytvorit si potrebny pocet
képii nainstalovaného APV spolu s Gdajmi. ktoré boli do
APV vilozené v silade s licenciou. Tato képia nesmie byt
ulozend na médiu alebo vo formate, z ktorého moze byt
aplikacia priamo, t. j. bez pouzitia d'aldieho zariadenia
alebo postupu v podobe dekompresie ai., spustena
a pouzivana.

DALSIE PRAVA A OBMEDZENIA

Zakaz spitnej analyzy, dekompilacie a prevodu
do zdrojového kédu - zikaznik nesmie vykonavat
spatni analyzu, dekompilaciu a prevod do zdrojového
kédu APV s vynimkou a vrozsahu &innosti, ktoré su
vyslovne povolené prislusnym zakonom a ktoré majd
prednost pred tymto obmedzenim.

Oddelovanie komponentov - licencné opravnenie sa
vztahuje na APV ako celok. Jeho moduly a komponenty
nesmie zakaznik oddelovat a pouzival samostatne
alebo mimo APV. Docasne alebo trvalo nepouzivané
moduly APV neméze zakaznik presunit do iného APV
bez predchadzajiiceho pisomného stihlasu dodavatela.

Vytvaranie vlastnych komponentov - v sllade
s podmienkami uvedenymi v programovej dokumen-
tacii k APV je mozZné vytvarat vlastné pouzivatelské
programy. Vykonavatel' autorskych prav ani dodavatel
nenesti zodpovednost za Ziadne nasledky spuStania
takto vytvorenych komponentov. Pouzitim takych
komponentov zanikaji aj vietky zaruky za vady APV,
s ktorym boli také komponenty v interakcii, ak nie je
v zmluve vyslovne stanovené inak.

Prendjom - bez sthlasu dodavatela nie je zakaznik
opravneny APV pozicat. prenajat alebo poskytnit na
financny leasing.

Prevod prav - Zziadne prava ziskané na zaklade tohto
opravnenia alebo zmluvy neméZze zakaznik bez suhlasu
dodéavatela previest na tretie osoby formou sublicencie
¢i postupeni licencie. Vynimku tvoria pripady, ked ide o
prevod prav vyplyvajici zo zakonom Specifikovanych

pravinych dbévodov (cesiu), akymi su napr. zmena
pravnej formy spolocnosti, zlicenie ¢i rozdelenie
spolo¢nosti, predaj podniku. apod.

Zanik zmluvného vztahu - v pripade porusenia

ustanoveni zmluvy a podmienok licenéného opravnenia
¢ zinych dévodov stanovenych zmluvou méze
dodavatel zakaznikovi odobrat pouzivatelské prava
(licenciu) k APV. V zmysle zakona ¢. 618/2003 Z.z.
§ 35 ods. 3 (autorsky zakon) je zakaznik v takomto
pripade povinny znehodnotit vietky kopie APV a jeho
komponentov. Pri odobrani licencie nema zakaznik
pravo na vratenie odmeny za licenciu ani jej casti.
Licenény stbor (d'alej LS) - LS je identifikacny stbor,
ktory vymedzuje pouzivanie APV podla podmienok
uvedenych v zmluve avtomto licenénom opravneni.
ZabezpeCuje ochranu autorskych prav vykonavatela
autorskych prav k APV vratane dodavatela. LS obsahuje
identifikaéné udaje licencie. ktoré st pouzivané v APV
a kroré v APV zakaznik neméze zmenit .

AUTORSKE PRAVA

Vietky prava z duSevného vlastnictva k APV vratane
sprievodnych tlacenych materialov nalezia vyrobcovi
APV.

Pocitacovy program je chraneny zakonom ¢. 618/2003
Z.z. vzneni zmien a doplnkov (autorsky zakon) ako
predmet podliehajtci autorskym pravam.

Strana 1 (cell.om 1)




TP, as.. chivizia ERP

Licencna zmluva

Priloha ¢. 3

Druh APV (nazov a kod) Cennikova cena bez DPH
irava informacného systému 25.000,-
i '.*‘i’_’l"""" a mzdové riadenie 182.000,-
laclente ekonomickych informacii 181.900,~
[radenie logistickych informéacii 25.000,-
i onkurencny pouzivatel 580.000,~
Spolu 993.900,-
Iaskytnuta zlava - prechod na SOFTIP PROFIT -185.520,-
Zakaznicka zlava -214.020,-
[rchrana investicie - vyuzitie licencii Spravy slovenskych jaskyn -133.360,-
‘Cena licencii po zlave 461.000,-
Rekapituldcia ceny licencie
- Cena bez DPH DPH (19%) Cena s DPH
B 461.000.- 87.590,- 548.590,-

Typ sluzby

Pocet CD

Cena celkom bez
DPH

Analvza
sadenia ekonomickey agendy
personalne; a mzdovej agendy
abstarama. evidencie a odpisovania majetku
identifikacia skupin uzivatelov a nimi vykonavanych aktivit

265.000,-

‘nétalacia a konfiguracia systému
mstalacia systému a aplikacii
alobalne nastavenia aplikacii
nastavema pristupovych prav

90.000,-

“oastavenie systemu podla analyzy

nactavenie ciselnikov druhov dokladov, intervalov ¢islovania,
Llasifikacie saldokonta. foriem uhrad, bankowvych uctov, ¢iselnika
rohybov, HZM klticov. globalnych parametrov, pouzivatelskych
parametrov, udtovnyeh skupin. tctovnych tabuliek., tctovného
rozvthi, uctoviney osnovy, druliov fakturacnych dokladov. Ciselnika
Ininhov doslych faktdr a zaokrihlovania.

152.500,-

I anverzie v rozsahu
Lonverzia kmeinoweh tdajov SOP z PCK PAM
Konverzia kimenovych tdajov SSJ z PAM
Latverzie ciselnikov ekon.agendy

KON 1e kmenovych udajov majetku

60.000,-

wolene funkeronality a ovladania APV v rozsahu

15.5

260.000.-

torpora ostre) prevadzky v rozsahu

105.000,-

Cena sluzieb bez DPH spolu

932.500,-

Rekapitulacia ceny sluzieb

_ Cenabez DPH DPH (19%) Cena s DPH
932.500, - 177.175.- 1.109.675.-
3027204 strana¢. 9z 13
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Licenéna zmluva

Priloha ¢C. 4
Vzor Preberacieho protokolu

Preberaci protokol

Darum prevzatia

Cas (od - do)

~liesto prevzatia

Statna ochrana prirody Slovenskej Zapisal
Republiky. Lazovna 10, Banska Bystrica

Precdmet prevzatia - druh APV (nazov a kod):

Cislo verzie APV :

|15 SOFTIP PROFIT

| prevzatie instalacného média s APV a programovou dokumentaciou

prevzatie média, na ktorom st nahrané licenéné subory pre APV

Poznamky k prevzatiu:

Podpisy:

‘ Za SOFTIP: Za Nadobludatela:
Darum Datum: ... 7. Doz
Poddpis Rodpiss . ouicihesaisisnasigrsen
Meno Merioy o
i m.l:.rﬁun. B Funkcia:

Che

/'IHK\](A €. 3027204
Vyhatovil Paval Orolin

strana ¢. 10z 13
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) Priloha €. 5
Vieobecné obchodné podmienky SOFTIP
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Vsenhecna obchodné podmienky SOFTIP. as.

(e

VSEOBRECNE OBCHODNE PODMIENKY SOFTIP

DEFINICIA POUZITYCH POJMOV

Akceptaénd proceddra - je postup, ktorym
dochadza k prevzatu plnenia zo zmluvy, ak tak
stanovi  zmluva, ktorého Géelom je na zaklade
akceptacnych  kritérii  overit  stlad  funkénosti
dadavaného plnenia s dohodnutymi vlastnost ami,
a to prostrednictvom akceptacnych testov.

Aplikaéné programové vybavenie (d'alej APV) - je
poditacovy program (programovy kod vratane
programovej dokumentacie, dalej aj Software), a to
vo forme jednotlivéhe modulu (jeden podsystém,
prip.  pouzivatelsky  program) aleho  celého
programového  komplexu  moduloy,  ktory  je
zaradeny do distriblcie spoloénosti ped svojim
obchadnym nazvom. APV méze dalej Ipecifikovat
zmluva., Ak nie je vyslovne stanovené inak, APV sa
poskytuje  iba v strojovom  texte a nezahfiia
podkladové materialy potrebné na pripravu APV,

Centrum podpory Zakaznika (dalej CPZ) -
internetova aplikdcia s webowm rozhranim, krora
umozinuje elektronickt komunikaciu SCFTIP-u so
Zakaznikmi, zber a vyhodnocovanie prvotnych
ZAznamov.

Clovekodefi (CD) - je casova jednotka, stanovend
v zmluve pre Gcel kvantifikacie rozsahu sluZieb
ainych wkonov SOFTIP-u  alebo Zakaznika na
zaklade zmluvy. Jeden ¢lovekodet zodpoveda 8
hodinam  prac  jedného pracovnika. Ak nie je
v zmluve stanovené inak, plati sa cena za sluzby €i
mé vkany, kvantifikované v €D, vo wyike jednej
polovice jednotkovej ceny za kazdi ilen zacatd
polovicn €D.

Déverné informacie - si  vietky informacie
poskytnuté vedome & nevedome v ustnej alebo
v pisomnej forme jednou zmluvnou stranou druhej,
vratane informacii, ktoré sa strany dozvedeli
v stvislosti so zmluvou. ako i know-how, ktorym sa
rozumejii vietky poznatky obchednej, wyrobnej,
technickej ¢ ekonomickej povahy  slvisiace
s cinnostou zmluvnej strany, ktoré maji skutoéni
aleba aspoi potencialnu hodnotu a ktoré nie s
v prislugnych obchadnych kruhoch bezne dostupné
A maju byt utajené. Za déverné informacie su dalej
povazované pocitacové programy, diagnostika,
dokumentacia a akékolvek daliie informacie, kroré
sitoznacené aka doverne informacie.

Etapa - je cast Diela alebo Projektu ukoncena
prevzatim vystupu etapy.

Implementacia - je proces, pri ktorom je na zaklade
instalacie a konfiguracie APV wytvarany informacny
SVRTEM.

Implementaény projekt - je dokument vypracovany
SOFTIP-am. ktory Epecifikuje spdsob zhotovenia
informacného systému, vratane jeho rozsahu tak.
aby  na jeho  zaklade bolo mozné  zahajit
implementaciu a jej dohodnuté etapy. Akceptaciou
sa Implementaény projekt stava zavaznym pre obe
zmlivné  strany,  Implementaény  projekt  je
ipecifikaciou zmluvnyeh podmienok, pricom  pre
icely zmluvne] Specifikacie diela (rozsah, terminy
pinenia.  cena  apod.) sa pouZije Specifikacia,
absiahnuta v akceptovanom Implementacnom
projekle.

Strana 1 {celkom &)

1.9. Informacny systém - je APV (alebo skupina APV),

ktoré je obvykle upravené do jednotného systému
na zaklade zmluvy so Zakaznikom.

1.10.Koncovy pouZivatel - je pracovnik Zakaznika, ktory

pouziva sluzby informaéného systému v ramci
plnenia  svojich  pracovnych  povinnosti  vodi
Zakaznikavi.

1.11.Konverzia dat - je proces prevedenia dat Zakaznika

z akwdalneho formatu do formatu pre  Gcely
spracovania tychto dat v APV. Ekvivalentnym
vyrazom je Migracia dat.

1.12.Licencia - pisomny sihlas spoloénosti SOFTIP vo

forme licen¢nej zmluvy alebo licenéného dojednania
vinej zmluve vsulade sust. § 40 zakona ¢
618/2003 Z.Z. na pouzitie APV Zakaznikom (prip.
i dalsimi osobami). Zmluva alebo licentna zmluva
specifikuje podmienky licencie. Ak také ujedanie
alebo jeho é&ast chyba, licencia je udelovana
podpisom preberacieho protokolu ako nevyhradna,
neprenositelnd, ¢asovo obmedzena na dobu trvania
majetkovych autorskych prav, najdihiie viak na
dobu trvania zmluvy, prostrednictvom ktorej je
poskytnutd, ak Gcelom aspdsobom uvedenym
v zmluve. Ustanovenia tychto VOP upravujlice
licencie sa primerane pouZiji aj na sublicencie,
poskytované na zaklade zmluvy.

1.13.Médium - je hmotny nosi¢ dat ainformacii (CD

ROM, paska atd.), na krorom je nahrané APV -
predmet pouZivatelskych prav na zaklade licencie.

1.14. Metodické poradenstvo k APV - je platend Sluzba,

prostrednictvom ktarej ma Zakaznik pravo:
1.14.1.radit sa o metodike pouzivania APV

1.14.2.radit sa o systémovych problémach APV
v pripade, ak je APV pouzivané inym
spasobom, ako je odporucené
v dokumentacii APV.

1.15. Neopravnené pouzivanie APV - je pouzivanie APV

v rozporu s licenciou, najma vtedy, ak je prenechané
k pouzivaniu tretej osobe, eventualne vyuzivané pre
tretiu osobu, bez pisomného sthlasu SOFTIP, alebo
ak je pouzivané Zakaznikom po zaniku alebo bez
licencnej ¢i inej zmluvy.

1.16.Podpora k APV - je platena Sluzba. ktorej rozsah

méze byt dalej Specifikovany zmluvou o poskyto-
vanie podpory, a to v tychte drovniach

1.16.1.Hot-line

- poskytnutie odpovede cez Call centrum na otizky
tykajice sa problémavych situacii vzniknutych pri
pouzivani APV, tzn. k obsluhe APV, k problémovym
stavom APV, k spravaniu sa APV v rozpore s opisom
v programove] Dokumentacii v casovom priestore
maximalne 15 minat,

- prijatie nahlasenych problémov a reklamacii

1.16.2. Gdrzba APV

- poskytovanie aktualnych verzii APV 50
zapracovanymi  zmenami  pravnych  predpisov
stvisiacich s funkciami APV { legislativie zmeny™),

- poskytovanie verzii APV s jeho optimalizevanymi
funkciami, ak k takej optimalizacii dojde pocas
poskytovania podpory k APV,
poskytnutie verzii APV s roziirenou funkcionalitou
vieobecného charakteru, ak ktakému rozsireniu
dbjde pocas paskytovania podpory k APV,




\seobecnéd obchodné podmienky SOFTIP, a.s

- poskytnutie aktualizovanych verzii APV
reflektujicich Vyvoj v oblasti informacnych
technologii, ak ktakej aktualizacii dojde pocas
poskytovania podpory k APV

1.16.

w

chistribicia upravenych verzii APV v zmysle
predchadzajiceho bodu, 1.27.

1.16.4.sluzby CPZ, t.j. pristup k CPZ s umoznenim
jeho pouzitia Zakaznikom.

1.17.Podporovana platforma - je softvér tretej strany
(lokalny resp. siet ovy operacny systém, databazovy
server, terminalovy server a pod.) konkrétnej verzie
or konkrétneho vyrobcu. v prostredi ktorého
dodané APV pracuje korektne.

>

.Pouzivanie APV - APV sa povazuje za pouzivané, ak

je instalované do permanentnej pamate (typicky
na pevny disk, ale aj CD-ROM, prip. iné pamat ové
médium), alebo je nahrané do dodasnej pamaite,
napr. RAM vypoctového systému, pocitaca alebo
iného obdobného zariadenia.

1.28.

'O

9.Priamy dodavatel - je tretia strana (obvykle vyrobca
¢i dodavatel) technického ¢i systémového vybavenia.
ktora na zaklade samostatnej zmluvy so
spolo¢nostou SOFTIP poskytla plnenie (technické
vybavenie ¢i softvér tretich stran), ktoré je d'alej

poskytované zakaznikovi na zaklade zmluvy. 1.29.

1.30.

N

0.(Programova) Dokumentacia - je elektronicka alebo
vytlacena dokumentacia k dielu, jeho €astiam a/lebo
APV, opisujtica jeho funkcionalitu, spésob pouzitia a
podmienky pre korektné (riadne) prevadzkovanie.

1.21.Projekt - je stibor cinnosti, dohodnutych medzi
Zakaznikom a SOFTIP-om na zaklade zmluvy,
ktoréeho  vystupom  je informacény  systém,
implementacia APV alebo iny vysledok, dohodnuty
zmluvou,

13

1.272.Reakéna doba - casovy Usek od okamihu, kedy
pracovnik Call centra potvrdi Zakaznikovi prijatie
nahlaseného prvotného zaznamu do zaciatku jeho
riesenia. SOFTIP si vyhradzuje pravo prerusit
riesenie nahlaseného prvotného zaznamu pocas 2,
pracovneho volina a pracovného pokoja.

1.22.SOFTIP - je spolocnost SOFTIP, a.s., so sidlom
Banska Bystrica, Spojova 21. PSC 974 01, ICO
31597238, IC pre DPH SK 2020460783, zapisana
v obchodnom registri vedenom Okresnym stidom 22,
v Banskej Bystrici, oddiel Sa, viozka 169/S.

o

.Softvér (Programové vybavenie) - programové
whavenie pocditaca (alebo aj iného elektronického ¢i
dhgitalneho zariadenia) alebo pocitacovy program
spolu s prislusnou programovou  dokumentaciou.
Zdiojove texty alebo podkladové materialy potrebné
na pripravi APV st sticastou softvéru iba ak je
v zmluve vyslovne uvedene, ze su stucast ou pinenia,
4 ak sty zmluve aj vyslovne uvedené podmienky, za
ktoryeh je Zakaznik opravneny ich pouzivat . 2:3;

1.75.Softvér tretej strany (Systémové vybavenie) -
softvér pre vytvaranie, udrzovanie a spracovavanie
dlatabaz a iny softvér potrebny pre pouzitie APV
majma operacny systém atd.). ale nezahrnuty do 2.4,
APV, Sposob pouzivania softvéru tretej strany je
upraveny v dokumentacii k takému softvéru. ktorej
obsah ma prednost pred zmluvou.

~
)

7 Technické vybavenie - je hardvér tretich stran
konkrétnej verzie od konkrétneho wyrobcu alebo
clocavatela. v prostredi ktorého dodané APV pracuje
korektiie. Ak nie je technické vybavenie dodavané
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spolocnostou  SOFTIP  na  zaklade  zmluvy
o implementacii APV, je Zakaznik povinny v ramci
svojej sucinnosti - zaistit  si vlastné technické
vybavenie pre tcely implementacie APV.

Vada APV - je odchylka od 3pecifikacie APV,
definovanej opisom funkcii v existujicej
Programovej dokumentacii. Vada existuje, ak softvér
alebo informacny systém neplni funkcie uvedené
v dokumentacii av dosledku toho dodava chybné
vysledky, nekontrolovatelne  preruSuje  svoju
prevadzku alebo ho inak nie je mozné pouzivat
spésobom dohodnutym v zmluve, a ak je taka vada
replikovatelna, t.j. nebola spdsobena wvplyvom
nahodnej skutocnosti. Ekvivalentom vyrazu je tiez
,Chyba".

Virus - pocitacovy program alebo kad tretej strany,
ktori posobi neziadani zmenu APV, zmenu
v udajoch ¢i obsahu poditacovej pamate, zmenu na
disku alebo v inom pocitacovom pamat ovom médiu,
pri¢om tato zmena alebo iné poésobenie virusu méze
zni¢it, poskodit alebo  zapricinit  znicenie,
poskodenie spolahlivosti alebo zmenit pristupnost
k lubovolnému softvéru a k udajom, alebo inak
poskodit adreséta virusu.

VOP - Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

Zakaznik - je osoba, s ktorou spolocnost SOFTIP
uzatvorila zmluvu, obvykle v zmluve oznacovana
ako Objednavatel' ¢ Odberatel. Ak je zmluva
uzatvorena v prospech tretej strany, je Zakaznikom
aj tato strana.

.Zmluva - je zmluva uzatvorena medzi spolocnost ou

SOFTIP aZakaznikom, na ktorej zaklade SOFTIP
dodava APV alebo s nim sutvisiace Sluzby a Zakaznik
hradi dohodnutii cenu. Stéast ou zmluvy méze byt
aj licencna zmluva alebo licenéné dojednanie
k poskytovanému APV. Ak st prilohou zmluvy tieto
VOP, oznacuje sa vtychto podmienkach pojmom
zmluva celd zmluva s vwnimkou tychto podmienok.

PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zakaznik ma pravo pouzivat dodané APV v rozsahu
zmluvne dohodnutom, v siulade s tymito VOP, so
zmluvou, pokynmi pracovnikov SOFTIP a podla
podmienok uvedenych v Programovej dokumentacii.

Zakaznik  sa  zavazuje v désledku  wyvoja
programovych prostriedkov aktualizovat parametre
svojho technického wvybavenia a pouzivanych
softvérovych  platforiem tak, aby vyhovovali
pozadovanym technickym parametrom a
podporovanym platformam, ktoré su definované
v Programovej dokumentacii prislusného APV alebo
ktoré s odporicané SOFTIP-om pre riadnu
funkénost APV. Zvyienie narokov na technické
vybavenie pocas uzivania APV nie je Vadou.

Zakaznik sa zavazuje za poskytnuté plnenie riadne a
véas zaplatit. Povinnost udhrady je splnena dhiom
pripisania dohodnutej sumy na ucet spoloénosti
SOFTIP.

Zakaznik poskytne pocas plnenia zmluvy zo strany
SOFTIP sucinnost potrebni  pre riadne plnenie
zavazkov spolo¢nosti  SOFTIP.  Absencia alebo
nedostatok sicinnosti Zakaznika vylucuje vznik
zodpovednosti SOFTIP za omeskanie a za vzniknuté
Skody. Zakaznik sa zavazuje bez zbyto¢ného
meskania pisomne oznamit SOFTIP-u pripadné
zmeny Udajov o svojej osobe ao pracovnikoch,
ktoré st potrebné pre riadne splnenie predmetu



\seabecns obchodne podmienky SOFTIP, as.

2.5,

w

Zmluvy.,

Ak je vzmluve dohodnuté, Zze Zakaznik na jej
zaklade ziska pristup do CPZ, zavazuje sa Zakaznik
zaregistrovat sa na CPZ na internetovej adrese
 fepz.sofl pripadne umoznit pracovni-
vykonat  registraciu  na svojich
prostriedkoch — vypoctovej techniky, ato bez
zbytocného omeskania od uzavreti prislusnej
zmluvy. Sohladom na to, 2e spolocnost SOFTIP
poskytuje podporu APV ako aj odstranuje drobné
chyby aj prostrednictvom novych verzii APV alebo
pocitacovych programov vytvorenych pre takéto
tcely (patche) aj prostrednictvom ich spristupnenia
pres CPZ, zavazuje sa pravidelne (nhajmenej
jedenkrat  mesacne) kontrolovat  obsah  CPZ
av pripade. ze je kdispozicii program pre
aktualizaciu alebo opravu APV, taky program
nainstalovat v sulade s pokynmi spolo¢nosti SOFTIP
na cpPz alebo zaslanymi Zakaznikovi
prostrecnictvom sprievodného listu ¢ e-mailom.

kom SOFTIP

Za tcelom poskytnutia sluzieb alebo
diagnostikovania chyb zo vzdialeného pracoviska
Zakaznik umozni pracovnikom SOFTIP-u vzdialeny
pristup do svojho systému.

2.6.1. V pripade potreby Zakaznik poskytne
SOFTIP-u technické prostriedky pre priamy
vzdialeny pristup do systému Zakaznika.

2.6.2. Naklady zakaznika, vratane jeho
komunikacnych  nakladov, spojené so
vzdialenym pristupom nesie Zakaznik.

2.6.3. Cinnosti vykonavané prostrecdnictvom
vzdialeného pristupu mézu byt elektonicky
zaznamenané a archivované po dobu 3
mesiacov.

PRAVA A POVINNOSTI SOFTIP

SOFTIP  doda Zakaznikovi APV funkéné pre
prevadzku  na  technickom vybaveni a na
podporovanych platformach uvedenych
v Programovej dokumentacii k APV. V ramci podpory
k APV sa zavazuje APV aktualizovat na zaklade
legislativiiych zmien v rozsahu dopadu tychto zmien
na obchodné procesy spracovavané algoritmami
pouzitymi v APV, v termine, ktory je nevyhnutny na
spracovanie uUdajov v stlade s aktualizovanymi
predpismi. Aktualizacia na zaklade legislativnych
zmien nezahina aktualizaciu v pripade zasadnych
zmien pravneho poriadku. ako st menové reformy
ainé obdobné zasadné zmeny. ktorych vykonanie
falebo  wyvkonavanie) moéze byt osobitnym
nredimetom zmluvy medzi SOFTIP-om
a Zakaznikom. S aktualizovanou verziou APV doda
SOFTIP opis jeho zmien.

Dadavka APV, ako aj jeho akrializovanych verzii,
bude  vykonana odovzdanim APV (¢Gi  jeho
aktualizovanych verzif) Zakaznikovi na médiu. ¢i

zaslanim  elektionickou  posStou. Dodavka je
povazovana za wykonanu aj  ked  Zakaznik
neopravihene odmietne dodavku prevziat, ato

dnom, kedy mu SOFTIP oznami, kde je dodavka
dostupna aako si ju moze Zakaznik prevziat.
Docdavka méze byt vykonana aj spristupnenim APV
¢t jeho aktualizovanych verzii) prostrednictvom
clialkového pristupu, ato okamihom, kedy SOFTIP
aznami Zakaznikovi sposob, akym je mozné si APV
(¢r jeho aktualizovant verziu) dialkovo stiahnut .

SOFTIP  si vyhradzuje pravo  ukonéit
funkcénosti APV na tych platformach,
wvwiobcovia prestali podporovat .

podporu
ktoré ich

3.4.

3.5,

3.6.

3.7.

3.8.

3.9

SOFTIP méze realizovat zmeny v APV zvySujlice jeho
moznosti vyuZitia, zaroven moze robit zmeny
programu v désledku  wyvoja  programovacich
prostriedkov, operacnych systémov a technickych
zariadeni.

SOFTIP odstrani vady APV v sulade so zarucnymi
podmienkami.

Vpripade, Ze Zakaznik nezaplati cenu za
poskytnutie licencie v dohodnutom termine po
podpise zmluvy alebo licenénej zmluvy, SOFTIP
méze od zmluvy odstipit, ato aj len vrozsahu
licenéného opravnenia, Odstupenim od zmluvy
zanika pravo Zakaznika pouzivat APV.

V pripade, Zze Zakaznik nespini v zmluve dohodnuté
platobné podmienky za poskytovanie podpory k
APV, méa SOFTIP pravo pozastavil poskytovanie
podpory k APV az do splnenia zmluvne
dohodnutych platobnych podmienok bez toho, aby
to bolo povazované za porusenie ustanoveni zmluvy
zo strany SOFTIP.  Vpripade pozastavenia
poskytovania podpory APV  budli verzie APV
nainstalované u Zakaznika vramci poskytovania
podpory k APV nefunkéné, ¢o nie je mozné
povazovat za vadu APV,

SOFTIP si méze uplatiovatl pravo uskutocnenia
kontroly v priestoroch Zakaznika ako aj pravo
uskutonenia  kontroly  hardvéru  Zakaznika,
zameranych na dodrziavanie podmienok
poskytnutej licencie. Zakaznik sa v takom pripade
zavazuje taki kontrolu umoznit. SOFTIP je
opravneny takuto kontrolu vykonat najmenej
jedenkrat za obdobie Siestich (6) mesiacov pocas
pracovnych hodin Zakaznika a takym spdsobom,
ktory neprimerane nenarusi pracovni ¢innost
Z&kaznika. Zakaznik ani SOFTIP nemaju narok na
Ghradu néakladov, ktoré im v stvislosti s kontrolou
vzniknu.

SOFTIP garantuje, ze APV vdobe dodania ma
funkéné aj technické vlastnosti, ktoré st opisané
v Programovej dokumentacii k APV.

3.10.Verzie APV s( kontrolované na nepritomnost

4.1.

4.2
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virusov najnoviimi produktmi NOD 32, AVP
Kaspersky Antivirus Platinum a Norton Antivirus
Corporate Edition 7.x. Upgrade antivirusovych
programov, resp. update databaz vzoriek virusov, sa
vykonava vzdy az v den dodania APV. SOFTIP ruci za
antivirusovii Cistotu toho APV, ktoré dodava na
pevnych nosicoch a v miere, ktori poskytuji
pouzité antivirusové programy. Napriek tomu, ze
SOFTIP spristupiiuje APV ha CPZ az po antivirusovej
kontrole, prenos APV k Zakaznikovi je ovplyvneny
existujucimi technolégiami elektronickej posty a
siete Internet a za antivirusovii cistotu APV nemoze
SOFTIP rucit v takej miere ako na pevnych nosicoch.
Pouzivanie APV ziskané prostrecdnictvom CPZ je na
zodpovednosti Zakaznika.

CENA

Ceny st udavané v slovenskych korunach (Sk) alebo
v americkych dolaroch (USD), pripadne v Euro (EUR)
a st splatné v slovenskych korunach pri pouziti
kurzu Slovenskej narodnej banky deviza stred.
platného ku dnu zaplatenia ceny.

Ak je predmetom zmluvy poskytovanie sluzieb, cena
nezahina ubytovacie ani cestovné naklady
pracovnikov spolo¢nosti SOFTIP, ktoré Zakaznik
uhradi podla skuto¢ne vynalozenych nakladov ana
zaklade aktualneho cenniku spoloc¢nosti SOFTIP,
ktory mu SOFTIP na vyZziadanie poskytne bhez
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zbvtocného omeskania.

5. ZODPOVEDNOST ZA $KODY 6.

5.1, Zakaznik a SOFTIP nesii zodpovednost za nimi 6:1;
spasobentt skodu v ramci platnych a acinnych
praviveh predpisov.

h.2. Zakaznik a SOFTIP st povinny vyvijat maximalne
usilie k predchadzani skodam a k minimalizacii 6.2.
vzniknutych §kéd. To zahina najma povinnost
zalohovat vlastné adaje pred ich odovzdanim
druhej strane a vykonavat d'alsie tkony smerujice k
minimalizacii nebezpecenstva vzniku $kéd alebo ich
tozsahu, a to so zodpovedajicou odbornou
starostlivost ou.

Ziadna zo stran nezodpoveda za 3kodu, ktora

vznikla v désledku vecne nespravneho alebo inak
chybného zadania, ktoré jej poskytla druha strana.

Ziadna zo stran nie je vomedkaniu s plnenim

svojich zavazkov, ak je také omeskanie spésobené v

dosledku omeskania druhej strany s plnenim jej
zmluvnych zavazkov alebo v désledku okolnosti
wlucujicich zodpovednost (v zmysle ust. § 374 6.3.
Obchodného zakonnika).

5.4

Nahradza sa iba skutoéne vzniknuta $koda. Ziadna
zo stran nenesie zodpovednost za akékolvek
nepriame alebo nasledné Skody, $kody sposobené 6.4.
na datach alebo v dasledku ich straty ¢i poSkodenia.

5.5

SOFTIP sa zbavi zodpovednosti za $kodu v rozsahu,

vakom tato $koda bola spdsobena vlastnym 6.5.
konanim poskodeného, (napr. spracovanie chybnych
vstupnych  tdajov, pokracovanie v praci pri

zrejmych nedostatkoch APV.....) alebo tretej osoby.

Za vytvaranie, pouzivanie a prevadzku  dat 6.6.
vinformaénom  systému  nesie  zodpovednost
whradne Zakaznik. ak nie sti vyslovhym dojednanim
zmluvy  predmetom  plnenia  spolocnosti  SOFTIP
mapr. v pripade niektorych foriem outsourcingu).
7akaznik je d'alej povinny vykonavat bezpeénostné
zalohy v stlade s beznymi pravidlami pre nakladanie
s datami v informacnych systémoch. SOFTIP nenesie
zodpovednost za stratu nebo poskodenie dat nebo
datovych strukrdr Zakaznika, a to ani v pripade, ze k
nim  doslo  pri pouzivani APV  dodaného
spolocnost ou SOFTIP, na ktoré sa vzt ahuje zaruka.

6.7,

5.7. SOFTIP  nezodpoveda za 3kody. krtoré vznikli
Zakaznikovi v obdobiu od data dcinnosti zmien
praviyveh predpisov do doby instalacie aktualizacie
AP\ zo strany Zakaznika, ak za priame
<prevacdzkovanie  takej aktualizacie na  strane
Zakaznika nezodpoveda na zaklade zmluvy SOFTIP.
SOFTIP nezodpoveda za Skody, ktoré vznikna
Zakaznikovi v dosledku jeho poruSenia zmluvy 6.8
alebo pravnych predpisov. o

8. Ak 7Zakaznikovi vznikne skoda v dosledku toho, ze 6.9
tretia strana uplatni svoj narok z prav z dusevného =
viastnictva k APV alebo jeho casti, zavazuje sa
SOFTIP nahradit taki $kodu iba ak:

5.8.1, Zakaznik bez omeskania oznamil uplatnenie
takého naroku SOFTIP-u.

5.8.2. Zakaznik neuéinil voci takej tretej strane
pravne kroky bez predchadzajliceho suhlasu
SOFTIP-u,

5.8.3. Zakaznik neucinil také kroky voci tretej
strane, ktoré je mozné vykladat ako uznanie
natoku tejto strany, a to aj ciastocné,

5.8.4. Zakaznik  poskytol  spolotnosti  SOFTIP 7.1
sticinnost  potrebntt pre vyrieSenie takého
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naroku tretej strany.

ZARUKA

SOFTIP sa zaruCuje, ze APV je bez pravnych vad,
ktoré by prekazali pouzitiu APV podla zmluvy alebo
licencnej zmluvy, t.j. Ziadnym spésobom neporusuje
ani neposkodzuje prava tretich stran.

V pripade pravnej vady APV sa SOFTIP zavazuje tak(
vadu odstranit, ato bez zbytoéného odkladu,
niektorym z nasledujicich spdsobov (podla svojich
moznosti):

6.2.1. SOFTIP vymeni APV alebo jeho cast, ktora
upi pravnou vadou, za APV alebo ¢ast, ktora
ju netrpi,

6.2.2. SOFTIP odstrani pravnu vadu dojednanim
s tret ou stranou, ktorej sa pravna vada tyka,

6.2.3. SOFTIP  nahradi  Zakaznikovi skodu,
vzniknutd v désledku pravnej vady, ato
v sulade s €I. 5 tychto VOP.

Pocas trvania pravnej vady APV alebo jeho casti sa
Zakaznik zavazuje nepouzivat APV spdsobom,
ktorym by dochadzalo k poruiovaniu prav tretich
0s6b.

SOFTIP ruéi za to, Ze funkénost APV odpoveda jej
opisu v programovej dokumentacii, t.j. ze APV je
bez vad.

Zarucna doba, dohodnuta vzmluve [inak zaru¢na
doba v dizke dvadsatstyri (24) mesiacov] zacina
plynat prvy dei nasledujici po datume prevzatia
APV alebo jeho casti.

Zaruéna doba pre verzie APV, ku ktorym boli
nadobudnuté pouzivatelské prava v ramci
poskytovania podpory, zacina plynit diiom
poskytnutia verzie. Zaruka na ich funkénost sa viak
poskytuje najviac na dve posledné uvolnené verzie
APV. SOFTIP zodpoveda za funkénost APV
v aktualnom stave.

Zaruka zanika, ak:
6.7.1. uplynie zaruéna doba,

6.7.2. Zakaznik nevykonava stanovenym postupom
udrzbu APV, nepouziva riadne vietky sicasti
plneni dodané SOFTIP-om, vratane sticasti
dodatocnych, opravnych i ¢i obdobnych,

6.7.3. ak doslo k zasahu do APV vrozpore so
zmluvou, tymito  VOP ¢ pokynmi
poskytnutymi vo forme dokumentéacie alebo
zaskolenia.

SOFTIP nenesie zodpovednost a neposkytuje zaruky
za vady vzniknuté z dévodov nie na jeho strane.

Zaruky podla tychto VOP sa neposkytuji na
technické vybavenie ani na softvér tretich stran. Pre
technické vybavenie asoftvér tretich stran sa
pouziju zarucné podmienky uvedené
v dokumentacii k nim, ak je taka dokumentacia
poskytovana na zaklade zmluvy aak obsahuje
zaruky ich priameho dodavatela. Ak nie je v zmluve
uvedené inak, méze zakaznik uplatnit svoje prava
20 zaruk k technickému vybaveniu a softvéru tretich
stran voci spolocnosti SOFTIP ¢ vodi priamemu
dodavatelovi.

REKLAMACNE KONANIE

Predmetom reklamacného konania je wyhradne
rieSenie pripadnych vad APV vramci poskytnutej
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72,

7.4

(i

zaruky.
Kategorizacia vad aplikacného APV znacky SOFTIP:

7.2.1. Kriticka vada - je vada, majuca taky vplyv, ze
podstatné casti  funkcionality APV st u
Zakaznika nepouzitelné pre zabezpecenie
¢innosti, vyplyvajlicich zo zakonnych noriem
a Zakaznik nemdze pokracovat v praci
nahradnym spésobom pomocou APV.

Hlavna vada - je vada, ktora ma na spésob
pouzivania APV  opisany v programovej
dokumentacii taky vplyv, ktory neumoziiuje
jeho opisané pouzivanie bez pouZitia inych
technologickych a metodickych postupov.

7.2.3. Drobné vada (nepodstatnd) - je vada, ktora
neovplyviiuje  spésob  pouzivania APV,
opisany v programovej dokumentacii

z pohladu plynulej prevadzky a spolahlivosti.

Reklamacia bude Zakaznikom uplatnena pisomne, a
to riadnym zaevidovanim na CPZ. Ak Zakaznik nema
na zaklade zmluvy so spoloénost ou SOFTIP zriadeny
pristup do CPZ. uplatni vadu pisomnym oznamenim.

Prijatie reklamacie bude potvrdené odosielatelovi
spatnym e-mailom.

SOFTIP zacne ¢innost pre odstranenie reklamovanej
vady do 24 hodin (reakéna doba) od potvrdenia
reklamacie podla bodu 7.4. SOFTIP sa zavazuje
reklamaéciu vyriesit takto:

7.5.1. Kritickti vadu najneskér do 2 pracovnych dni
od uplvnutia reakénej doby,

7.5.2. Hlavn vadu do 15 pracovnych dni od
uplynutia reakénej doby,
7.5.3. Drebnu vadu do najblizSej planovanej verzie

APV,

7a odstranenie vady sa povazuje zverejnenie
opravnej verzie na CPZ, ak ma Zakaznik na zaklade
zmluvy k CPZ pristup, ato okamihom oznamenia
takého zverejnenia Zakaznikovi. Za odstranenie
vady sa povazuje aj jej prekategorizovanie vo forme
¢lastofného odstranenia vady na menej zavaznu
vacu podla uvedenej kategorizacie, priom celkovy
¢as na jej odstranenie nesmie prekro¢it terminy
uvedené v bode 7.5 pre kategériu, v ktorej je vada
zaradena po jej prekategorizovani.

Ak SOFTIP odstrani vadu, uplatnenti Zakaznikom,
viamci zaruk, a dodatoéne vyjde najavo, Ze sa na
takii vadu zaruky nevzt ahuji, zavazuje sa Zakaznik
nivadit spoloénosti  SOFTIP cenu  za  také
odstranenie podla aktualneho cenniku SOFTIP, ktory
mu SOFTIP na vyziadanie poskytne bez zbytocného
omeskania.

OCHRANA INFORMACI|

Obe strany sa zavazuju chranit déverné informacie
cdiuhej strany. Zavazuji sa najma, ze nepouziji vo
svoy prospech ani v prospech tretej osoby ani
nespristupnia tretej osobe déverné informacie, ktoré
priplneni podia zmluvy ziskali od druhej strany,
pokial’ nie je ustanovené inak. Porusenim zavazku
chranit informacie druhej strany nie je, pokial boli
déverné informacie spristupnené zamestnancom,
organom  alebo ich  ¢lenom a subdodavatelom
spolocnosti SOFTIP podielajucich a na plneni podia
zmlivy za rovinakych podmienok. ako st stanovené
zmluvnym  stranam, a to len v rozsahu
nevyhnumom pre riadne plnenie zmluvy. Porusenim
zavazku chranit informacie druhej strany nie je

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.
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spristupnenie informacif tretim osobam,
vykonavajlicim pre spristupfiujicu stranu  sluzby
pravneho, Gctovného, dafiového ¢ obdobného
auditu, pokial st také osoby viazané povinnostou
micanlivosti.

Zavazok chranit informécie druhej strany sa dalej
nevzt ahuje na pripady, kedy

8.2.1. strana preukaZe, Ze je tato informacia
verejne dostupnd bez toho, aby tito
dostupnost sposobila sama a bez toho, aby
k zverejneniu do3lo poruienim pravnych
predpisov;

8.2.2. strana preukaze, ze mala tuto informaciu k
dispozicii eSte pred datumom spristupnenia
druhou stranou, ze ju nenadobudla v
rozpore so zakonom a Zze pouZitim tejto
informacie neporudi svoje zmluvné ani
zakonné povinnosti;

8.2.3. dostane strana od spristupfiujicej strany
pisomny  sthlas  spristupfiovat dand

informacii, a to i dodatocne; alebo

8.2.4. ak spristupnenie informacie vyzaduje zakon
nebo zavazné rozhodnutie opravneného

statneho organu.

Obe strany sa zavazuji chranit déverné informacie,
ktoré im boli poskytnuté druhou stranou alebo ich
inak ziskali v stavislosti s plnenim zmluvy, najmenej
v rovnakom rozsahu a minimalne rovnakymi
prostriedkami, akymi chrania viastné obchodné
tajomstvo ¢ iné ddverné informacie, najma sa
zavizuji uchovavat ich v tajnosti a urobit vietky
zmluvné a technické opatrenia zabrafiujice ich
zneuzitiu ¢ prezradeniu, ktoré od nich moZno
spravodlivo ziadat .

Po ukonceni alebo zruseni akejkolvek licencie
(opravnenia pouzit autorské dielo) poskytnutej na
zaklade zmluvy Zakaznik bez zbyto¢ného odkladu
zni¢i alebo vrati spoloénosti SOFTIP vietky originaly
a kopie autorskych diel a dokumentacie, ku ktorym
bola zruena alebo ukoncena licencia, a vietky s
nimi  slvisiace déverné informacie v drzbe
Zakaznika vratane  doévernych  informacii
zaclenenych do iného autorského diela, a tito
skutoénost spolo¢nosti SOFTIP pisomne potvrdi. Na
pisomnt  Zziadost ~ Zakaznika  SOFTIP  vrati
Zakaznikovi alebo zni¢i  doverné informacie
Zakaznika, ktoré uz nepotrebuje na ucely plnenia
zmluvy.

Strany sa zavazuju, ze poucia svojich zamestnancov,
Statutarne organy ich ¢lenov, subdodavatelov a
daléie osoby, ktorym s spristupnené doverne
informécie, o zavazku chranit informacie.

Ak budt informéacie poskytnuté Zakaznikom, ktoré
st nevyhnutné pre plnenie podla zmluvy, obsahovat
tdaje podliehajlice rezimu osobitnej ochrany podia
zakona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych
Gdajov, v zneni neskordich predpisov, je Zakaznik
povinny zabezpedit spinenie véetkych ohlasovacich
povinnosti, ktoré citovany zakon vyZzaduje, a
obstarat predpisané stihlasy subjektov osobnych
udajov  odovzdanych nha spracovanie.  Tejto
povinnosti sa Zakaznik nemdze zbavit. SOFTIP
zodpoveda za to, ze spracovavanie osobnych
Udajov v zmysle uvedeného zakona sa bude na
ucely plnenia zmluvy z jeho strany uskutocfiovat v
stlade so zakonom o ochrane osobnych tdajov, ak
bol o takej povahe poskytnutych informacii vopred
informovany.
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8.7. Povinnost chianit  dévené informacie zavazuje 10.3.

strany po dobu tcinnosti zmluvy a po dobu dvoch
(2) rokov po ukonéeni ich zmluvného vzt ahu. Strany
vyhlasujt, ze vietky déverné informacie, ktoré si v
ramci plnenia zmluvy spristupnia, povazuju za
obchodné tajomstvo a budd ich podla toho chranit i
po obdobi podla predchadzajiicej vety v silade s
ustanovenim § 17 Obchodného zakonnika.

)
o

Ziadne ustanovenie tejto zmluvy neobmedzuje 10.4.
SOFTIP vo zvereeni alebo obchodnom wyuziti
akejkolivek technickej znalosti, zruénosti alebo
skusenosti vseobecnej povahy, krord ziskal pri
plneni  zmluvy. Pre  odstranenie  akychkolvek
pochybnosti, Zakaznik zmluvou udeluje spoloénosti
SOFTIP  wyslovny  sthlas s pouzitim  znalosti,
zruénosti a skusenosti podla predchadzajicej vety,
ako aj suhlas s uverejnenim informacie o spolupréaci
sn Zakaznikom. a to v rozsahu zverejnenia mena
(fumy) Zakaznika, predmetu spoluprace ako aj jej
ramcovej hodnoty.

5.9, Objednavatel dalej suhlasi stym, aby SOFTIP
poskytol kopii zmluvy tretim osobam, ktorych prava
(najme autorska) st zmluvou dotknuta. SOFTIP je
véak povinny zabezpedit, aby také osoby nezneuzili
informacie. ktoré st im takto poskytnuté.

9. OCHRANA ZAMESTNAVATELSKYCH A INYCH
OBDOBNYCH PRAV

1.1, Strany sa zavazuji. ze od uzavretia zmluvy po dobu 10.6
dvoch (2) rokov od skoncenia jej Gc¢innosti nebudu
zamestnavat v pracovnopravnom vzt ahu Gi¢astnikov
projektu pridelenych druhou stranou, pripadne ich
akymkolvek inym spoésobom priamo pouzivat
k vykonu ¢innosti v odbore rovnakom ¢ obdobnom
predmetu  podnikania druhej strany, iba ak by
k tomu obdrzali od diuhej strany pisomny suahlas.
Za porusenie tejto povinnosti sa povazuje tiez
zamestnanie takej osoby spoloénostou v koncerne
s clihou stranou.

0.2, v pripade porusenia povinnosti chranit
zamestnavatelské a iné obdobné prava sa povinna 113
strana zavazuje uhradit opravnenej strane zmluvni
pokutu vo vyske zodpovedajicej mzde alebo inej
odmene dotknutého pracovnika, ktora mu bola
opravnenou stranou zaplatena v predchadzajicom

rokur. 11.2.

10. VZAJOMNA KOMUNIKACIA

10,1.VSetky  oznamenia medzi  stranami, ktoré sa
vzt ahuju k zmluve, alebo ktoré maju byt vykonané
na zaklade zmluvy, musia byt vykonané v pisomnej
foime a druhej strane dorucené osobne,
doporucenym listom ¢i inou formou registrovaného
postového styku, elektronickou postou alebo faxom
na adresu sidla strany, ak sa nedohodnti zmluvné
strany  na inej  dorucovace] adiese alebo ak
nenacdobudla ucinnost zmena dorucovacej adresy v
sulade s wustanovenim ods. 10.6. Tym nie su
dorknuté  ustanoveria  tykajlice  sa  povinnosti
komunikovat  prostrednictvom  CPZ v oscbitnych
pripadoch.

10,2 Vaetky oznamenia alebo dokumenty, ktoré sa tykaju
platnosti  alebo  uéinnosti zmluvy. musia byt
v pisomnej forme dorucené druhej strane osobne,
cloporucenou postou ¢i inou formou registrovaného
posrovnéeho stykur.

1.3,
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10.5.

Ak uklada zmluva doru¢it  dokument i
dokumentéciu (dalej len .dokument’) v pisomnej
forme, povazuje sa takyto dokument za riadne
doruceny, ak bol doruceny v tlacenej forme alebo
v elektronickej (digitalnej) forme ako dokument
textového procesoru MS Word verzie 2000 alebo
vyssej na dohodnutom médiu & prostrednictvom
elektronickej posty.

Oznamenia alebo dokumenty sa povazuji za
dorucené druhej strane diiom. vyznaenym ako den
dorucenia na potvrdeni o doruceni. Ak nemozno
preukazat deri dorucenia podla ustanovenia
predchadzajicej vety, povazuji sa dokumenty za
dorucené:

10.4.1.na druhy (2.) pracovny den po ich
preukazatelnom odoslani, na adresu druhej
strany;

10.4.2.dvadsat $tyri (24) hodin po ich
preukazatelnom odoslani na adiesu druhej
strany prostrednictvom elektronickej posty
alebo faxu, pricom do tejto doby sa
nezahina doba mimo pracovné dny a v ramci
pracovnych dni mimo pracovné hodiny, t.j.
mimo dobu od 8 do 17 hodin

Za den dorucenia oznamenia alebo zasielky sa tiez
povazuje den, kedy adresat prebratie zasielky
odmietol.

.Strany sa zavazuju, Ze v pripade zmeny svojej

dorucovacej adresy budi o tejto zmene druhi
stranu informovat bez zbytoéného odkladu. Tato
zmena je uc¢inna prvwwm (1.) pracovhym driom
nasledujiucim po dni, v ktorom bolo oznamenie o
zmene dorucovacej adresy dorucené druhej strane.
Odo dia udinnosti zmeny je pre stranu zavazna
dorucovacia adresa oznamena druhou stranou
v sulade s tymto ustanovenim. Zmena dorucovacej
adresy nie je zmenou zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

.Ak sa ktorékolvek ustanovenie tychto VOP alebo

jeho ¢ast dostane do rozporu s ustanovenim
zmluvy (vratane ostatnych priloh), pouzije sa
ustanovenie zmluvy.

Tieto VOP je SOFTIP opravneny menit bez sthlasu
Zakaznika. O ich  zmenach bude SOFTIP
s primeranym predstihom informovat  Zakaznika
vopred vhodnym spésobom (napr. pisomne alebo
zverejnenim na CPZ). VOP a ich zmeny nadobldajd
uc¢innost diiom v nich uvedenom. Ak Zakaznik
nesthlasi so zmenenymi podmienkami, ma narok
odstipit od zmliv, ktorych sa zmeny tykajd. a to do
jedného (1) mesiaca potom, ¢o si mu zmeny
oznamené, Také odstipenie Zakaznika je (i¢inné po
uplynutiu  jedného (1) mesiaca po dorudeni
oznamenia o odstuipeni spolocnosti SOFTIP. Ak viak
v tejto lehote SOFTIP pisomne oznami Zakaznikovi,
ze suhlasi stym, aby voci nemu platili tieto
podmienky vo verzii pred dotknutou zmenou,
odstipenie  Zakaznika Gcinnost  nenadobudne
a zmluva tva dalej, pricom lehoty podia zmluvy sa
predlZuji o dobu odo diia oznamenia Zakaznika
o odstupeni do dria oznamenia SOFTIP-u o sthlase
s pouzitim pdévodnych podmienok podla tohto
odseku VOP. V ostatnych pripadoch sa ma za to, ze
Zakaznik so zmenami sthlasil.

Tieto VOP st ic¢inné od 1. jina 2007.
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Priloha ¢. 6

Minimalny rozsah stcinnosti Nadobtdatela

Pre riadne poskytovanie sluzieb je potrebnd dobre fungujlica sGlinnost zo strany Nadobudatela, ktora
spociva najma v nasledujtcich ¢innostiach Nadobudatela:

5.

Nadobudatel sa zavazuje poskytnut Poskytovatelovi na svoje naklady sucinnost potrebni pre riadne
a vcasné poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy, a to najmenej v rozsahu stanovenom touto
Zmluvou.

Nadobtdatel najma poskytne Poskytovatelovi informacie o vadach, potrebné k riadnemu
poskytovaniu sluzieb podla tejto Zmluvy, spocivajlice najma v popise vady a spésobe, ktorym sa vada
prejavuje, ako aj inymi Specifikaciami, ktoré si nevyhnutné pre identifikiciu a odstranenie vad,
pokial'si Poskytovatel taklto d'alSiu Specifikaciu vyziada.

Nadobudatel" poskytne Poskytovatelovi aj akékolvek dalSie informacie potrebné k riadnemu
poskytovaniu sluzieb podla tejto Zmluvy.

Nadobudatel je povinny plnit riadne a véas svoje zavizky, ktoré mu vyplyvaju z tejto Zmluvy, najma
zavazky tykajlice sa odovzdavania a preberania vysledkov poskytovania sluzieb Gdrzby a podpory.

Nadobudatel sa zavazuje zaistit na svoj naklad vsetky potrebné predpoklady pre riadne poskytovanie
sluzieb Poskytovatelom, a to najma pracovné miesto pre pracu timu Poskytovatela, pokial je pre
plnenie podla Zmluvy potrebné.

Nadobldatel" zaisti potrebnl slUcinnost svojich pracovnikov s potrebnou kvalifikiciou a
skisenost ami v dostato¢nom pocte.

Nadobtidatel' umozni Poskytovatelovi a jeho pracovnikom plny pristup k viastnému programovému
vybaveniu a k automatizovanému i neautomatizovanému informacnému systému v rozsahu
nevyhnutnom pre riadne plnenie zmluvnych zavazkov Poskytovatela.

Nadobldatel' sa zavazuje zaistit sucinnost tretich oséb - externych partnerov ako aj dalSich
poskytovatelov Nadobudatela, ak je to potrebné pre riadne plnenie zavazkov Poskytovatela podla
tejto Zmluvy.

Nadobtdatel sa zavazuje poskytnit sdcinnost podla tejto Zmluvy aj subposkytovatelom
Poskytovatela.

. Pokial bude sucastou plnenia podla tejto Zmluvy taktiez realizacia vazieb na aplikicie tretich strdn,

zaisti Nadobldatel na svoje naklady s poskytovatelmi tychto systémov koordindciu potrebnl pre
splnenie predmetnej Casti plnenia.
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vhotovil- Pavol Orolin

Licenéna zmluva
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Priloha €. 7
Preberaci protokol na sluzby
- VZOR -

Datum prevzatia Cas (od - do)

Miesto prevzatia Statna ochrana prirody Slovenskej Republiky, Zapisal |

Lazavna 10, Banska Bystrica |

Nadobidatel svojim podpisom potvrdzuje prevzatie sluzieb v zmysle bodu €. 2.1.4.
I'odpisanim tohto preberacieho protokelu vznikd Poskytovatelovi pravo fakturovat cenu, uveden( v bode ¢.

1.2

Pocet km: ...

Preberaci protokol tvori neoddelitelnd sicast zmluvy €. 3027204,

Podpisy:

Za SOFTIP: Za Nadobidatela:

Datim [UURY SUTITIS DUTT Datum: JUUUUOY SRR TR
Odjns E Podpis:

enn Meno:

Finikara . - [ Funkcia:

A, 3027204 stiana €. 13z 13
“shotovil: Paval Orolin




