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Zoznam skratiek a akronymov

CBD - Dohovor o biologickej diverzite (Convention on
Biological Diversity)
CER - Karpatsky ekoregion (Carpathian Ecoregion)

CCPAMETT -  Nastroj sledovania efektivnosti manazmentu
chranenych tzemi karpatskych krajin (the Carpathian
Countries Protected Area Management Effectiveness

Tracking Tool)

IUCN - Svetova tnia ochrany prirody

PS - program starostlivosti

NGO - mimovladna organizacia

NP - narodny park

S-NP, S-CHKO - sprava narodného parku, sprava chranenej krajinnej
oblasti

CHU - chranené tizemie

PA-BAT - néastroj analyzy Gzitku chraneného tzemia (Protected
Area Benefit Analysis Tool)

PA4LP - Chranené tizemia pre ziva planétu (Protected Areas for
a Living Planet Programme)

PoWPA - Program préce pre chranené tizemia (Programme of
Work on Protected Areas)

RAPPAM - Rychle (hrubé) hodnotenie a stanovenie priorit

manazmentu chraneného Gzemia (Rapid Assessment

and Prioritization of Protected Area Management)
WWF-DCP - WWTF Dunajsko-karpatsky program (World Wide Fund

for Nature Danube-Carpathian Programme)
Poznamka prekladatela: v tomto dokumente sa pre pojem “stakeholder”
pouzil preklad “zainteresovany subjekt”, aj ked’ v niektorych slovenskiych
prekladoch sa Citatel méze stretniit priamo s pojmom “stakeholder”.
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Predhovor “Participacia, ako demokracia, znamenala pre
mnohych l'udi mnoho. Prilezitosti participacie sa musia
uchopit, ale iba v pripade, ze vsetci Gcastnici majt
spolo¢né chipanie veci a zdielajt jeden jazyk.”

(Wilcox D., 1994)

Preco sa zameriavat na socialnu dimenziu manazmentu
chraneného izemia?

Termin “miestne komunity”, ktory je v tedrii a praxi manazmentu chraneného
lUzemia velmi bezny, definuje velmi heterogénne zoskupenie jednotlivcov,
neforméalnych skupin, institicii, organizicii atd’., ktoré spaja spolo¢na geograficka
oblast, v ktorej posobia a ktora sa vo vztahu ku chranenému tzemiu definuje
ako “miestna”. Kazdy jednotlivec, skupina a institicia je definovana Specifickymi
zaujmami, tlohami, povinnostami a pravami. Chranené tizemia a ich susediace
teritoria, v ktorych posobia “miestne komunity”, by mali “byt vnimané ako z6na
sataziacich a spolupracujicich socialnych a politickych hra¢ov majacich poziadavky
na dostupné prirodné zdroje” (Cline-Cole, 2001 citované Sekretaridtom CBD, 2009).
Bliz§i pohlad na socidlne a ekonomické stvislosti v tizemi vyhldsenom za CHU by
mal prispief k zostaveniu efektivnejSiecho manazmentu.

CHU st dasto fragmentované tzemno-administrativnymi hranicami,
ktorymi s uréené povinnosti rozhodovacich organov a komunit. Tieto maja
rozne, Casto protichodné alebo roéznorodé zaujmy ekonomické, socidlne a aj
politické. Zriadenie forméalnych hranic chraneného tizemia za i¢elom jeho ochrany
nemoze anulovat uz existujtice ekonomické, historické, kultirne a socialne viazby
s “miestnymi komunitami”. Manazment CHU musi tieto aspekty zohladiovat
a zosuladit ich s cielmi ochrany prirody. Zaroven musi byt starostlivo zohl'adneny,
zmierneny alebo kompenzovany negativny vplyv zriadenia nového CHU na socio-
ekonomické a ekologické podmienky “miestnej komunity” tak, aby sa zabranilo
zniéeniu tychto vézieb a aby sa pre nich ochrana prirody nestala hendikepom.

Bez ohladu na kategériu CHU, vidSina ¢&innosti manazmentu CHU
zohl'adtiuje socio-ekonomické podmienky CHU a jeho okolia za tielom dosiahnutia
akceptacie cielov ochrany prirody a biodiverzity ako dolezitej sucasti trvalo
udrZatel'ného rozvoja. Tvorba a neustale prispésobovanie ¢innosti manazmentu
je mozné iba poznanim a zohladiniovanim dynamiky socio-ekonomickej dimenzie
CHU. Tato dimenzia by mala byt v manaZmente CHU zasttipena v rovnakej miere
ako akékolvek in4 ¢innost stvisiaca s manazmentom biotopov a druhov (napr.
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mapovanie biotopov, monitoring chranenych druhov, interna zonacia CHU) od
podiato¢nej fazy “predbezného manazmentu” pred legislativnym vyhlasenim CHU
a aj pocas celého manazmentového cyklu.

Vytvaranie interakcii medzi miestnymi komunitami a chranenymi
lGzemiami pre uclely ochrany prirody vyZzaduje ouplyvriovanie sprdavania
‘udi (napr. osvojenie a zdielanie vizii a cielov ochrany, zmenu ich pristupu na
podporujaci a otvoreny, byt aktivni, zmenif ich konanie, atd.). Pre tspesné
vytvorenie rovnovahy zaujmov, cielov a pristupov réznych socidlnych subjektov
by mal manazment CHU zohladnit :

e Diverzitu potrieb, zamerov (a pridruzenych zaujmov), chapania, uhlov
pohladu a poznatkov ovplyviiujacich ¢innosti I'udi v prirode/ zivotnom prostredi
(napr. raselinisko moéze znamenat: poklad prirodnej histérie pre vedca, miesto
rekreacie pre turistov, bezcennu pédu pre polnohospodarov, priemyselny zdroj
pre banikov, prekdzku pre investorov, miesto environmentalnej vychovy pre
ucitel'a biolbgie, jednoduchii tilohu pre lesnika, zvlastnost pre verejnost, atd’.);

e Socialne interakcie (medzi 'udmi, skupinami) v rAmci komunity alebo
v §irSom teritoériu, ktoré ovplyviiuja ¢innost I'udi v Gzemi.

Predbezné identifikicia existujucich vézieb medzi prirodnym a socialnym
systémom z predbeznej fazy planovania moéze pomoct pri identifikacii hlavnych
zaujmov a korespondujacich zainteresovanych subjektov. Vytvara sa mozZnost
nadviazania komunikicie a zistenia skutocnosti ohrozujicich manazment
chraneného Gzemia. Vcasni a otvorena komunikacia je zdkladnym faktorom
pre budovanie dovery a podporujtceho pristupu zainteresovanych subjektov.
Kontinualne zabezpecenie takéhoto pristupu pocas manazmentového cyklu
podpori partnerov, podporovatel'ov a priatel'ov a prispeje k ispesnému dosiahnutiu
ciefov manazmentu CHU.

Na zaver mozZno konstatovat, Ze vzrastajica komplexnost socio-
ekonomického prostredia, s ktorym sa manazment CHU musi vysporiadat,
vyZaduje interdisciplinarne a multidisciplinarne poznatky a pouzitie rozmanitych
a Specifickych néastrojov. Analyza socidlnych a ekonomickych indikatorov a
analyza tzemia by mala byt spojena s pouzitim sociologickych metéd (napr.
analyza zainteresovanych subjektov, prieskumy, rozhovory, cielené skupiny,
atd’.) pre Gcely zberu a analyzy “mékkych dat”. Tieto analyzy by mali byt sic¢astou
strategického planovania a manazmentu chranenych tizemi.
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Specifické poziadavky na zapojenie zainteresovanych subjektov

“Nedostatocéna ticast verejnosti a nedostatocné zapojenie zainteresovanijch
subjektov”, “nedostatok horizontalnej spoluprdace medzi zainteresovanymi
subjektami”, “nedostatok efektivneho partnerstva” a “nedostatok synergii na
narodnej a medzinarodnej tirovni” s niektoré z prekazok implementacie Dohovoru
obiologickej diverzite (CBD), ktoré st definované v jeho strategickom plane (2004).

V roku 2004 bol 188 zmluvnymi stranami prijaty Program prace pre
chranené tizemia (PoWPA), ktory bol vypracovany za icelom podpory tspesného
dosiahnutia cielov CBD. Bol zamerany vylu¢ne na ochranu in situ.

Program PoWPA je popisany v 4 hlavnych bodoch a 16 zdmeroch!, ktoré
maju zlepsit zaloZenie, planovanie, manazment, posudzovanie, monitorovanie a
riadenie chranenych tizemi, ako aj rovnopravne zdiel'anie tzitkov a nakladov.

Programovy bod 2 - “Riadenie, participacia a rovnopravne
zdielanie uzitkov”, ktory sa zaobera problematikou participativneho riadenia,
pozostava z dvoch zdmerov, z ktorych jeden vyslovene a priamo hovori o zapojeni

zainteresovanych subjektov:

e Zamer 2.2.: Zlepsit a zabezpelit zapojenie miestneho obyvatelstva,
miestnych komunit a relevantnych zainteresovanych subjektov;

Ciel zAmeru 2.2 je:

" Sekretariat CBD (2004), http://www.cbd.int/protected/pow/learnmore/intro/
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“Zabezpecit do roku 2008 uplnti a efektivnu tcast pévodného obyvatel'stva
a miestnych komunit, pri absoliitnom respektovant ich prav a povinnosti, ktoré je
v stilade s narodnou legislativou a aplikovatelnymi medzinarodnymi zavdzkamd,
a udast relevantnych zainteresovanyjch subjektov na manazmente existujticich
chranenyjch tizemi a na vyhlasovani a manazmente novijch chranenijch tizemi.”

S ohl'adom na uvedeny ciel navrhli zmluvné strany a vykonny sekretariat
nasledovné aktivity:

e Vypracovanie “narodnych prehladov stavu, potrieb a mechanizmov
Specifickych pre miestne podmienky pre zapojenie zainteresovanych subjektov
(...) do politiky a manazmentu chranenych tizemi (...) na tirovniach narodnej
politiky, systémov chranenyjch tizemi a jednotlivych lokalit” (aktivita 2.2.1.);

e Implementacia “Specifickych planov a iniciativ na efektivne zapojenie
miestnych komunit a zainteresovanijch subjektov do vsetkijch tirovni planovania,
zaloZenia, riadenia a manazmentu chranenyjch tizemi” (aktivita 2.2.2.);

e “Identifikacia a odstranenie prekazok zabranujucich adekvdatnej
tcasti” (aktivita 2.2.2.);

e Podporovanie “vhodného prostredia (pravneho, strategického,
kapacitného a planovania zdrojov) pre zapojenie (...) miestnych komunit a
relevantnych zainteresovanyjch subjektov do rozhodovacieho procesu a rozvoja
ich kapacit a moznosti vyhlasenia a manazmentu chranenych tizemi” (aktivita
2.2.4.);

e Spristupnenie “pripadovych studii, overenych spésobov a inyjch zdrojov
informdcii o zapojeni zainteresovanych subjektov v chranenych iizemiach ”
zmluvnym strandm (aktivita 2.2.6.);

e Zapijanie “miestnych komunit a relevantnych zainteresovanich
subjektov do participativneho planovania a riadenia ” (aktivita 2.1.5.).

Prepojenie na iné ciele Programu prace pre chranené tizemia

PoWPA sa zaobera aj inymi zamermi, ktoré podporuju participativny
pristup ako sposob: podpory rovnopravnosti a rovnakého zdielania uzitkov v
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chranenych tzemiach (zamer 2.1), podpory rozvoja systémov chranenych tzemi
(zamer 1.1), zlepsSovania efektivity planovania a manazmentu CHU (zamer 1.4,)
integracie chranenych tzemi do ich SirSieho okolia a sektorov (zamer 1.3).

Tak ako je definované v zamere 2.1, participativne formy riadenia maja
prispievat k rovnopravnemu zdielaniu tzitkov, ktoré CHU pontika, alebo ziskava
z manazmentu chranenych izemi. PoOWPA nalieha na zavedenie participativneho
posudzovania takychto wZitkov a na rozvoj mechanizmov riadenia, ktoré
umoznuji rovnomerné zdielanie GZitkov medzi miestnymi komunitami v stlade
s ich pravami.

Krajiny, ktoré podpisali Dohovor, navrhuja k acelu zameru 1.1 “vytvorit
na ndrodnej trovni prehlady existujticich a potencidlnych foriem ochrany a ich
vhodnosti pre dosiahnutie cielov ochrany biodiverzity, vrdatane inovativnych typov
riadenia chranenyjch tizemi” s “plnou a efektivnou ti¢astou pévodnijch a miestnych
komunit a relevantnych zainteresovanych subjektov” (aktivita 1.1.4) . Také formy
ochrany by mali byt “uznané a podporované legislativnymi, strategickymi,
finanénymi, institucionalnymi a komunitnymi mechanizmami” (aktivita 1.1.4)

Zamer 1.4. navrhuje pre cely efektivneho planovania na miestnej trovni:
“vedecky a vysoko participativny proces, zahrnujuct (...) miestne komunity a
relevantné zainteresované subjekty, (...) v stilade s ekosystémovym pristupom”,
s integraciou “relevantnych ekologickijch a socio-ekonomickych dat potrebnich
pre rozvoj efektivneho planovacieho procesu” (aktivita 1.4.1).

Strategicky plan Dohovoru o biologickej diverzite podporuje
“potrebu zaviest ochranu a trvaloudrzatelné vyuzivanie biologickych zdrojov do
vsetkijch sektorov narodnej ekonomiky, spolocnosti a strategického planovania”
ako “komplexntt vjzvu vychddzajicu zo srdca dohovoru”. Jednym z cielov
strategického planu je vytvaranie “lepsieho pochopenia doblezZitosti biodiverzity
a samotného Dohovoru” a “Sirsie zapojenie spoloc¢nosti do jeho implementacie.”
Na dosiahnutie tohto ciel'u stanovuje Strategicky plan CBD tieto kroky:

e Implementacia stratégii komunikacie, vzdelavania a zvySovania
verejného povedomia a podpora ucasti verejnosti (aktivita 4.1);

e Efektivne zapojenie miestnych komunit do implementacie CBD na
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narodnej, regionalnej a medzinarodnej Grovni (aktivita 4.3);

9.7

e Zapojenie partnerstiev kldcovych Cinitelov a zainteresovanych
subjektov, vratane stikromného sektora, do implementacie Dohovoru a do
integracie zaujmov biodiverzity do relevantnych sektorovych a medzisektorovych
planov, programov a stratégii (aktivita 4.4).

CBD povazuje aktivne zapojenie zainteresovanych subjektov, ich
spolupracu na horizontilnej trovni a tvorbu partnerstiev za narocny, ale
neopomenutelny sposob dosiahnutia efektivneho vyhlasovania chranenych
Gzemi, ich manazmentu a integracie do SirSieho (miestneho, regionalneho a
narodného) kontextu. Uznava sa, Ze chranené tizemia uz nemdézu prispievat k
efektivnej ochrane biodiverzity bez integracie socio-ekonomickych a ekologickych
otazok do ich programov starostlivosti a bez zohl'adnenia potrieb miestnych
komunit. Tieto by mali byt sticastou planovania na miestnej trovni a aj sacastou
manazmentu prostrednictvom aktivneho zapojenia zainteresovanych subjektov.

Na zlepsSenie a zabezpecenie efektivnej tcasti miestnych komunit a
relevantnych zainteresovanych subjektov do procesu rozhodovania ohladne
zalozenia, planovania, manaZzmentu a riadenia existujacich a novovyhlasenych
chranenych tizemi/systémov chranenych tzemi, navrhuje POWPA:

e Vytvorenie prehladov a pripadovych $tadii na narodnej, regionalnej a
miestnej tirovni, s cielom identifikacie existujicich obmedzeni a podmienok pre

zapojenie zainteresovanych subjektov;

e Vytvorenie a implementacia Specifickych/dodato¢nych planov pre
zapojenie zainteresovanych subjektov;

e Vytvorenie vhodného prostredia pre participativny rozhodovaci proces;

e Vytvorenie a prijatie osved¢enych spésobov a usmerneni pre zapojenie
zainteresovanych subjektov, a

e Rozvoj kapacit zainteresovanych subjektov na zapojenie sa do
manazmentu chranenych tzemi.
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“Usmernenie pre zapojenie zainteresovanych subjektov do
manazmentu chranenyjch iizemi ” (d'alej ako “usmernenie”) bolo vytvorené
na zaklade predbeZzného posudzovania vhodnosti podmienok a sti¢asnej situécie
zapojenia zainteresovanych subjektov do manaZmentu chranenych dzemi v
karpatskych krajinach?. Jeho obsah je teda prisposobeny Specifickym podmienkam
karpatského ekoregionu.

Aké ma usmernenie vyuzitie?

Usmernenie bolo predovsetkym vytvorené ako prakticky nastroj s cielom
podporit najmi odbornikov pracujtcich v chranenych tizemiach vkarpatskom ekoregione
v tvorbe participativneho manazmentu, v stilade s poziadavkami CBD-PoWPA.

Usmernenie moZe byt rovnako pouZitelné pre tych, ktori zac¢inaja pracovat
na participativnom manazmente vo svojom CHU a pre tych, ktori chcti vylepsit
manazment svojho CHU efektivnej$im zapojenim zainteresovanych subjektov.
Metodolbgia analyzy a pldnovania prezentovana v €asti II sa odporacéa pouZzit
pre predbezni studiu uskutocnitel'nosti zaloZenia nového chraneného tizemia a aj
pre predbezné postidenie podmienok chraneného tizemia pocas fazy planovania
manazmentu. Takisto je vhodna pre tvorbu navrhov projektov alebo programov
starostlivosti, vo fAize monitorovania a pri posudzovani efektivnosti manazmentu.
Teoretické informacie prezentované v usmerneni prispej k zlepSeniu poznatkov
odbornikov v otazkach participativneho manazmentu.

Vzhl'adom na doleZitost zvaZenia a integracie socio-ekonomickej dimenzie
do manazmentu CHU a vzhladom na poziadavky PoOWPA, uvedené v predoslych
Castiach, m4 usmernenie za ciel’:

e Objasnit vyznam “Gplnej a efektivnej participacie”, “vysoko
participativneho procesu”, “aktivneho zapojenia zainteresovanych subjektov”,
podla citacii z POWPA, prostrednictvom zlGéenia zdkladnej tedrie participativneho
manazmentu uvedeného v ¢éasti III;

2 Participativny manazment chranenych tzemi v karpatskom ekoregiéne — Cast I: Rychle (hrubé) hodnotenie a
odporucania (Alina lonita, Erika Stanciu, 2012), WWF-DCP Vienna, v ramci Programu chranené tuzemia pre ziva
planétu,s finanénou podporou Nadacie MAVA.
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e Poskytnat odbornikom usmernenia a odportcania pre “zlepSenie a
zabezpecCenie zapojenia miestnych komunit a zainteresovanych subjektov” do
manazmentu CHU (pozri éast I a éast II);

e Poskytnuat nastroje pre posudzovanie stavu, obmedzeni a podmienok
pre efektivne zapojenie zainteresovanych subjektov na trovni CHU alebo na
arovni siete chranenych Gzemi (pozri éast IV).

castn
¥ Analyza zainteresovanych
subjektov éast:
v Posudzovanie s(¢asnej situacie
¥ Planovanie buducnosti .
ODPORUCANIA
castm:
TEORETICKE INFORMACIE
v Analyza zainteresovanych v Zivotny cyklus CHU a participacia
subjektov ( tipy v Preto je zapojenie zainteresovanych
a podrobnosti) subjektov potrebné?
v Posudzovanie sucasnej ¥ Formy zapojenia
situécie ¥ Prinosy a rizika participacie
v Planovanie zapojenia v Zdroje a podmienky uspesnej participacie
zainteresovanych subjektov
v Metbdy a techniky
participacie pri praci so

zainteresovanymi subjektami
¥ Monitorovanie

a posudzovanie efektivnosti

zapojenia zainteresovanych

subjektov

Co je obsahom usmernenia?

pre zlepSenie zapojenia zainteresovanych
subjektov do manazmentu chranenych tzemi, podla vysledkov Sttdie rychleho
(hrubého) hodnotenia (WWF, 2012).
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Tato cast obsahuje jednoduchtd a Tahko pouZitelni metodolégiu pre
analyzu a planovanie zapojenia zainteresovanych subjektov do manazmentu CHU
a pre vlastnt implementiciu participativneho manazmentu. Poskytuje navod
na vyber/vytvorenie adekvatnych prostriedkov/aktivit pre lep$ie a efektivnejsie
zapojenie zainteresovanych subjektov do procesu manazmentu CHU podla ich
vyznamnosti. Metodolégia je rozdelena na dve fazy a styri kroky: (1) identifikacia
zainteresovanych subjektov, (2) analyza a klasifik4cia zainteresovanych subjektov,
(3) posudzovanie stcasného stavu zapojenia zainteresovanych subjektov a (4)
tvorba planu zapojenia zainteresovanych subjektov. Dalsie informacie o kazdom
kroku st uvedené v casti IV.

Tato Cast obsahuje prehlad teoretickych informacii a pojmov, ktoré
vysvetluja koncept “participativneho manazmentu” vo vztahu k Zivotnému cyklu
CHU a konceptu “riadenia” CHU. Vysvetleny je vyznam zakladnych pojmov,
hlavnych principov, vyhod a rizik zapojenia zainteresovanych subjektov, foriem/
trovni participacie, typov riadenia CHU, vyznamu participacie v kazdej ¢asti
manazmentu CHU a zdrojov potrebnych na rozvoj participativneho manazmentu.

Zatial ¢o sa Cast II venuje zjednodusenej a lahko pouZitelnej
analyze a planovaniu, tato cast popisuje spOsob pouzitia detailnejSej analyzy
zainteresovanych subjektov a zameriava sa na lepSie porozumenie tejto metody
a niektorych praktickych nastrojov. Preto v tejto Casti najdete tie isté témy ako v
¢asti II, ale v detailnej$ej mierke. DalSie nastroje a odportiéania uvedené v tejto
Casti sa moZu vyuzif pri tvorbe planu zapojenia zainteresovanych subjektov, pri
jeho implementécii a pri posudzovani efektivnosti participacie. Informécie v tejto
¢asti umoznuju rozsirenie poznatkov o metdde strucne popisanej v usmerneni
a o inych néstrojoch, ktoré maja svoj vyznam pri vykonévani kazdodennych
manazmentovych ¢innosti.
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Skolenie na tému ManaZment navétevnikov - Analyza stromu problémov
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“V skratke povedané: ‘participativny manazment potrebuje zaklady participacie!’ teda
urcité opatrenia participativnej demokracie vlastnej relevantnym spolocenskym ¢initelom.”

(Grazia Borrini-Feyerabend, 2007, s.175)

Efektivne zapojenie rbéznych spolocenskych cinitelov do manazmentu
prirodnych zdrojov je, ako aj v akomkol'vek inom verejnom sektore, silne prepojené
na socialne a politické podmienky spoloc¢nosti. Podl'a hodnotiacej Studie (Ionita,
Stanciu, 2012) sa preto snahy o participativny pristup k manazmentu chranenych
tzemi v karpatskych krajindch ovplyviiované nasledovnymi vlastnostami
socialneho a politického prostredia, ktoré vychadzaja najma z historie:

¢ Nedostatok tradicie acasti verejnosti a nizka aroven kultary
spoloc¢nosti, premietnuta do nizkej Grovne povedomia spoloc¢nosti a Sirokej
verejnosti o dolezitosti aktivneho zapojenia do rozhodovacieho procesu;

e Nedostato¢ne rozvinuta a slaba obéianska spoloénost a jej
nizka zodpovednost (najmai o sa tyka sektoru NGO);

e Nizka Groven povedomia verejnosti ohladom utlohy a déleZitosti
chranenych tzemi a nedostatoéna politicka voéla podporovat efektivny
manazment chranenych Gzemi;

e Silna orientacia spolo¢nosti na okamzity ekonomicky rozvoj
a rapidne zlepSenie zivotného standardu ako na prioritu, zaloZent niekedy
na iracionalnom vyuzivani prirodnych zdrojov, aj v pripade, Ze tieto st chranené;

¢ Relativne vysoka troveri politického vplyvu v takmer vsetkych
sektoroch;

e Vzrastajuca fragmentacia a dolezité zmeny vo vlastnictve
pody v ramci chranenych tizemi;

e Nizka droven zapojenia zainteresovanych subjektov do
vyhlasovania chranenych tizemi a planovania ich manazmentu;

e Nedostatok I'udskych a organiza¢nych kapacit sprav chranenych tzemi
(nedostatocné mnozstvo personalu, nedostatok Specifickych poznatkov ohl'adne
komunikacie a participativneho manazmentu);
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e Prevaha chranenych tizemi, ktoré riadi stat, spolu s uréitymi
primarnymi formami ko-manazmentu a existencia pocetnych zainteresovanych
subjektov (v Rumunsku, na Ukrajine, Slovensku, v Srbsku, v Pol'sku), ale ktoré vo
vacsine pripadov nezabezpecuj reprezentativnost relevantnych zainteresovanych
subjektov a v praxi maji skér formalnu tlohu;

e Nizke odhodlanie dosiahnut poziadavky PoWPA ohl'adne
zapojenia zainteresovanych subjektov a riadenia CHU.

Tieto vSeobecné charakteristiky odrazaja nedostatok “zakladov participacie”
a naroc¢nost podmienok pre rozvoj participativneho manazmentu chranenych
tzemi, zdOraznujic potrebu prisposobit a vyvinut $pecificky pristup na zlepsenie
sacasnej situacie.

Na zaklade posudzovania v 7 karpatskych krajinach z roku 2010 (Ionita,
Stanciu, 2012), boli v siilade so zdmermi a $ir$imi ciel'mi PoOWPA vypracované
urcité odporacania pre narodnt a miestnu tiroven tykajice sa vhodnych podmienok
pre participativny manazment CHU, existujtcich foriem riadenia CHU a tirovne
zapojenia zainteresovanych subjektov. Hodnotenie identifikovalo aj niektoré
problémy a prekazky zapojenia zainteresovanych subjektov do manazmentu CHU.

Aj napriek tomu, Ze podla vysledkov tejto $tadie Struktary spolocnosti,
vratane $pecifickych pravnych a administrativnych ramcov pre manazment CHU,
neponukaju vhodny rdmec a nepodporuju participativiny manazment v plnej
miere, mozu miestne spravy dosiahnut znac¢ny dspech v zlepSeni ich vztahu so
zainteresovanymi subjektmi a napoméct im pri zapojeni do manazmentu CHU.
Pristupom “krok za krokom” je mozné vytvorif riadenie, ktoré bude mat urcita
formu participativnosti. Tento pristup by mal byt zaloZeny na priebeZznom zbere
kvalitnych dat, zdiel'ani poznatkovabudovanidovery s cielovymizainteresovanymi
subjektami, vytvarani kapacit a spolupraci.

Vhodné legislativne a administrativno-institucionalne prostredie je
vel'mi dolezité pre efektivne a G¢inné zapojenie zainteresovanych subjektov. Aj
v pripade, Ze vhodné podmienky nie st zabezpecené, stale je mozné podstatne
zlepsit akceptovanie zainteresovanych subjektov chranenymi tizemiami a ich
zapojenie do manazmentu CHU.
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Nasledujice odporacéania maja za ciel’ podporitrozvoj azlepsenie
postupov participativheho manazmentu na miestnej trovni:

e Zaskol'ujte svojich zamestnancov v komunikacii. Aspon jedného z
vasich zamestnancov $kol'te v praci s verejnostou a zainteresovanymi subjektami.
Vsetci spravcovia CHU by mali mat zikladné vedomosti o komunikécii so
zainteresovanymi subjektami;

e Presvedcéte a motivujte svojich 'udi komunikovat efektivne.

Zamestnanec CHU pracujtci so zainteresovanymi subjektami by
mal disponovat aspon tymito zruénostami a vlastnostami: kladny pristup,
schopnost komunikacie a slusného jednania, trpezlivost, ¢estnost, respekt, atd.

Viacjektejto téme uvedené v ¢asti 111 - Zdroje a predpoklady zapojenia
zainteresovanych subjektov

Starostlivo identifikujte zainteresované subjekty a cielové skupiny. Pokiste
sa zistit, ktoré subjekty st relevantné pre jednotlivé oblasti manazmentu CHU a
vykonajte ich analyzu s ohladom na prioritizaciu budicich ¢innosti a efektivnu
alokaciu zdrojov. Strategické planovanie zapojenia zainteresovanych subjektov sa
v prvom rade zaobera subjektami, ktoré maji alebo m6zu mat podstatny dopad/
vplyv na hodnoty a manazment CHU a tymi, ktoré st priamo ovplyvnené.

Viacje k tejto téme uvedené v casti II — Krok 1 a Krok 2 a v ¢asti IV — Nastroje
participativneho manazmentu — Nastroje analyzy — Analyza zainteresovanych
subjektov.
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e Ak uz ste vo faze planovania manazmentu alebo vo faze implementacie
manazmentu, je mozné, Ze budete musiet venovat S$pecidlnu pozornost
vynahradeniu “hendikepu” zalozenia CHU alebo pldnovania jeho manaZmentu
bez predoslych konzultAcii s verejnostou. Ak je toto vas pripad, poktste sa ¢im skor
iniciovat dialég, zacnite komunikovat prostrednictvom informacénych kampani
organizovanych pre miestne komunity a kldcové skupiny zainteresovanych
subjektov. Hovorte otvorene a prehladne, zverejnite svoje ciele a tlohy a snazte
sa, aby boli akceptované.

¢ Pomodzte ludom porozumiet a akceptovat vaSe ciele.
Zainteresované subjekty poznaji svoje zaujmy, ale nemusia si byt vedomi aloh
a cielov spravcu CHU, teda doélezitosti CHU a $pecifickej tlohy spravcov CHU.
Mali by pochopit poslanie a aktivity spravy CHU a porozumiet rozsahu, v akom
st ich vlastné zaujmy kompatibilné so zimermi manazmentu CHU. Hlavnou
tlohou informécii je zlepsenie vedomosti, porozumenia a zvySovanie povedomia
zainteresovanych subjektov.

e Neustale komunikujte prostrednictvom periodik, informujte o
tom, ¢im sa sprava CHU zaobera (nie iba o udalostiach, ktoré sa uZ odohrali,
ale aj o vaSich zameroch, iniciativach, organizovanych a planovanych
podujatiach, oslavach, atd.). Vase ¢innosti by mali byt transparentné, pretoze
transparentnost je zakladom pre vybudovanie doévery potrebnej na
vytvorenie trvaloudrzatelného a dlhodobého vztahu so zainteresovanymi
subjektami.

e Systematicky pracujte na komunikacii a zapojeni
zainteresovanych subjektov. Zapojenie zainteresovanych subjektov sa
musi rozvijat systematickym pristupom, pocnic identifikaciou a prioritizaciu
zainteresovanych subjektov CHU, poznanim a pochopenim ich potrieb a zdujmov,
vytvorenim efektivnych spésobov ich zapojenia, monitorovanim a posudzovanim
vysledkov a prispésobovanim vasich opatreni.

Preto sa odporica:

— Identifikovat a analyzovat zainteresované subjekty;



PARTICIPATIVNY MANAZMENT CHRANENYCH UZEMI V KARPATSKOM EKOREGIONE
Cast II: Usmernenie pre zapojenie zainteresovanych subjektov do manazmentu chraneného tizemia

— KaZdému zainteresovanému subjektu pridelit’ tilohy a povinnosti v
procese manazmentu - pouzitim principu participativnosti, jednanim a dohodou
na sposoboch a typoch zapojenia. Za G¢elom vyhnutia sa neredlnym oc¢akavaniam
a zmatku sa odporica upozornit subjekt na fakt, Ze vysledok urcitych aktivit zavisi
od jeho proaktivneho pristupu a zapojenia;

— Vytvorit jasntt stratégiu ohladne typov informacii, ktoré maja byt
predmetom komunikacie s roznymi zainteresovanymi subjektami, ohladne
sposobov a frekvencie komunikacie a dohodnit sa so subjektami na tejto stratégii.

Pouzite vysledok analyzy zainteresovanych subjektov na vytvorenie vlastnej
stratégie komunikacie a zapojenia zainteresovanych subjektov.

e Vyberte si najefektivnejsie sposoby komunikacie, podla tucelu,
cielovej skupiny, obsahu (napr. verejné stretnutia pontkaja prileZitost ziskat
spatnu vizbu, ale si financ¢ne a ¢asovo naroc¢nejsie a v pripade, Ze nie st vhodne
organizované a moderované, mozu prispiet k vzniku konfliktov, zmétku, nezdujmu
alebo apatie).

e Starostlivo definujte svoj odkaz; odkaz (na stretnutiach, na
informaénych materidloch, atd.) ma byt jasny a zmysluplny. Odkaz a sp6sob
pouzitej komunikacie hra zakladna tlohu vo vasej presvedéivosti. Zdoraznite
potrebu spitnej vizby a dialogu.

e Ohodnotte ndklady a vjhody  zapojenia zainteresovanych
subjektov a sledujte ich hodnoty v ase.

— Alokujte finanéné zdroje pre <d¢innosti spojené so zapojenim
zainteresovanijch subjektov (napr. pre informovanie);

— Spolu s vasimi zainteresovanymi subjektmi zvolte najvhodnejsi
spdsob komunikdcie, ktoré informécie by sa mali zverejnit a kedy;

— Snazte sa ziskat od zainteresovanijch subjektov spdtnit vazbu, najméa
pocas stretnuti. Vasa komunikacia by mala byt dial6gom, nie iba jednoduchym
jednosmernym prenosom informaécii;

— Neustale posudzujte efektivnost zapojenia zainteresovanyjch subjektov.
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V tomto usmerneni najdete podrobnejsSie informacie o tom, ako uskuto¢nit’ kazdy z

uvedenych krokov.

ajked uz existuje zoznam hodnét z &ias vyhlasenia CHU.

a identifikacii zainteresovanych subjektov spojenych s
tymito hrozbami. SnaZzte sa porozumiet ich dévodeniu a zaujmom.

Vyuzite ich na ziskanie relevantnych informécii a poznatkov a
prostrednictvom nich komunikujte svoj ciel a zdmer verejnosti. Konzulta¢né
zbory, v ktorych st zainteresované subjekty zastiipené, sa modze na zaklade
neformalnej dohody transformovat do stalych pracovnijch skupin zameranych
na rozne druhy manazmentu (manazment ekosystémovych a prirodnych zdrojov,
turizmus, envirovychova, atd.). Zalozenie takychto skupin nemusi mat legislativny
zaklad; mozu byt zaloZené flexibilne v zavislosti od potrieb a predmetu CHU. Ich
zaloZenie méZe dat zapojenym zainteresovanym subjektom pocit zodpovednosti a
tym aktivnejsSieho zapojenia.

Pri vyberani ¢lenov takychto skupin zohladrnujte princip
kompletnosti tak, aby bol dany priestor kazdému zaujmu.

Pravidelne posudzujte efekt participativnych procesov a
vytvorte opatrenia na zvysSenie ich efektivnosti (pokuste sa robit kontrolu
efektivnosti spdsobom prieskumov: rovne informovanosti a povedomia, trvania
a efektivnosti partnerstiev, ktorych vytvoreniu ste napomohli, atd’.). Toto umozni
vytvaranie efektivnej$ich a acinnejSich pristupov v sulade so Specifickymi
podmienkami vasho CHU. Podla vysledkov prieskumov upravujte aj svoju
stratégiu komunikacie.
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Viac je k tejto téme uvedené v ¢asti II — Krok 3 a v ¢asti IV — D.
Monitorovanie a posudzovanie efektivnosti zapojenia zainteresovanych subjektov.

Budte pruzni a pripraveni podla potreby prispdsobit vas$ plan zapojenia

zainteresovanych subjektov.

Skolenie Certifikacie lesov - pracovné skupiny
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CAST II1:

USMERNENIE PRE PLANOVANIE ZAPOJENIA
ZAINTERESOVANYCH SUBJEKTOV DO MANAZMENTU
CHRANENYCH OzEMI
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Usmernenie uvaddza metodolégiu planovania efektivnej Gcasti
zainteresovanych subjektov v manazmente CHU a je rozdelené do dvoch faz
(analyza a planovanie) a Styroch krokov (Obr. 1).

Obr. 1 — Postup planovania zapojenia zainteresovanych subjektov do manazmentu CHU

FAZAI: ANALYZA A POSUDZOVANIE SUCASNEJ SITUACIE

1. IDENTIFIKACIA —> Zainteresovany subjekt je identifikovany
ZAINTERESOVANEHO SUBJEKTU —> ZAaujmy zainteresovaného subjektu st
l identifikované
2. ANALYZA A KLASIFIKACIA —> Zainteresované subjekty st charakterizované
ZAINTERESOVANEHO SUBJEKTU 5 Zainteresované subjekty su klasifikované
l podra ich délezitosti

3. POSUDZOVANIE SUCASNEHO —> Uroven suéasného zapojenia a spdsobov
STAVU ZAPOJENIA zapojenia je identifikovana
ZAINTERESOVANYCH SUBJEKTOV —> Vysledky zapojenia st postdené

FAZA Il: TVORBA A PLANOVANIE

l

4. PLANOVANIE BUDUCICH AKTIVIT  —> Plan zapojenia zainteresovanych subjektov

je pripraveny

Usmernenie uvadza ku kazdému kroku:

e Ciel (Na ¢o?);
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e Zdobvodnenie a uzitoénost (Prec¢o?);

e Skupinu zodpovednu za vykonanie aktivity a zainteresované subjekty/
$pecialistov, ktori sa majt oslovit (Kto?);

e Odporicané nacasovanie krokov v ramci manazmentového cyklu
(Kedy?);

e Metddy, ktoré sa maja pouzit a aktivity, ktoré sa maji implementovat
(Ako?);

e Zdroje a predpoklady potrebné na dosiahnutie kazdého kroku (S ¢im?).

Urcité klucové vyrazy a koncepcie pouzité v usmerneni st uvedené v zjednodusenej forme,
aby boli fahko pouZitelné pre manazérov CHU. V pripade potreby existuju podrobné $tudie a
obsiahle publikacie, ktoré poskytuju dodatoéné informacie na tuto tému.

Ku kazdému kroku su dodato¢né informacie uvedené v €asti IV. Priloha | obsahuje
metodolégiu v podrobnej a Strukturovanej forme s uvedenim dodato¢nych krokov a kritérii.
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Na ¢o?

Tento krok je potrebny na identifikaciu vSetkych relevantnych cinitelov
(teda jednotlivcov, skupin jednotlivcov, institacii alebo inych pravnickych osdb)
z hPadiska podmienok CHU, ktori prichadzajt do styku s va$im CHU a/alebo
so spravou CHU, a ktori mézu priamo ¢ nepriamo ovplyvnit jeho manazment.
Cielom je identifikacia kliéovych zainteresovanych subjektov, ktorych
zapojenie by malo byt prioritou s ohfadom na $pecifické podmienky vasho CHU.

Preco?

Na dosiahnutie zdmerov manazmentu v uréenom ¢ase a pri ¢o najlepSom
vyuziti zdrojov, je potrebné zamerat sa na najrelevantnejsie publikum . “Existuje
mnoho druhov “publik” a délezité je identifikovat, ktoré st tie spravne vo vasej
situacii” (Thorsell, 1995, citované Thomasom L. and Middletonom J., 2003).
Preto je nevyhnutné mat spravne a komplexne identifikované publikum a cielové
skupiny. Zohladtiovanim $pecifickych podmienok vasho CHU sa v tomto smere
vyhnete vSeobecnosti a pomd6ze vam to pri tvorbe cielenej analyzy, ktorej vysledok
bude $pecificky.

Viac informacii o tom preco, kedy, na ¢o a ako pouzivat analyzu zainteresovanych subjektov
je uvedenych v Casti IV — Nastroje predbeznej analazy.

Kto?

e Zamestnanec spravy CHU/iny spravca. Odportca sa zapojif cely pracovny
tim;

e Odporacame zapojit $pecializovanych konzultantov/odbornikov, najméa
v pripade, ak robite takato analyzu po prvykrat bez predoslych sktasenosti, alebo v
pripade, 7e podmienky vasho CHU st vel'mi komplexné.
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Kedy?

V case pred tvorbou programu starostlivosti, ked sa tvori studia
uskuto¢nitelnosti pre vyhlasenie CHU. Ak nie sG zainteresované subjekty
identifikované v tejto faze, mala by sa ich identifikacia stat najvysSou prioritou,
najmai vo faze tvorby programu starostlivosti o CHU.

Pocas celého cyklu manazmentu, ked sa pripravuje projekt alebo dodatoc¢né
plany (ako plan rozvoja regionu, plan komunikacie, stratégia rozvoja cestovného
ruchu, atd’.).

1.Identifikacia zainteresovanych subjektov musi byt pravidelne
aktualizovana

Kompletny a obsiahly zoznam zainteresovanych subjektov je mozné zostavit
pocas dlhsej doby, ked ziskate lepSie znalosti o podmienkach vasho CHU
zo stranky spoloc¢enskej, ekonomickej, kultirnej a pod. Aj ked si myslite, Ze
analyza zainteresovanych subjektov je ukoncend, niektoré zainteresované
subjekty mozu zmenif svoj §tattit alebo sa mozu pre vase CHU stratif vyznam,
zatial' ¢o iné subjekty sa mozu vdaka administrativnym, ekonomickym ¢i
spolocenskym zmenam “dostat do hry”. Takisto sa menia vztahy medzi roznymi
zainteresovanymi subjektami. Pravidelné posudzovanie a aktualizovanie tejto
analyzy je potrebné aj vzhladom na dynamiku spolocenskych otazok, ktoré
musite riesit.

2. Analyza zainteresovanych subjektov musi byt prisposobena
podmienkam

Ak vykonavate tato analyzu pre urcity projekt alebo plan, zainteresované
subjekty musia byt identifikované vo vztahu k ur¢itému obsahu/nosnej téme
tohto projektu ¢i planu. Zohl'adnujte iba relevantné zainteresované subjekty.

Ako?

Pre Gcely kompletnej identifikacie zainteresovanych subjektov, ako aj pre
vyhotovenie kvalitnej analyzy, je potrebné zohl'adnitf mnoho aspektov definujtcich
podmienky CHU. Je potrebné pracovat s aspoti niektorym zo zdkladnych aspektov
CHU ako hodnoty CHU, hrozby a $pecifické obmedzenia manazmentus,
pretoZe tieto vas povedd ku kPaéovym zainteresovanym subjektom.

3 Prvé dve kritéria odporu¢a aj Hockings et al. (2006) v posudzovani celkovej efektivnosti
manazmentu a su integrované do nastroja CPAMETT. Nastroj pre sledovanie efektivnosti manazmentu
chranenych Uzemi v Karpatoch (CPAMETT) bol vyvinuty v roku 2012 v ramci program Chranené Uzemia
pre ziva planétu, iniciovanom organizaciou WWF na podporu implementacie Programu prace pre
CHU v rdmci CBD. Posudzovanie efektivnosti manazmentu CHU pomocou nastroja CPAMETT je
umoznené v ramci WCPA (Svetova komisia pre CHU). http://cpamett.natura2000.ro/.
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Za relevantné sa povazuji najmi nasledujice kategorie Cinitelov/
zainteresovanych subjektov: (1) tie, ktoré st nositelmi urcitej zodpovednosti
(napr. pravny mandat), legislativneho ¢ zvykového prdva, osobnych alebo
verejnych zaujmov tykajicich sa hodnét CHU, (2) tie, ktoré maja pozitivny alebo
negativny uplyv na tieto hodnoty alebo na ich manazment a (3) tie, ktoré st ich
manazmentom pozitivne ¢i negativne ovplyvnené.

Podrobnejsie je pristup k identifikacii zainteresovanych subjektov z
hladiska podmienok CHU popisany v Prilohe II.

Postupujte podla nasledovnych krokov (tabulky st uvedené na
konci tejto Casti):

1. Vytvorte zoznam hodnét a hrozieb tykajacich sa CHU a
zapracujte ho do

Otazka: Aké su $pecifické hodnoty a hrozby CHU?

V pripade, Ze eSte nemate uceleny zoznam hodnoét, identifikujte
najSpecifickejsie hodnoty vasho CHU (prirodné, kulttrne, estetické, atd’.), s
ohl'adom na to, ktoré boli hlavnym dévodom vyhlasenia CHU.

Zopakujte tento proces pre zoznam ohrozeni hodnét CHU-.

Definovanie $pecifickych hodnét a hrozieb CHU je nevyhnutné! Zagnite zoznamom
hodnét, ktoré boli zakladom pri vyhlaseni CHU a pridajte tie, ktoré boli identifikované pocas
procesu planovania manazmentu CHU. Ak ste tak eSte neurobili, zaénite s identifikaciou hodnét
Uzemia este pred analyzou zainteresovanych subjektov. Hodnoty musia byt definované ¢o
najspecifickejsSie, nie pouzitim vSeobecnych terminov ako napr. vzacny druh, lesy, krajina
atd'. Ale presnym vymenovanim (napr. subalpinske luky, vedecka rezervacia "Molidis cu Pinus
cembra”, plochy borovice limby so smrekom, atd’., ale). Uvedte hodnoty, ktoré definuju a
individualizuji vase CHU a/alebo st unikatne &i vzacne vo vasom regiéne/krajine.

Tento isty princip by sa mal aplikovat pri identifikacii hrozieb. Na zozname by mali byt iba
tie, ktoré ohrozuju uz identifikované hodnoty CHU a kde je to mozné, je potrebné uviest aj
urover a miesto ich potencialneho vplyvu. Nezabudnite posudit’ potencialne budtce hrozby.
Zoznam moznych hrozieb pre CHU je uvedeny v Prilohe II.

2. Identifikujte zainteresované subjekty, ktoré maja vizbu na
jednotlivé hodnoty.

4CCPAMETT poukazuje na hlavné ohrozenia a ich Groveri pre vSetky tie CHU, ktoré uZ pouZili tento nastroj na po-
sudzovanie efektivnosti ich manazmentu. Prehlad vysledkov analyzy ohrozeni vyhodnotenej niekolkymi karpatskymi
CHU je dostupny na: http://cpamett.natura2000.ro/.
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Otazka: Zaujem (pravo, zaujem, povinnost, atd.) ktorych
zainteresovanych subjektov sa viaZe na Specifické hodnoty CHU?

Pri identifikacii vztahov/vizieb medzi réznymi cinitelmi a hodnotami
CHU sa odporuda zohladnit nasledujiice kritéria: (1) vlastnictvo pozemkov/
prava uzivania alebo zvykové prava, (2) manazmentové povinnosti a (3)
priame alebo nepriame (napr. ekonomické, kultiirne, rekreacné, atd’.) zdwgymy.

Na vytvorenie zoznamu pouZite

3. Identifikujte zainteresované subjekty, ktoré ohrozuji/moézu
ohrozit hodnoty CHU v blizkej budiicnosti.

Otazka: Ktoré zainteresované subjekty svojou ¢innostou alebo zaujmom
vytvdraji, alebo potencidlne mézu vytvarat hrozbu pre hodnoty CHU?

Na vytvorenie zoznamu pouzite

Definicia hrozby je uvedena v Slovniku.
Klasifikacia hrozieb pre hodnoty CHU je uvedena v Prilohe II

4. Identifikujte ¢initel'ov zodpovednych za manazment krajiny a
prirodnych zdrojov v ramci CHU.

Otazka: Kto nesie pravnu zodpovednost za manazment prirodnych
zdrojov v CHU a za ostatné aktivity v raémci CHU?

Niektoré zainteresované subjekty, ktoré st zodpovedné za manazment
uréitych hodn6t CHU uz boli identifikované v bode 2. V pripade, Ze sa budete
ststredif iba na zainteresované subjekty manazujice hodnoty vasho CHU,
identifikujete tym klGCové zainteresované subjekty, ale v dosledku toho buda
ostatné primarne zainteresované subjekty vynechané. Preto musite vytvorit
zoznam vSetkych zainteresovanych subjektov zodpovednych za manazment
krajiny/prirodnych zdrojov v ramei CHU.

Na vytvorenie zoznamu pouZite

5. Vytvorte koneény zoznam zainteresovanych subjektov
sumarizaciou vysledkov prechadzajacich krokov v
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6. Identifikujte zainteresované subjekty, ktoré st manazmentom
CHU obmedzované.

Otazka: Ktoré z identifikovanych zainteresovanych subjektov st
ovplyvnené obmedzeniami/rezimom CHU?

V zozname zainteresovanych subjektov, ktory vznikol v predchadzajacom
kroku , identifikujte tie, ktoré by boli ovplyvnené obmedzeniami
vyplyvajicimi zo $tatttu CHU a/alebo z jeho manazmentovych opatreni. MbZete
zacat tymi, ktorych zaujmové Gzemia sa nachadzaja v jadrovych zénach a v
ostatnych zbénach, kde platia obmedzenia vyuZivania tizemia.

Rezim CHU (vratane Specifickych obmedzeni uloZenych néarodnou
legislativou, programom starostlivosti a inymi pravidlami zarobkovej
a nezarobkovej ¢innosti), ktory méze ovplyvnit tych, ktori maji urcity zaujem na
hodnot4ch CHU, musi byt jasny a jeho vplyv postideny/odhadnuty.

7. Kvantifikujte/odhadnite vplyv obmedzeni CHU na ziujmy
ovplyvnenych zainteresovanych subjektov.

Otazka: Aky vazny je vplyv reZimu/obmedzeni CHU na zaujmy kazdého
zo zainteresovanych subjektov?

Snazte sa ohodnotit vplyv obmedzeni CHU na zaujmy kazdého
zainteresovaného subjektu identifikovaného v bode 6. Prisadenie kvantitativnej
hodnoty pomoéze pri zoradeni zainteresovanych subjektov podla stupria
ovplyvnenia manazmentom CHU. MbzZete tak urobit pripisanim “bodov” alebo
¢isel, ako je uvedené v poslednom stipci : (1) = maly vplyv, (2) =
stredny vplyv, (3) = velky vplyv.

Vykonanie krokov €. 6 a 7 je tazsSie alebo niekedy aj nemozné v pripade, Ze vnutorna zonacia
alebo rezim manazmentu este nie je jasne definovany.

V kroku 1, 2 a 3 pouzite nasledujtcu tabulku:
Table I1.1.1.-1 — Stakeholder identification by the protected area values and threats

. Identifikacia
Zainteresované Specifické zainteresovanych
subjekty spojené s hodnoty CHU " subjektov
/ majuce zaujem na | (prirodné, kultirne, e e L prostrednictvom
hodnotach CHU rekreacné) hodnét a ohrozeni

chranenych uzemi
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V kroku 4 pouzite nasledujicu tabulku:

Tabulka 1.1.2 - Identifikacia zainteresovanych subjektov prostrednictvom zodpovednosti
za manazment zdrojov v ramci CHU

Oblasti/sektor ¢innosti Cinitelia zodpovedni za manazment

Manazment lesov /lesnictvo

Nedrevné produkty lesa (ak odliSné od
lesnictva) — napr. lesné plody, liecivé rastliny

Polnohospodarstvo

Luky (pasienky, kosienky)

Manazment vodnych zdrojov

Zdroje mineralov

Rybarstvo a akvakultura

Polovnictvo

Kultdrne a archeologické lokality

Cesty a infrastruktira

Cestovny ruch

Ostatné oblasti

V kroku 5, 6 a 7 pouzite nasledujicu tabulku:

Table 1.1.3- - Identifikacia zainteresovanych subjektov — Koneény zoznam zainteresovanych
subjektov

Vplyv obmedzeni
CHU na zaujmy

Zainteresované

Majlce vézbu na

Majice vizbu na

zainteresovaného

subjekty (tie, ktoré hodnoty CHU hrozby pre CHU subjektu

uz boli identifikované) | (zaskrtnite ak ano) (zaskrtnite ak ano) 1 = maly vplyv
2 = stredny vplyv
3 = velky vplyv

! POZNAMKA: V prvom stipci uvedte zainteresované subjekty identifikované v krokoch 2, 3 a 4.

S ¢im?

e Zoznam hodnét a hrozieb pre CHU je vychodiskovy bod pre identifikaciu
zainteresovanych subjektov. Ak taky zoznam u vas zatial' neexistuje, musite ho
vytvorit. Priloha IT vam pomozZe pri identifikécii $pecifik4cii hodn6t a hrozieb
pre vase CHU;
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e V pripade, Ze ste sa rozhodli identifikovat zainteresované subjekty
participativnym sposobom alebo s pomocou odbornika, zohl'adnite ¢as a zdroje
(Tudské, materialne), ktoré na to buda potrebné.

Analyza zainteresovanych subjektov by mala byt vykon&vana v stéinnosti
s hodnotenimm hrozieb a plany/stratégie rieSenia hrozieb by mali byt
zohladiiované v plane zapojenia zainteresovanych subjektov. ZniZenie poctu
konfliktov a tlakov by malo byt jednym z cielov tohto planu.

Na ¢o?

Tento krok je potrebny pre:

e Zhodnotenie vzfahu zainteresovanych subjektov k CHU a jeho
manazmentu;

e Klasifikaciu zainteresovanych subjektov podla ich dolezitosti pre
manazment CHU a identifikdciu najdélezitej$ich zainteresovanych
subjektov.

Preco?

V zaujme efektivnosti vyvaZenia zaujmov rdznych zainteresovanych
subjektov vo vzfahu k cielom vasho manaZmentu, potrebujete poznat svoje
“publikum”, zaujmy vasich zainteresovanych subjektov. Zainteresované subjekty
st nezdvislé a Casto komplexné institicie, organizacie, osoby atd., ktorych
zaujmy a motivacie mozu priamo ¢i nepriamo, pozitivne ¢i negativne ovplyvnit
manazment CHU. Bez ohl'adu na to ako dobry moZe va$ zamer byf, ich pristup
a spravanie nie je mozné l'ahko ovladat, regulovat alebo manipulovat. Pristup a
aktivity zainteresovanych subjektov mo6zu byt podporujice, spomalujtce, ¢i
ohrozujtice efektivnu ochranu tych hodnét, pre ktoré bolo CHU vyhlasené.

Zmyslom analyzy zainteresovanych subjektov je porozumiet im tak, aby sme
boli schopni posidit ich potencialny vplyv na CHU a jeho manaZment, aby sme
sa vyhli, zjemnili alebo vyriesili konflikty, aby sme identifikovali potencidlnych
partnerov a strategicky planovali ich zapojenie.



_ PARTICIPATIVNY MANAZMENT CHRANENYCH UZEMI V KARPATSKOM EKOREGIONE
Cast II: Usmernenie pre zapojenie zainteresovanych subjektov do manazmentu chraneného tizemia

Kedy?

e Vo faze pred tvorbou programu starostlivosti, ked sa tvori stadia
uskutoc¢nitelnosti pre vyhldsenie CHU. Ak nie st zainteresované subjekty
identifikované v tejto faze, mala by sa ich identifikacia stat najvySSou prioritou,
najmai vo faze tvorby programu starostlivosti CHU;

e Pocas celého cyklu manazmentu, ked sa pripravuje projekt alebo
dodatocné plany (ako plan rozvoja regiéonu, plan komunikacie, stratégia rozvoja
cestovného ruchu, atd’.).

Participativny manazment nie je mozné efektivne planovat pouZitim
neaktuélnych informacii. Analjza zainteresovanych subjektov moze byt velmi
dobrym néstrojom pre efektivny manazment CHU iba vtedy, ak odraza st¢asnt
situaciu. Preto musi byt pravidelne revidovand a prisposobovani svojmu
Specifickému zameru (napr. projektu, program starostlivosti alebo dodato¢nym
planom), pre ktory je konan.

Kto?

e Zamestnanec spravy CHU/iny spravca. Odportéa sa zapojit cely
pracovny tim;

e Odporacame zapojit Specializovanych konzultantov/odbornikov, najma
v pripade, ak robite taktito analjzu po prvy krat bez predoslych skasenosti, alebo
v pripade, Ze podmienky CHU sti vel'mi komplexné.

— Urcité zainteresované subjekty sa tiez mozu zapojit do analyzy,
v zavislosti od fazy Zivotného cyklu CHU (napr. planovanie manaZmentu,
implementacia) a v zavislosti od ucelu analyzy zainteresovanych subjektov.
Pocas procesu manazmentu méZete spolupracovat s iba obmedzenym poctom/
rozsahom zainteresovanych subjektov; preto mézu byt obmedzené aj vase
moznosti poznat ich motivacie, nazory a zaujmy a aj vasa schopnost zhodnotit ich
vo vztahu k ciefom ochrany CHU a planovanym z4sahom. V&eobecne sa odporica
vykonat tato analyzu participativnym spésobom, zapojenim najrelevantnejSich
zainteresovanych subjektov. V tomto S$tadiu je tazké zapojif zainteresované
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subjekty, najma ak sa analyza zainteresovanych subjektov vykonala iba na zaklade
poznatkov/nazorov vasho timu. Na objektivnejSie a komplexnejSie zhodnotenie
vasho pohladu na zaujmy zainteresovanych subjektov by sa mali zorganizovat
pohovory, diskusie, stretnutia. Tento aspekt je velmi doleZity z toho hladiska, ze
vase buduce aktivity buda vychadzat z vysledkov tejto analyzy.

Ako?

Zainteresované subjekty je mozné charakterizovat mnozstvom atribatov/
vlastnosti, z ktorych kazdy ma urc¢itd vdhu vo vztahu k zidmerom a cielom
manazmentu.

Pre ucely tejto analyzy st nasledujice aspekty povazované za osobitne
relevantné:

e Pristup k CHU, sprave CHU a jeho manaZzmentu;

e Vplyv/kapacita ovplyvnit manazment CHU & uZ pozitivne alebo
negativne;

e Oficialne udelena tloha/zodpovednost ohladne hodnot, ktoré sa
ich tykaju;

e Oblast pokryta mandatom alebo zaujmom kazdého zo
zainteresovanych subjektov (oblast ich potencialneho vplyvu), vyjadrena ako
percento celkovej vimery CHU alebo vymery jadrovej zony/z6ny s najdolezitejsimi
hodnotami. Toto dodéva priestorovi a kvantitativhu dimenziu zdujmom alebo
tloham zainteresovanych subjektov.

Ddolezitost kazdého zainteresovaného subjektu pre dosiahnutie roznych
zamerov manazmentu je mozné posudit a pouzit prirozhodovanikto je prioritnym
zainteresovanym subjektom.

POZNAMKA:

Cast IV- A. Nastroje predbeznej analyzy poskytuji dodatoéné kritériia, ktoré je mozné
zohladnit' pri kompletnej analyze zainteresovanych subjektov. Do urcitej miery vSak atributy
zainteresovanych subjektov, ktoré ohodnocujete pozitivne, su len relativne voci vasim
Specifickym zamerom (napr. ich moznosti a zdroje mézu byt relevantné, ak ste ochotni vytvorit
partnerstvo za Ucelom implementacie uritej manazmentovej aktivity, ale bude to menej
relevantné, ak planujete kampan na zvysenie povedomia).
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Postup prace:

Pouzite zoznam zainteresovanych subjektov identifikovanych v predchadzajucom kroku.

1. Posud’te/odhadnite pristup zainteresovaného subjektu k
CHU, rezimu jeho manaZzmentu a ku sprave CHU (pouzite Tabulku I.2.1.).
Pre jednoduchost zvolte pridelovanie hodnoét alebo pouZite oznacenie popisujice
rozne pristupy a pouZite symboly: napr. (+) pozitivny, (-) neochotny/negativny,
(0) neutralny, (?) neznamy.

Otazka: Akyj pristup ma kazdy zainteresovanij subjekt k manazmentu CHU?

2. Posudte/odhadnite (stiéasnt alebo budiacu) kapacitu
zainteresovaného subjektu ovplyvnit celkovy manazment CHU a
manazmentové rozhodnutia (pouzite Tabulku I.2.1).

Otazka:

e Akym spOsobom (pozitivnym alebo negativinym) moéZe zainteresovany
subjekt ovplyvnit najdoleZitejSie manazmentové rozhodnutia a celkovy
manazment?

e AKky silny méze byt ich vplyv?

Na charakterizovanie kapacity/sily zainteresovaného subjektu ovplyvnit
manazment CHU mdZete pouZit nasledovné pridelenie hodnot:

(+++) pre vysoku (potencialnu) podporu, (++) pre strednt (potencialnu)
podporu, (+) nizku (potencialnu) podporu;

(---) pre vysokua (potencialnu) prekazku, (--) pre strednd (potencialnu)
prekazku, (-) pre nizku (potenciélnu) prekazku;

(0) v pripade, Ze nie je mozné uréit ani podporu ani prekazku;

(?) v pripade, ak sa nevie o ich moci ovplyvnit manazment.

Schopnost/sila zainteresovaného subjektu ovplyvnit vas méze vychadzat nie iba z ich
mandatu alebo prava, ale aj z ich politickej/verejnej podpory, z ktorej mézu tazit.
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3. Popiste oficialnu ulohu/pravnu zodpovednost
zainteresovaného subjektu ohPadom hodnét CHU a manaZmentu
krajiny/zdrojov v ramci CHU a skiste odhadnit ich relativnu oblast
zodpovednosti a/alebo aktivity/vplyvu.

Otazka:

AKka je tloha, mandat, pravna zodpovednost zainteresovaného subjektu
ohl'adne roznych prvkovv CHU (napr. manaZment prirodnych zdrojov a pozemkov,
riadenie, izemny rozvoj, manazment infrastruktiry, atd.)?

V prvom kroku boli zainteresované subjekty identifikované vo vztahu k manazmentu
prirodnych zdrojov / pozemkov v CHU. V tomto kroku opi$ete ich mandat / Glohu vo vztahu k
vasim zamerom ochrany.

e Aké velké je utzemie, kde zainteresovany subjekt vyvija a/alebo
ovplyviiuje aktivity? (Gzemie zodpovednosti/zaujmu - uvedené v percentach
celkovej rozlohy CHU);

e Je Uzemie zaujmu zainteresovaného subjektu v jadrovej zone? Aké
percento celkovej jadrovej zony je v jeho izemi zodpovednosti?

Informaécie zapiste do

4. Posud’te vyznamnost kazdého zainteresovaného subjektu
pre Gspech manazmentu CHU/uréitého zameru manaZzmentu (pouZite
Tabulku I.2.2).

Otazka: Aky dolezity] je zainteresovany subjekt pre iispesné dosiahnutie
urcitého zameru manazmentu/pre tspech celkového manazmentu?

Vyznamnost’ zainteresovanych subjektov sa vtomto pripade hodnoti na zaklade ich priamej alebo
nepriamej tlohy v manaZzmente CHU a na zaklade celkovej vymery Gizemia, v ktorom majt svoje
aktivity/vplyv. Specialna vyznamnost sa bude klast na subjekty, ktoré majd uréiti zodpovednost
v jadrovej zdne (alebo jej ekvivalente), kde su najvacsie obmedzenia a najvzacnejsSie hodnoty
CHU. Na zaklade tohto predpokladu, vyznamnost zainteresovaného subjektu bude vyssia, ak
je zodpovedny za vhodny manazment vacsieho uzemia a/alebo, ak je toto Uzemie situované v

jadrovej zéne. Velkl vyznamnost budu mat' aj tie zainteresované subjekty, ktoré mézu mat’ velky
vplyv (pozitivny €i negativny) na manazmentové rozhodnutia alebo na celkovy manazment. Pri
prioritizacii zainteresovanych subjektov mozete pridat’ aj iné hladiska.
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5. Klasifikujte/Zoskupte zainteresované subjekty podla ich
vyznamnosti (velka, stredna alebo nizka). Tento krok mé6zete urobit vytvorenim
osobitného zoznamu, zapisanim do

filtra, ak pracujete v Microsoft Excel.

alebo pouzitim jednoduchého

Viac informécii o dolezitosti zainteresovanych subjektov je uvedenych v Casti IV — Analyza
zainteresovanych subjektov — Krok 3.
Duhovy diagram je mozné pouzit pre klasifikaciu zainteresovanych subjektov podfa ich
moci ovplyvnit vas a podla toho, do akej miery m6zu oni byt ovplyvneni CHU. Viac je o tomto
nastroji uvedené v Casti IV.

Odporuca sa pravidelne tieto kroky revidovat.

Pouzite nasledovnt tabulku pre body 1 a 2:

Tabulka l.2.1- Analyza zainteresovanych subjektov — Pristup a moc zainteresovanych subjektov

Zainteresované
subjekty
(4plny zoznam
zainteresovanych
subjektov
identifikovanych v
kroku 1)

Pristup ku CHU
(+) akceptovatelny /
(-) neochotny/

(0) neutralny/(?)
neznamy

MozZnost ovplyvnit' manaZmentové
rozhodnutia, ktoré su pre CHU dolezité :
(+++) velka podpora /(++)stredna podpora /

(+) nizka podpora

(---)velka prekazka /(--) stredna prekazka /(-)

nizka prekazka /
(0) neutralna, (?) neznama

Pouzite nasledovnt tabulku pre body 3, 4 a 5:

Taburka 1.2.2- Analyza zainteresovanych subjektov — Uloha zainteresovanych subjektov a ich
vyznamnost’ pre manazment CHU

Zainteresované
subjekty

(4plny zoznam
zainteresovanych
subjektov
identifikovanych
v kroku 1)

Oficialna
uloha

Zodpovednost/
oblast’ zaujmu

% jadrovej
zény

Vyznamnost’
pre
manazment

% CHU

celkovej [vysoka/

zony stredna/nizka]

Vysvetlujuce
poznamky
(napr. preco
bol urcity
subjekt
klasifikovany
ako
vyznamne;jSi
nez iny)
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S ¢im?

Nasledujtce informécie st potrebné na vykonanie tohto kroku:

e Kvalitativne informéacie o zodpovednostiach a pravach kazdého
zainteresovaného subjektu, o jeho moci a kapacite ovplyvinovat. Nariadenia
urcujace ulohy a zodpovednosti subjektov musia byt podrobne preskiimané;

e Kvalitativne informécie o ich pristupe k CHU (napr. prieskumy,
pohovory, spravy zo stretnuti), ak st dostupné;

e Kvantitativne informacie o vymere tzemia aktivit a zodpovednosti
kazdého zainteresovaného subjektu, o celkovej vymere jadrovej oblasti (alebo
ekvivalentnej oblasti s vysokym stuptiom ochrany), ktorej sa to tyka;

e Velmi sa odporaca urobif prieskum na zhodnotenie pristupu
zainteresovaného subjektu k CHU. Tento prieskum sa aj napriek vy$§im nakladom
oplati zadat externej firme, pretoZe schopnost subjektu ovplyvnit CHU alebo
urcity relevantny zaujem v manazmente mo6ze byt vami zle odhadnuta. Preto bude
uZito¢né opytat sa napr. pomocou dotaznikov na nazor inych zainteresovanych
subjektov;

e Ak sarozhodnete identifikovat zainteresované subjekty participativnym
sposobom alebo pomocou odbornikov, alebo ak planujete organizovat prieskum,
nezabudnite na zvaZenie/naplanovanie potrebného c¢asu a zdrojov (Tudskych,
finan¢nych, logistickych).

Priradenim c&iselnych hodnét (napr. 0,1,2,3) vplyvu a vyznamnosti kazdému subjektu sa
vytvori matrica, ktora napomoze pri klasifikacii zainteresovanych subjektov podla tychto dvoch
kritérii. Viac informacii o tom, ako pouzivat tento nastroj je uvedenych v €asti IV- Nastroje

analyzy — Analyza zainteresovanych subjektov-Krok 3.

Vlykonajte tento krok iba ak ste uz vo vySSej faze manazZmentu (napr. planovanie,
implementacia, atd.). Preskocte tento krok, ak ste v pripravnej faze manazmentu alebo v
prvotnom s$tadiu, ked eSte nebolo potrebné zainteresované subjekty zapajat.
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Na ¢o?
Posudif stc¢asny stav zapojenia zainteresovanych subjektovdo manazmentu
CHU identifikaciou zapojenych subjektov a foriem ich zapojenia.

Preco?

Ci uz ste vo fize planovania manaZmentu, alebo vo faze implementacie,
vo viadSine pripadov ste uz vyvinuli urcité formy participacie (napr. informacné,
konzultaéné a pod.) zapojenim aspomni niektorych zo subjektov, aj napriek
tomu, ze ste nemali k tejto otazke systematicky pristup. Ked zacnete pracovat
na participativnom manazmente, mali by ste poznat svoj vychodiskovy bod
odsledovanim vasich predoslych ¢innosti a tspechov/prekazok.

Kedy?

e Kedykol'vek je to potrebné vo faize manazmentu ¢i implementacie;

e Pri vypracovavani alebo revidovani planu komunikécie alebo planu
zapojenia zainteresovanych subjektov.

Kto?

e Zamestnanec spravy CHU/iny spravca. Odportiéa sa zapojif cely
pracovny tim;

e Odporucame zapojit Specializovanych konzultantov/odbornikov, najma
v pripade, ak robite taktto analjzu po prvy krat bez predoslych sktisenosti, alebo
v pripade, Ze podmienky CHU st velmi komplexné.

Ako?

Aktivity:

1. Pripravna faza: analyzujte hlavné udalosti v histérii CHU
(manazmentovy cyklus CHU) a hlavné zainteresované subjekty, ktoré boli
zapojené, informa¢né kampane/aktivity, konzultacie, partnerstvd sprav CHU
oslovujtce/zapéjajice rozne zainteresované subjekty.

Ak uz ste vo faze implementicie manazmentu, musite nazriet hlbsie do
minulosti vasho manaZmentu a analyzovat hlavné udalosti (napr. najvicsie
zmeny, problémy, diskusie, legislativne alebo administrativne zmeny a pod.),
identifikujtc tie, v ktorych rdzne zainteresované subjekty mali svoju tlohu,
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alebo boli do nich zapojené. Pre kazda z tychto udalosti by ste mali identifikovat:
zapojené zainteresované subjekty alebo skupiny subjektov a ich formy zapojenia/
tlohu, ktort zastavali.

Aby bolo posudzovanie jasné a uZzitocné, je potrebné predovSetkym dosiahnut’ konsenzus
ohladom foriem zapojenia zainteresovanych subjektov, ktoré sa maju v posudzovani
zohladnit. Je mnoho typoldgii zapojenia. V tomto usmerneni su uvedené tie najbeznejsie
(Cast' lll). Preto sa odportéa dohodnut sa na vhodnej trovni analyzy pouZitim existujtcich
usmerneni, dokumetov a vasho vlastného pohladu.

2. Posud’te formy zapojenia kazdého zainteresovaného subjektu/
skupin subjektov . Vykonanim tohto kroku zistite, ako a
ktora kategoria zainteresovanych subjektov bola doteraz zapojena a identifikujete,
ktorym ste sa venovali viac a ktoré boli marginalizované. MozZete sa zaoberat aj
vystupmi, vysledkami a uZitoénostou ich zapojenia a vidiet, ktoré z vasich metod
boli efektivnejsie. Toto vam pomoze v dalSom kroku, pri tvorbe planu zapojenia
zainteresovanych subjektov, kde sa budete zaoberat sp6sobmi ich buddceho
zapojenia.

Otazka:

e Akym spbésobom bol kazdy zo zainteresovanyjch subjektov zapojeny?

e Ako uzitoéné a efektivne bolo ich zapojenie z hladiska manaZzmentu
CHU?

3. Zistite nakol’ko je vas manazment participativhy — volite'ny
krok. Zhodnofte, do akej miery st zainteresované subjekty doteraz zapojené do
manazmentu CHU. PouZitim vysledkov kroku 2 méZete preskiimat doterajsie
formy zapojenia zainteresovanych subjektov po¢as manazmentového cyklu CHU
a zistit, ktoré s najbeznejsie a ktoré chybaju Gplne
Vykonanim tejto analyzy mozete lep$ie pochopit, nakol'ko participativne je vase
riadenie CHU a nakolko st zainteresované subjekty aktivne v manazmente CHU.



PARTICIPATIVNY MANAZMENT CHRANENYCH UZEMI V KARPATSKOM EKOREGIONE

tizemia

ho

entu chranené

Cast II: Usmernenie pre zapojenie zainteresovanych subjektov do man

NHO nuswzeuew supe|yo nsaoo.d oysjoeropoyzoi op gusfodez Augbio sujusjedwoy ejpann ,

(Apalgns auenosalajuiez auiepu

nyas) Apjalqns aueros

919julez suweuzAA oje

(Apyalq

ns guBAOSaI

ajuiez autewnd) Apjalgns

QuUBAOSBIBIUIRZ QUWERUZAA BUPaL)S

(A

alqns aueAosalajuiez anodny) Apalgns sauenrosalajuiez su

weuziA Iwap

al0qz
wouge)nzuoy

woje}s A usj9

njuawizeuew
Jse|qo nyun
ez gupanodpoz
Jisoupanodpoz
eueAobajeq

Lauped

Aowjqoud
Azfjeue op
auafodez

aonlnynzuoy
Apjelang

aloipz
aujsejA
nfefedez
aloeuLIojul
nfeynuod
210))

Kpjolang

aufapiAeld

aupsjseq

aueAepod
aloewIOU|

(oue >e ejuwSEZ) VINIFrOdVZ NIAONN

nsouweuzAn
ejpod Apjalgns
QgueAosaldjuIRZ

NHO Njuswizeuew op Aopyafqns yoLuerosaiajulez ejusfodez yadnyg -'|°¢’| e} INqeL




aluenobajaqg

eoeidnjodg/on)siauped

Aowd|qoud AzAjeue op ajusfodez

aloeynzuoyy

entu chraneného tizemia

Aofoupz ysAuyseja
ajuafodez/ nHO njuswizeuew
A192n aid gnuynuod aoewaou|

ajueAowLIOjul dUjapIA_Id

alueAow.Iojul dupajsod

(yooxouy yoonfezpeyopaid

A UBAOYYIUBPI 0|0] OME)
Aopjalgns ysAuenosaiajuiez
ejusfodez aunou)

alejuswoy/eluenoiozod | asnfnysixasan ajauipalo 9)Se 1WaA/9)se

Cast IT: Usmernenie pre zapojenie zainteresovanyjch subjektov do man

PARTICIPATIVNY MANAZMENT CHRANENYCH UZEM{ V KARPATSKOM EKOREGIONE

NHD NMuawzeuew op Aopyalgns yoLuenosaisjuiez ejusfodez yanon eaoy|99 -Z'¢’| B)INGEL

:€ Yon{ a1d nY[Nqe} NUSPSAN JISZIU 91IZNOJ



_ PARTICIPATIVNY MANAZMENT CHRANENYCH UZEMI V KARPATSKOM EKOREGIONE
Cast II: Usmernenie pre zapojenie zainteresovanych subjektov do manazmentu chraneného tizemia

S ¢im?

Na vykonanie tejto analyzy potrebujete:

e Informécie a dita o predoslych/sacasnych projektoch a ciniteloch
zapojenych do roznych aktivit (¢initelia, ich Glohy a zasahy);

e Informécie o kampaniach na zvySenie povedomia, informacnych a
vzdelavacich kampaniach, cielovych skupinach a zapojenych zainteresovanych
subjektoch;

e Spravy zo stretnuti (prezencné listiny, zapisy);

e Informécie o zmendch pristupu, spravania, vhimania zainteresovanych
subjektov v pripade, Ze zvaZzujete postidenie efektivnosti participacie.

Pre ucely planovania efektivneho zapojenia zainteresovanych subjektov je este dolezité
vediet nakolko efektivne bolo zapojenie kazdého zo zainteresovanych subjektov a di
vase snahy mali zmysel. Ak ste nepouzili ziaden systém pri monitorovani a posudzovani
efektivnosti participacie, mozete pouzit’ kritéria uvedené v ¢asti IV — Nastroje monitorovania
a posudzovania efektivnost’ zapojenia zainteresovanych subjektov.
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Na co?

Ustanovit pristup, postup a sposob zapojenia zainteresovanych subjektov
a identifikovat zdroje potrebné pre zapojenie zainteresovanych subjektov do
manazmentu CHU.

Preco?

Vzhladom na komplexnost a dynamiku spolo¢enského kontextu je
strategické a systematické planovanie zakladom pre efektivne zapojenie
zainteresovanych subjektov pocas celého cyklu manazmentu CHU, aj ked sa vam
moze zdaf vas vztah k zainteresovanym subjektom nekomplikovany a jasny. Plany
komunikacie a zapojenia zainteresovanych subjektov by mali byt v idealnych
podmienkach sticastou programu starostlivosti. Rovnako dolezité je aj ich neustéle
monitorovanie a periodické revidovanie.

Kedy?

V Case pripravy programu starostlivosti. Je pravdepodobné, Ze informacie
o zainteresovanych subjektoch budi zrejme este nedostatoéné pre systematické
planovanie, ale m6zu umoznif vytvorenie predstavy o participacii vo vzfahu
kpodmienkam vCHU aidentifikovatkli¢ové zainteresované subjekty, o bude pre
predbeZné planovanie dostacujice. Podrobné planovanie je vel'mi dolezité vo faze
planovania manazmentu, kedy by mali byt identifikované vSetky zainteresované
subjekty. Ak taky plan nebol vyhotoveny, je potrebné ho vytvorit na zaéiatku fazy
implementacie manazmentu.

Kto?

e Zamestnanec spravy CHU/iny spravca. Odportiéa sa zapojit cely
pracovny tim;

e Odporicame zapojit $pecializovanych konzultantov/odbornikov, najma
v pripade, ak robite taktto analyzu po prvy krat bez predoslych sktisenosti, alebo
v pripade, Ze podmienky vasho CHU st velmi komplexné;
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e Pre ucely vyhotovenia realistického planu a pre zabezpecenie jeho
trvaloudrzatelnosti a vhodnosti sa odporica zapojit do tohto kroku zainteresované
subjekty (najmai tie, ktoré boli identifikované ako najvyznamnejsie). Zapojenie
zainteresovanych subjektov v tejto faze je velmi doélezité vzhladom na fakt, Ze
implementacia takéhoto planu nebude bez ich schvalenia mozna. Subjekty mozu
byt zapojené bud priamo do tvorby formulécii zdmerov, opatreni a postupov,
alebo do pripomienkovania konceptu planu.

Ako?

Vykonanim krokov popisanych vo faze I ziskate informécie o tom, kto
st zainteresované subjekty, ich viazby na hodnoty, ohrozenia a obmedzenia
CHU, informacie o ich tlohe a moci ovplyvnit manazment CHU a informacie
o tom, ktori ¢initelia st najvyznamnej$i pre efektivny manazment vasho CHU.
Reflektujtic na vase prechadzajice stretnutia mozete identifikovat typy zapojeni,
ktoré boli tispesné a lepsie vybrat najefektivnejsie sposoby pre budice zapojenie
zainteresovanych subjektov. Poznanim pristupu a nézorov zainteresovaného
subjektu, je mozné identifikovat rizika, potencialne konflikty, napétia a prilezitosti
zapojenia.

Skor, nez zacnete planovat, musite sa rozhodnut:

e Kedy? - v akej faze a v akej oblasti aktivit je zapojenie zainteresovanych
subjektov a komunikacia potrebna (napr. pre identifikaciu a posidenie hodnét
a hrozieb, pre formulovanie postupov manazmentu, pre overovanie, schvalenie
alebo implementéaciu aktivit/opatreni, ktoré ste uz naplanovali a pod.);

e Na co?—oblastiaktivit atémy, vktorych je zapojenie zainteresovanych
subjektov potrebné, zvaziac aj legislativne poziadavky (napr. Aarhus, SEA a
pod.).

Odporuéania ohladne tohto procesu st uvedené v &asti |l — Zivotny cyklus CHU.

Pred zacatim planovania méze byt uzitocné rekapitulovat principy, Uzitky a rizika
zapojenia zainteresovanych subjektov, ktoré su dostupné v casti lll.
Viac informacii o tvorbe komunikaéného planu a participacii v stlade s Zivotnym cyklom CHU
je uvedenych v &asti Il - Manazmetovy cyklus CHU a zapojenie zainteresovanych subjektov
av Casti IV — B. Nastroje planovania.
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Kroky:

Pre tento krok mézete pouzit Tabulku 1.4.1. Tato $truktura je iba navrh. Dodatogné stipce
mézu byt vytvorené na pridanie pozorovani, komentarov alebo inych relevantnych informacii.

1. Zorad’te zainteresované subjekty podl’a ich vyznamnosti (ako
boli klasifikované vo ).

2, Popiste ich stcasny stav (Glohu/mandat a sti¢casna aroven
zapojenia), na zaklade predchadzajacej analyzy

Otazka:

e Preco je zainteresovany subjekt pre manazment CHU vyznamnij?
e Preco by mal byt zapojeny?

o Akt tilohu méze subjekt zastGvat' v manazment CHU?

3. Zvol'te sféru, zamery, ciele a planované vysledky pre kazdy
zainteresovany subjekt tak, aby boli relevantné z hladiska zamerov
manaZmentu a v stlade s llohou a vyznamnostou subjektu.

Otazka:
e Aky zmysel m4 zapojenie kazdého zo subjektov?
e Dosiahnutie akych cielov sa ocakava od zapojenia subjektov?

Dbajte na to, aby vase zamery boli Specifické, meratelné, dosiahnutelné, relevantné a
casovo obmedzitelné.
4. Definujte milniky pre uréenie taspechu.
Otazka: Kedy vieme, Ze sme uspeli? Ako kvantifikujeme tspech?
5. Stanovte optimalnu formu/droven zapojenia.
Otazka: Aka je najvhodnejsia (najefektivnejsia) forma zapojenia?

6. Stanovte sposoby ich zapojenia a aktivity, ktoré sa musia
vykonat na dosiahnutie poZadovaného stavu.
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Otazka: Akymi aktivitami a spésobmi dosiahnem poZadovany stav/
vysledky?

7. Posud’te zdroje potrebné na planované aktivity (mapr.
rozpocet, zamestnanci/odbornici/dobrovolnici, ¢as a pod.). MozZete
pridat aj monitorovanie a posudzovanie.

Otazka: Aké zdroje a kolko ¢asu je treba na implementaciu navrhovanych
aktivit? Kto, ako a kedy bude monitorovat aktivity a ich efekt?

8. Posud’te riziko implementacie vasho planu.
Otazka: Aké su prekazky a rizika implementacie planu?

AKk ste definovali rizika, odporica sa mat plan na prekonanie a
zmiernenie rizik.

Taburlka 1.4.1. Plan zapojenia zainteresovanych subjektov

Sucasna Miriky Aktivity, Potrebné
Zainteresované |uloha, ini Vhodna 27 |= . |zdroje s
subjekty podfa - |vyznamnost | Ocakavane |UspeSneho |uroveri trktgt:z Ca;g(\j/: (vratane zr:;(?;ky
vyznamnosti  |a troveri mery |vysledky  |zapojenia  |zapojenia onat pe ludskych
zapojenia W zdrojov)

Velmi vyznamné zainteresované subjekty (kfucové zainteresované subjekty)

Stredne vyznamné zainteresované subjekty (primarne zainteresované subjekty)

Malo vyznamné zainteresované subjekty (sekundarne zainteresované subjekty)

Pre Uspesnu implementaciu planu je tiez potrebné:
- Zhodnotit' vasu vlastni organizaéni kapacitu, vratane poznatkov, rozpoctu,
zamestnancoy, logistiky, technického vybavenia a pod;
- Stanovit’ jasné vnutorné pravidla ohFadne komunikacie so zainteresovanymi
subjektami a delegovat’ zodpovednost’ vaS§im zamestnancom za implementaciu planu.

S ¢im?
PlanbudezaloZenynavysledkoch predchadzajicej analyzy zainteresovanych
subjektov a postudenia zapojenia subjektov
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Slovnik

zmeranie
alebo odhad aspektu manaZzmentu
(Hockings M., Stolton S., Dudley N.,

2000, s: Xiii)

“partnerstvo, v  ktorom  rbzne

zainteresované  subjekty  sthlasia
so vzijomnym podelenim sa o
manazmentové funkcie, prava a
povinnosti za Gzemie alebo zdroje,
na ktoré sa viaze zdkonna ochrana.
Zainteresované subjekty predstavuja
v prvom rade zodpovednt organizaciu
a rozne zdruZenia  miestnych
obyvatelov a uZzivatelov zdrojov, ale
moZu to byt aj nevladne organizacie,
miestne spravy, urady, vyskumné
institacie, podnikatelia a ini” (G.

Borrini-Feyerabend, 1996, str. 3).

Podla PA-BAT (N. Dudley, Sue
Stolton, 2008),
znamena

“zdielanie zodpovednosti za CHU

medzi mnozstvom (formélne a
neforméalne) opravnenych vladnych
a nevladnych Ccinitelov. V slabych
formach ko-manazmentu lezi
zodpovednost za rozhodovanie a iné
povinnosti na jednej organizacii,
od ktorej sa (legislativne ¢i uréenou
politikou) vyzaduje informovat ostatné
zainteresované subjekty, alebo s nimi
konzultovat. V silnej§ich formach
st mnoho-subjektové  jednotky
zodpovedné za tvorbu technickych
navrhov pravidiel a manaZzmentu
CHU, ktoré sa v koneénom dosledku
odovzdajui rozhodovaciemu organu
na  schvalenie. V  zmieSanom

manaZmente sa rozni Cinitelia

sucasfou manazmentu, ktory ma
rozhodovaciu pravomoc. Sila
spolo¢ného manazmentu casto zavisi
od toho, ¢ rozhodnutia vyzaduja

konsenzus, alebo nie.”

je vymena

informacii. Je zalozend na dialégu
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medzi sektormi a zainteresovanymi
subjektami s cielom zvysit porozumenie
urcitych  problémov a  podporit

spolo¢né riesenie. (CEPA, 2007).

posudenie

stavu/podmienok  alebo  vykonu
ur¢itého aspektu manaZmentu voci
prednastavenym kritériam (vicSinou
saboru  Standardov a  cielov);
(Hockings M., Stolton S., Dudley N.,
2000, s: xiii). V pripade zapojenia
zainteresovanych subjektov st ciele
na jednej strane urfené narodnou
legislativou (napr. SEA, Aarhus a
pod.), na strane druhej pomocou
PoWPA, NBSAPs alebo manaZzmentom
CHU, planom komunikacie a planom

zapojenia zainteresovanych subjektov.

V  kontexte
chranenych tGzemi je riadenie
definované ako: “vzajomné
posobenie medzi Struktirami,
procesmi a tradiciami, ktoré

uréuju, ako sa vykonava moc,
ako sa robia rozhodnutia ohladne

veci verejného zaujmu a aké slovo

maju obyvatelia a zainteresované
subjekty”. Rozne spOsoby riadenia st
vyjadrené prostrednictvom pravnych
a politickych ramcov, stratégii a
manazmentovych planov; zahfiiaju aj
budtice organiza¢néopatreniazavisiace
od politiky a planov a vysledkov
monitorovania. Riadenie obsahuje aj
pravidla rozhodovania, vratane toho,
komu budi informacie dostupné, kto
sa podiela na procese rozhodovania,
ako aj rozhodnutia samotné. (IUCN
guidelines — G. Borrini-Feyerabend, A.

Kothari a G. Oviedo. 2004).

Podla PA-BAT (N. Dudley, Sue
Stolton, 2008), je “forma
manazmentu, ktory je umiestneny do

CHU*.

Ako dobre
je CHU riadené — rozsah, v akom
zodpoveda principom a kritéridm
“dobrého riadenia” identifikovaného
a vybraného relevantnymi ludmi,
komunitami a vlddami (stdast ich
kultarnu

zmyslu pre moralnost,

identitu a hrdost) a vSeobecne
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prepojeného S principmi
medzindrodnych agentur a
dohovorov. (IUCN guidelines —

G, Borrini-Feyerabend, 2004)

Typy riadenia
st definované na ziklade toho, “kto
je zodpovedny za manazment” za
$pecifické CHU (IUCN guidelines — G.,

Borrini-Feyerabend, 2004)

umoznuje
zdielanie poznatkov, ktoré zvySuje
Pudi

rozhodnutie prevziaf zodpovednost

schopnosti a posilituje ich
a konat s ciefom priniest pozitivnhu
zmenu pre Zivotné prostredie. (..)
Posilnenie sa zvySuje v procese
prechodu od informovania
zainteresovanych subjektov k ich

konzultovaniu, tvorbe konsenzu,
rozhodovaniu, neseniu zodpovednosti
za rizikd, az k partnerstvu. (CEPA,

2007)

si pracovné
vztahy medzi organizaciami, ktoré

zvySuju hodnotu prispevkov kazdej

organizacie v ramci prace na projekte
alebo tlohe. Partneri sa m6zu navzajom
podporovat rdéznymi schopnostami,
nipadmi, finan¢nou alebo technickou

podporou. (CEPA, 2007)

“rozne institacie, spolocenské skupiny

a jednotlivei, ktori maji priamy,

vyznamny a Specificky zaujem v
chranenom tzemi. (..) Zaujem moze mat
rozny povod, napr. v institucionalnom
mandaéte,

geografickej polohe,

historickom kontexte, v zavislosti
Zivobytia, ekonomickej sfére a pod.” (G.

Borrini-Feyerabend, 1996, str. 8).

klasifikécie

zainteresovanych subjektov st uvedené

Rozne

v Casti IV.

hrozby st potencialne
procesy, aktivity alebo udalosti, ktoré
pravdepodobne alebo budua
mat $kodlivy vplyv (podla RAPPAM
Methodology, WWF, 2003)

maja

zdroje

CHU, ktoré je mozné vyuZivat na
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produkciu #Zitku. V tomto kontexte
st hodnoty potencidlne tuzitky. (The
Protected Area Benefit Assessment

Tool, N. Dudley, 2008)

(podl'a IUCN, 2004 a Ceroni M., 2007)

- Priame azitkové hodnoty:
mozu byt konzumné (napr. vyrobky,
ktoré sa  konzumované  alebo
spracované priamo ako drevo, seno,

lie¢ivé rastliny, lesné plody a pod.)

a nekonzumné (napr. rekreacné,
kultarne hodnoty);
- Nepriame uzitkové

hodnoty: dané tlohou a funkciou, ktora
maji ekosystémy a ktoré su prospesné
pre Tudstvo ako regulacia vod, ochrana

pody, absorpcia uhlika a pod.;

- Op¢éné hodnoty: odvodené
od zachovania mozZnosti pouzit v
budicnosti ekosystémové produkty a

sluzby, ktoré sa v st¢asnosti chranené.

- Existenc¢né

hodnoty:
predstavuju poteSenie, ktoré ludia
maji z poznania existencie zdrojov a
cennych prirodnych prvkov, hoci sami

nezamyslaja ich uzivat.
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Manazment chraneného Gzemia predstavuje dynamicky a komplexny
dlhodoby proces, ktory sa v prirovnani s manazmentom projektu ¢asto povazuje
za cyklus: obsahuje logicky sled na seba nadvazujicich krokov/faz, ktoré musia
byt casto opakované a prisposobované. Hoci sa tieto fazy casto prekryvaju a
zasahuju do seba, manazmentovy cyklus sa ukazal byt uZito¢ny ako ramec
pre manazmentové planovanie, planovanie a tvorbu komunikacie, posudzovanie
efektivnosti a pod. (Hockings et al., 2000, Ervin J, 2003, Hesselink el al., 2007).

Getzner et al, 2010, popisuje koncept Zivotného cyklu chraneného
tizemia od prvej myslienky a iniciativy, cez tvorbu, vyhlasenie az poimplementaciu
manazmentu. Podl'a autorov “ivotny cyklus” CHU prechadza $tyrmi hlavnymi za
sebou nasledujiicimi fazami vyvoja (Obr. I1I-2):

e Pripravna faza (“pred-faza”) — vznika iniciativa zaloZenia nového
CHU, prebiehaji diskusie, tvori sa vizia zaloZzenia a manaZzmentu, vykonéva sa
$tidia uskutoénitel'nosti;

e Faza planovania vratane: fazy zdakladného planovania, ked sa
uskutociiuje zakladny vyskum a planovanie vyhlisenia a tzemie je pravne
nominované za CHU, a fazy detailného planovania, ked sa tvoria $pecifické
programy starostlivosti;

e Faza implementacie a manazmentu — ktora zacina legalnym
zalozenim CHU a zahffia celkovy rozsah manazmentovych aktivit.

Komunikacia a zapojenie zainteresovanych subjektov je vyznamné
pocas celého zivotného cyklu CHU, aj ked v uréitych $pecifickych fazach majt
osobitd vyznamnost. Komunikicia a zapojenie zainteresovanych subjektov
predstavuje: ciel’ samotného manazmentu; pri roznych prileZitostiach (napr.
vyhlasenie CHU, schvalenie manazmentového planu) st potrebné rozne formy
komunikécie (konzultacie, informovanie), ale aj pristup k uréitému druhu aktivit
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zameranych na dosiahnutie ostatnych z&dmerov manazmentu. Kazda faza/
stadium, cez ktoré CHU pocas zivotného cyklu prechiadza, mé svoje $pecifické
ciele ohladne komunikacie a participacie, ktoré je mozné dosiahnut za r6znych
podmienok (Obr. III-2), a preto st potrebné aj rozne Specifikacie komunikacie
a zapojenia zainteresovanych subjektov. Getzner et al, 2010 (str. 32) popisuje
25 oblasti aktivit (Obr. III-2) vyskytujtcich sa v rdmci Zivotného cyklu CHU, v
ktorych sa odportca roézny stupen zapojenia zainteresovanych subjektov (Obr.
I11-3).

Planovanie zapojenia zainteresovanych subjektov by sa malo
robit s ohPadom na Zivotny cyklus CHU. Preto je pre manazérov CHU
podstatné vediet, v ktorej faze Zivotného cyklu CHU sa nachadzaju,
aka bude tdloha a Géel komunikacie a zapojenia zainteresovanych
subjektov v kazdej faze a ktoré najvhodnejsie kroky a aktivity sa
odporiacané/potrebné .

Obrazok III.2 poskytuje prehl'ad faz Zivotného cyklu chraneného tizemia,
oblasti aktivit, ktoré zodpovedaji kazdej faze, niektoré priklady podmienok
komunikacie a zapojenia zainteresovanych subjektov, ktoré su typické pre
spolocenské prostredie a vztah k subjektom, a niektoré priklady zdsahov/ krokov,
ktoré sa odporicaju v kazdom z kontextov.

Oblasti aktivit nemusia byt vzdy organizované v stilade s tymto modelom
a vlastnosti spolofenského prostredia (“podmienky”) sa mozu podstatne lisit v
zavislosti od krajiny a opera¢nych podmienok kazdého chraneného tzemia.

Tuto schému je mozné pouZit vo faze analyzy a planovania ako referenciu pri identifikacii
$tadia CHU v ramci jeho Zivotného cyklu, pri skiimani podmienok prostredia a pri zorientovani
sa v koreSpondujucich aktivitach.

Pri tvorbe participativneho pristupu k manazmentu CHU potrebujete
vediet, ako zapaojit kazda skupinu zainteresovanych subjektov do kazdej fazy a
do kazdej oblasti aktivit a koho zapojit.
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Obrazok Ill.2 - Komunikacia a participacia v ramci zivotného cyklu chraneného tuzemia

Faza pripravy a plinovania Faza Implementicie
manazmentu

A. OKRUHY AKTIVIT MANAZMENTU

Misia a zakladny
koncept
Programy ManaZment zamestnancov a
starostlivosti organizcie
Planovanie prirugky zalozent'a na Posucizovanle efektivnosti
Myslienka a vizia ekosystémovom manazmentu
Komunikacia / Participacia Il pristupe : . . g
Studia uskutognitelnosti ) IFTEREDE S ([Foshil EiEesy
Zakladny vyskum Vytvorenie plan)
Komunikacia / Participacia | regionalnych i
; Planovanie implementacie ( :g ; y’ rz RESUEHEEITD R
Zapracovanie do systému CHU ekonomickyc Manazment dat / informacit
Vyhlasenie a zaloZenie programov . o
Komunikacia / Participacia Ill
Seemﬁckz.a Rozvoj regiénu CHU
planovanie )
—— Tvorba spoluprace
( ?p nujice Interpretacia / vzdelavanie
plany)
ManaZment navstevnikov

Komunikacia & Participacia |: tvorba a iniciovanie procesu Marketing / Vztah s verejnostou
Komunikacia & Participacia |I: spoloéné planovanie a tvorba partnerstiev

Komunikacia & Participacia |ll: komunikacia, budovanie komunikacnej siete a ,spolupraca“

B. SPECIFICKE PODMIENKY POPISUJUCE SOCIALNE PODMIENKY A VZTAH S / MEDZI
ZAINTERESOVANYMI SUBJEKTAMI

Jasné podmienky a pravidla
Velky stuper neistoty Velky stupen neistoty Dobra informaéna zakladiia
Nedostatok informéacii Zlepsena informacna zakladia Utvorena komunika&na siet,
Nedostatok dovery Dévera este nie celkom vyvinuta vztahy posilnené a zalozené

na dovere
C. ODPORUCANE AKTIVITY

i B Informujte verejnost’

Identifikujte ciefové skupiny a e D MLl @R, MRl Vytvorte partnerstva,

transparentnost’ kytnite vSetky relevantné p P 0
hlavné zainteresované subjekty a in?orsrs:cTe EEPes eSS S medzisektoralny dialég a siete

vytvorte komunikaénu siet’ o Lo . . o zainteresovanych subjektov
Ziskajte prehlad o vSetkych zaujmovych skupinach , R e v e

Poskytnite im kvalitné informéacie Kioré sa maja zapojit do procesu

A ToErertd F2 povedomia

(dovody,’ P, €9l Vytvorte participativne aktivity na zozbieranie

potrebné) . . Kampane
napadov, poznatkov a planov

Ziskaijte ich zaujem a podporu Buduijte kapacity

Spolu so zainteresovanymi subjektami preskimajte
Dajte im moznost' zapojit sa do moznosti manazmentu Pravidelné prieskumy nazorov

tvorby vizie a Studie vhodnosti a pristupov zainteresovanych

Vytvorte atmosféru doévery .
Ziskaite ich G&ast a pripravte ich A i o . subjektov
- . . Vytvorte rézne stratégie komunikacie a participacie p
na zapojenie sa do planovania . . Zhodnotte zmeny a Uspechy
pre organy s rozhodovacou a kontrolnou pravomocou
Prisposobte zamery

Zdroj: Alina lonitd, prevzaté a upravené podla Wagner a spol. (2005), Getzner a spol. (2010) a Hesselink a spol. (2007)
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Cinnosti, ktoré st odport¢ané pre tdely participativneho manaZmentu
v kazdej oblasti aktivit v ramci Zivotného cyklu CHU st uvedené na Obrazku
III-3. Obrazok poskytuje informécie o odporti¢anej Grovni zapojenia hlavnych
kategorii zainteresovanych subjektov. Tieto odportcania musia byt prispdsobené
$pecifickym podmienkam CHU.

POZNAMKA:
! Tato schému je mozné pouzit ako referenciu vo faze analyzy a planovania.

Obrazok II.3 - Zapojenie zainteresovanych subjektov do aktivit v ramci réznych oblasti
manazmentu

Oblast’ aktivit Odporaéané kroky MT CHU [OsRP/PO| PZS | SZI (VMM | N

FAZA PRIPRAVY

...vytvorte prvotni myslienku (zdielant s hlavnymi
zainteresovanymi subjektami zapojenymi do tohoto
momentu) v rdmci vizie zdiefanej so vietkymi

Tvorba zainteresovanymi subjektami . .

myslienky a ! Identifikujte kltcové zainteresované subjekty,
vizie pre CHU cielové skupiny, zapojte ich do identifikacie
ostatnych relevantnych zainteresovanych subjektov
a do definovania najvhodnejSieho spésobu ako ich
zapojit' v nasledujucich krokoch

...porovnajte vase ( odborné) hladisko s hladiskom
Studia zainteresovanych subjektov . ‘ [ ]
uskutoCnitelnosti | 1 |dentifikicia klicovych zainteresovanych subjektov
a cielovych skupin

Komunikécia a ... irte informaciu o vysledku $tudie . . . . .

uskutoénitelnosti, viziu pre CHU a diskutujte s

participacia | cielovymi skupinami a o ich kladoch a zaporoch

...prediskutujte a zhodnite sa s klucovymi
Vélenenie do rozhodovacimi organmi z réznych sektorov na ‘ .
systému CHU integracii nového CHU do narodného, regionalneho

a miestneho systému CHU

ZAKLADNE PLANOVANIE

...dohodnite sa na ,mape" celkového procesu
planovania (ako sa bude organizovat? kto sa dor

i ) zapoji? ktoré skupiny /zainteresované subjekty .
Plfan?vanle ponuknu informécie a data, kto bude zapojeny
prirucky do analyzy problému, do formulovania zamerov

manazmentu? s kym sa bude konzultovat? a pod)

! Analyza zainteresovanych subjektov

Komunikacia a

...komunikujte s najdélezitejSimi cielovymi skupinami
participacia Il .

ohladne planovacieho procesu a prileZitostiach
zapojit sa
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Oblast’ aktivit

Odporutcané kroky

MT CHU

OsRP/ PO

PZs

szi

VMM

Zékladné
zistovanie

...zbierajte potrebné data pre tvorbu programu
starostlivosti

! Odporuca sa zapojit zainteresované subjekty,
ktoré maju relevantné informéacie / data z réznych
oblasti aktivit (napr. socialne, ekonomické).
MbozZete analyzovat a diskutovat o socidlnych a
ekonomickych désledkoch manazmentu CHU,

o potrebach miestnych komunit a réznych
zainteresovanych subjektoch v pracovnych
skupinach. Ddlezité je, aby sa tieto aspekty
integrovali do programu starostlivosti.

Planovanie
implementacie

...dohodnite sa s klti¢ovymi skupinami
zainteresovanych subjektov na spdsobe, akym bude
rezim CHU implementovany (napr. kompenzagné
platby pre viastnikov pozemkov)

Vyhlasenie a
zalozenie

Oslavujte! Ak uz existuje celkovy konsenzus
ohtadom CHU , jeho vyhlasenie bude ddlezitou
udalostou, najméa pre miestne komunity

DETAILNE PLANOVANIE

...definujte rozsah a misiu CHU a interne sa na nich
dohodnite (napr. so zamestnancami CHU): kam

verejnostou

Identifikovanie ) - . N I
misie smeruje? ako ve_lml’a akym spos_obom pnsp’eje k ) . ‘
miestnemu / regionalnemu rozvoju, kto budu hlavni
partneri? pod
...dohodnite sa inteme a aj spolu s vasimi
zainteresovanymi subjektami na zameroch,
Vypracovanie aktivitach, ciefoch a Ulohach participacie
programu 1V tejto faze sa odporuca (niekedy je to
starostlivosti na povinnost vyplyvajlica zo zakona) priamo (napr. ’ ‘ ‘ ‘
ekosystémovom |, ostrednictvom pracovnych skupin, konzultacii,
principe diskusii, pojednavani, a pod.) zapojit zainteresované
subjekty. Pri dosiahnuti konsenzu tymto spésobom
je mozné vyhnut sa buducim konfliktom a napatiam
Tvorba ...hradaijte / analyzujte moznosti integrovat CHU
(regionalnych) do stratégii a aktivit rozvoja regiénu a rozvoja
programov $pecifickych programov , zameranych na socio- ’ . o
rozvoja ekonomické otazky
Tvorba ...zohladnite ostatné aspekty, ktoré vyzaduju
dodatoénych detailné planovanie (napr. turizmus, komunikacia, ‘ ‘ Y
planov vyuzitie zdrojov a pod.)
FAZA IMPLEMENTACIE A MANAZMENTU
Organizacna ...zostavte skuseny a silne motivovany
a personalna manazmentovy tim a vytvorte pevni organizacnu ‘
Struktara Struktaru
. ...interne zhodnotte efektivnost procesu
Zhodnotenie Y . b .
efektivnosti manazmentu CHU a zdielajte vysledky ( vratane . . °® °® .
5 obmedzeni) so zainteresovanymi subjektami a
manazmentu
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Oblast’ aktivit Odporucané kroky MT CHU OsRP/ PO| PZS SZI (VMM | N
Financovanie ...zabezpecte finanénu trvaloudrzatelnost’
a ekonomicka manaZmentu CHU a hladajte inovativne
trvaloudrzatelnost | spdsoby nahradenia zdrojov alokovanych z ‘ . o .
(podnikatelsky centralnych institicii ( napr. partnerstvami,
plan) darmi, zdruZzeniami a pod.)

...posudte vplyvy planovanych projektov,
vysledky posudzovania nech su transparentné
a umoznite verejnosti a zainteresovanym
subjektom poskytnut spatnt vazbu (napr.
prostrednictvom internetu)

Posudenie
vplyvu

...efektivne spravuijte toky dat a informacii,

Manazment dat neustale ich aktualizujte, urité data zdielajte s ‘ ‘ [ ) [ ) .

a informacii . ) .
verejnostou (napr. prostrednictvom internetu)

...vytvorte projekty vyskumu a monitoringu
v zavislosti od vasich priorit a miestnych
podmienok, umoznite zainteresovanym
subjektom zapojit' sa a najdite najvhodnejsie
formy zdielania vysledkov s nimi

Vyskum a
monitoring

...zabezpecte transparentnost implementacie
manazmentu nepretrzitou komunikaciou

so zainteresovanymi subjektami a
verejnostou, posilnite partnerstva a siete
(potencionalnych) partnerov. Snazte sa
roz§irit svoju skupinu ,podporovatefov* a
e Jfanasikov" a zlepsite vztah s poradnymi
participacia Il organmi, ako konzultaény zbor (v pripade, ze
také Struktury existuja).

Komunikacia a

! Pokracujte v zapajani zainteresovanych
subjektov do procesu rozhodovania
prostrednictvom konzultacii alebo inych
vhodnych typov participacie

...hradajte moznosti spoluprace s réznymi

Rozvoj regionu . L s -
CHU (podnlkételskyml) Eannerml z vasho regionu . . [ ] .
(napr. miestne znacky)
...vytvorte strategické partnerstva na narodnej
Tvorba a medzinarodnej drovni (napr. s inymi CHU, s ’
spoluprace roznymi organizaciami , ktoré su aktivne v tejto . o ’
oblasti a pod.)
Informovanie, ...vytvorte vzdelavaci a interpretatny program
interpretacia a pre rdzne kategérie publik, definujte adekvatne a . ‘ [ ) [ ) .
komunikacia efektivne spésoby komunikacie s kazdym z nich
i | et | @ | @ e |e @@
navstevnikov .
turizmu
...udrzujte vhodné vztahy s verejnostou a
Marketing vytvorte marketingové stratégie .
a vztjahys I CHU sa daju povazovat za poskytovatelov . . o
verejnostou verejnych ,sluzieb“, ktoré je mozné spravovat

ekonomickym spdsobom

Zdroj: Alina lonita, 2011, upravené podla Getzner a spol. (2010)
Urovefi zapojenia: intenzivna stredna @ mala

Kategérie zainteresovanych subjektov: MT CHU = manazmentovy tim CHU, OsRP/ PO= organy s rozhodovacou pravomocou /
poradné organy , PZS = primarne/ kliGové zainteresované subjekty, SZI= sekundarne zainteresované subjekty, VMM= verejné
masmédia, N= navstevnici
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Zatial Co planujete zapojenie zainteresovanych subjektov alebo analyzujete

stcasny stav, potrebujete vediet aj ako zapojit kazdd skupinu zainteresovanych

subjektov alebo ako pristupovat vo vasom vztahu k nim v roéznych fazach

manazmentu.

Matrica participacie (Obr.

CHU

II1.4) uvadza vztah medzi spravou
a ostatnymi zainteresovanymi subjektmi v kazdej z najddlezitejsich

manazmentovych faz/faz Zivotného cyklu CHU, vo vztahu k hlavnym formam

zapojenia zainteresovanych subjektov.

Schéma lll.4 — Matica participacie

Urovne zapojenia
zainteresovanych
subjektov /
komunit

Partnerstvo

Konzultacia

Riadenie
kompetentnym
vladnym
organom

Riadenie
statnymi organmi

h

FAZA MANAZMENTU CHU / STADIUM PROJEKTU*

vacsie zapojenie

Identifikacia

a iniciacia

(napr. faza pred
zaloZenim CHU
alebo prvotna faza
projektu)

Planovanie
(napr. priprava
programu
starostlivosti,
Specializovaného
planu alebo planu
projektu)

Implementacia

Zachovanie,
monitorovanie a
evaluacia

(Faza implementacie a manazmentu)

Zainteresované Zainteresované Zainteresované Zainteresované
subjekty sami subjekty sami subjekty sami subjekty sami
iniciuju aktivity planuju implementuju zachovavaju
Kompetentné Kompetentné Kompetentné E:Jrgr;])etaentne
organy a organy a organy a gany .

- . - . - . zainteresované
zainteresované zainteresované zainteresované subjekty spolone
subjekty spolo¢ne subjekty spolo¢ne subjekty spolo¢ne JEKLY SPO
iniciuju aktivity planuju a navrhuju implementuju EEISAEDE

hodnotia
Kompetentné . Kompetentné Kompetentné
S Kompetentné . . I
organy iniciuju e S organy organy monitoruju
aktivity po gany pianuj implementuju s a hodnotia s
;L po konzultacii ’ .
konzultacii : . konzultovanim konzultovanim

h . zainteresovanych ; . . .

zainteresovanych . zainteresovanych zainteresovanych
. subjektov . )
subjektov subjektov subjektov
Kompetentné
Kompetentné Kompetentné Kompetentné organy sami
organy sami iniciuj | organy sami organy sami zachovavaju,
aktivity planuju a navrhuju | implementuju monitoruju a
hodnotia

mensSie zapojenie

* Pozri Zivotny cyklus CHU

Alina Ionita, 2011

Upravené podl'a webovej stranky pre komunitné planovanie (copyright Nick Wates / Nick Wates Associates)
http://www.communityplanning.net/principles.php#aceptdifferentagendas
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Matrica koreluje rézne drovne zapojenia v rdmci “rebri¢ka zapojenia” s
fazami manazmentového cyklu CHU alebo s fAzzami projektu.

Ako je ukdzané v matrici, konzultacie a partnerstvo podporuja
rozvoj spolo¢nej vizie a formulaciu spoloé¢nych manazmentovych cielov a planov,
rozvoj dialégu, partnerstva, ako aj vcasnt integraciu poznatkov a zrucnosti
zainteresovanych subjektov (najmd na tirovni identifikacie a analyzy problému).

Matrica sa moze pouzit na:

e LepSie porozumenie réznych drovni participacie vo vztahu k fazam
manazmentu anaorientaciu privybere vhodnej irovne zapojenia zainteresovanych
subjektov v rdznych fazach rozvoja projektu alebo manazmentového cyklu CHU
(planovanie participativneho manazmentu CHU), a

e Zhodnotenie stupna zapojenia zainteresovanych subjektov do
manazmentu CHU, projektu alebo uréitej faizy manazmentu a na identifikiciu
véasho typu riadenia CHU.

Ako predpoklada aj model Zivotného cyklu a matrica, existuje viac moznych
pristupov k zapojeniu zainteresovanych subjektov do manazmentu CHU:

e Uskutocnit konzultacie este pred tvorbou konceptu planu, iniciovanim
alebo implementéciou planu/aktivit;

e Spolupracovat na tvorbe konceptu programu starostlivosti / sektorového
planu (napr. vykonaf analyzu a vyhodnotenie podmienok), spolo¢ne iniciovat
alebo implementovat aktivity;

e Uskutocnit konzultacie v réznych $tadiach planovacieho procesu alebo
implementécie aktivity;

e Uskutocnit konzultacie a vyjednavanie konecnej verzie vasho programu
starostlivosti/sektoralneho planu alebo aktivity manazmentu;

e Alebo kombinécia tychto foriem.
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“Mnoho udajnych vyhod participacie zainteresovanych subjektov do
urcitej miery sposobilo jej zavedenie do narodnych a medzinarodnych politik ”
(Reed M.S., 2008), vedtic zdroveri I'udi pracujtcich v ochrane CHU k vytriezveniu.
Ucast verejnosti ako pristup k riadeniu, rozsiahlo propagovana od roku 1992
v ramci Svetového summitu v Rio de Janeiro a na IV. Kongrese svetovych parkov
v Caracase, prijata aj CBD, predstavuje jeden zo zdkladnych principov demokracie.
Jej sticastou je transparentnost, umoziiujuca pristup k relevantnym informaciam,
dialég, partnerstvo a vSeobecne umoziuje rovnopravnost a zdiel'anie GZitkov. Ako
zdoraznil Thomas a Middleton(2003, p.55), “zapojenie Iudi, ktori majt zaujem
v chranenom Gzemi do procesu pldnovania manaZmentu je uz Standardnym
osvedéenym postupom”.

Hlavnymi cielmi zapojenia zainteresovanych subjektov do
manazmentu CHU st:

1. Spravne informovat verejnost a spristupnif poznatky;

2. Mat demokraticky a transparentny proces rozhodovania s ohladom na
Tudské prava (napr. pravo vlastnictva);

3. Zefektivnit manazment CHU prostrednictvom integracie poznatkov
a zdrojov zainteresovanych subjektov (napr. institucionélnych aj ne-
ingtitucionalnych ¢initelov) do procesu zalozenia CHU a jeho manaZmentu
(planovania a implementacie);

4. Vytvorit podporujtice spoloéenské prostredie pre CHU vytvorenim
rovnovahy medzi konfliktnymi zdujmami a zniZenim alebo vyhnutim sa konfliktom.

Tvorba participativneho manazmentu by mala zohl'adnit:

e Prava tych, ktori st rozhodnutim ovplyvneni

“Participacia v rozhodovani veci tykajtcich sa zivotného prostredia, sa
zacina povazovat za demokratické pravo” (Reed, 2008). Niektoré rozhodnutia
Statu moézu vo vSeobecnosti priamo ovplyvnit bezprostredné zivotné prostredie
ludi, pristup k zdrojom a spdsob Zivota. Zalozenie CHU &tatnymi orgdnmi
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na narodnej trovni ma negativny vplyv na Zivoty Tudi, pristup k prirodnym
zdrojom predstavuje bezny zdroj konfliktov, pripady obmedzenia hospodarenia
vlastnikov pozemkov v chranenych Gzemiach st vhimané ako nasilné prekrocenie
vlastnickych prav. Toto Casto kon¢i negativnym pristupom l'udi a konfliktami
so spravcami CHU. V takychto pripadoch, aj ked je ochrana prirody $tatnou
prioritou, maja l'udia pravo vediet (byt informovani, mat pristup k relevantnym
informaciam), zasiahnut a vyjadrit svoje néazory, potreby, obavy a pod., a tieto
by mali byt zohladnené v procese rozhodovania. Vlastnici pozemkov a vSetci,
ktori sti/budti ovplyvneni manazmentom CHU st kIi¢ovymi zainteresovanymi
subjektmi a ich informovanie/konzultovanie by malo byt prioritou.

V kontexte Karpatského Ekoregiénu je vii¢$ina sprav CHU verejnym alebo
inym vladnym ¢initelom. Pravo I'udi na dostupnost informacii sa musi zohl'adnit
aj vzhladom na Aarhus -ky dohovor, narodné pravo ohladom rezimu CHU a
niektoré smernice EU (napr. SEA).

e Velky pocet a roznorodost CcCinitelov zdiel’ajacich
zodpovednost za krajinu a/alebo manaZment prirodnych zdrojov v
chranenych tizemiach a susediacich teritoriach

RoOznorodost chranenych hodn6t, vyuzitia krajiny, vlastnictva pozemkov
pody a niekedy aj medzi-sektoralnych ciefov CHU (napr. biosférické rezervacie)
je spajana s odpovedajucou diverzitou institacii a sprav, niekedy patriacich
pod rozne ministerstvad alebo narodné orginy (napr. lesnicke organy, organy
ochrany vod, miestne spravy/samospravy, spravy CHU a pod.). CHU a tzemia
v ich okoli, kde Zija miestne komunity, by sa mali povazovat za “zony sutaziacich
a spolupracujacich spolocenskych a politickych cinitelov, ktori si narokuja
dostupné prirodné zdroje” (Cline-Cole, 2001, str.29, citované Sekretaridtom CBD,
2009). Za tcelom dosiahnut efektivhy manazment je potrebné harmonizovat a
vytvorit rovnovahu stfaziacich a konfliktnych ziujmov; preto je spolupraca a
koordinécia aktivit zainteresovanych subjektov v manazmente CHU potrebna.
Relevantni institucionélni d¢initelia musia byt identifikovani a zapojeni do
procesu podla ich schopnosti a zodpovednosti. S oh'adom na komplexnost cielov
manazmentu CHU a potreby ich integracie do &irsieho teritoridlneho kontextu,
je ¢asto spravam CHU pripisana tiloha “inicidtora a koordinatora snahy o lep$iu
organiziciu a participativnost planovania” (Stoll-Kleemann S., Welp M., 2008).
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Toto zvyS$uje komplexnost ich tlohy a zodpovednosti. V tomto kontexte sa medzi
— inStitucionalna spolupraca ukazuje byt absolatne nevyhnutnou.

e Diverzitu poznatkov a hodnét potrebnych pre manazment a
implementovanych do manazmentu CHU

“Environmentalne problémy st komplexné, neisté, mnoho — rozmerové
a ovplyviiuji mnohych cinitelov a mnohé agentary. VyZaduju si transparentné
rozhodovanie, ktoré je pruzné v zavislosti od meniacich sa podmienok a obsiahne
réznorodost poznatkov a hodnét. Na dosiahnutie takéhoto ciela je prave
participacia zainteresovanych subjektov Coraz castejSie pozadovana, spolu s jej
zakomponovanim do procesov rieSenia environmentalnych problémov, ¢i uz na
drovni miestnej alebo medzinarodne;j.” (Stringer et al., 2007, citované Reed M.S.,
2008). ZvySujuca sa komplexnost dnesnych problémov “vola po poznatkoch z
mnohych oblasti” (Stoll-Kleemann S., Welp M., 2008), ktoré prispievaji k zvySeniu
kvality rozhodnuti. Manazment CHU predstavuje komplexnii tlohu nielen
vzhl'adom na komplexnost charakterizujiicu manazment Gzemia, ale aj vzhladom
na komplexnost zamerov, ktoré st chranenym tzemiam prostrednictvom nového
pristupu pripisané. Za icelom tuspesného dosiahnutia tychto zamerov je v prvom
rade potrebné poznat $pecifické podmienky CHU tak, aby boli vhodne vytvorené
aj opatrenia manazmentu. Toto je mozné iba v pripade integracie relevantnych
a kompletnych informécii (ekologickych, biologickych, spolocenskych,
ekonomickych a pod.), ktoré vlastnia alebo spravujt rozni Cinitelia.

Zainteresované subjekty mozu zaroven poskytnit cenné napady, pohlady
a vizie podporujace integraciu mnohych aspektov komplexnej reality, s ktorymi
manazment CHU pracuje. Takéto informécie st obzvlast potrebné na zadiatku
procesov (manazmentového planovania, prvotnych hodnoteni, tvorby a planovania
projektov). Niektori z miestnych zainteresovanych subjektov maja vacsinou
vyhodu “tradi¢nej znalosti”, ktora je navySe spojend s miestnymi kultarnymi
hodnotami a manazmentom krajiny. Preto je ich vklad vel'mi dolezZity najma v
pripadoch, ak m4 CHU za ciel' udrziavat tradiéné hospodarenie a manazment
krajiny alebo ochranu urcitého druhu zavislého od tradiéného hospodarenia.

Obsiahlost dostupnych informacii je spojena s relevantnostou, poctom a
roznorodostou zapojenych zainteresovanych subjektov.
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e Nedostatoé¢né dostupné vladne zdroje pre manazment CHU a
pre potreby partnerstva

Analyza Green Development Mechanism® ukazala, Ze jednou z pricin
neefektivnosti CHU je financovanie, ktoré je vo viéSine pripadov nedostatoéné.
Ochrana biodiverzity je tradi¢ne a vo velkej miere financovana prispevkom statu
(Statne/vladne dotécie), grantmi (ako napr. Svetovy fond pre zivotné prostredie),
alebo v pripade EU zo §trukturalnych fondov, ktoré nie st schopné pokryt vietky
finan¢né naroky tohto sektora. Stav zamestnancov je poddimenzovany a prefazeny
byrokratickou pracou a nedostato¢né je aj technické vybavenie manazmentu CHU.

Zainteresované subjekty st spolocenski ¢initelia, ktori by svojimi l'udskymi
schopnostami (poznatky, schopnosti, sktisenosti, odbornost), finané¢nymi alebo
technickymi kapacitami mohli predstavovaf zdroj pre manazment CHU. Preto
je ich spoluprica ako formalnych ¢i neformalnych partnerov alebo prebranie
zodpovednosti za ¢ast manazmentu vel'mi casto potrebné pre zlepsSenie kapacit
sprav CHU.

Principy zapojenia zainteresovanych subjektov

Kl'dcové principy, ktoré musite zohl'adnit pri priprave participativneho
manazmentu:

e Zapojenie a transparentnost: participicia musi byt podmienena
transparentnostou a musi umoznit zapojenie zainteresovanych subjektov v
Sirokom zmysle slova;

e Efektivnost: participativny manazment musi byt zaloZeny na jasnom
plane a postupoch, jeho ciele musia byt jednoznacne definované a neustéle

monitorované;

e Ué&innost: zapojenie Efektivne postupy participacie by mali byt
zainteresovanych subjektov musi e Efektivne z hladiska ciela, pre
prispiet k dosiahnutiu cielov ktory boli uréené;

e Transparentné;

e Interaktivne (napomahat’
spolo¢enskej previazanosti);
komunit. Participacia musi priniest e Edukaéné/obohacuijlice
(napomahat uceniu);

e Reprezentativne (vSetky relevantné
zainteresované subjekty pozvané).

manazmentu CHU a k posilneniu
spolocenskych vizieb v raimci miestnych

zmenu a mat pozitivny vplyv.

5 http://gdi.earthmind.net/
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Efektivne naplanovany participativny manazment moze priniest mnozstvo
azitkov, ktoré st pre zainteresovanych vzajomne vyhodné. Hoci hlavnym
dovodom zapojenia zainteresovanych subjektov do manaZmentu CHU je prinos
pre manazment CHU, je dobré, ak ma pozitivny vplyv aj na tGéastnikov, napr.
prostrednictvom vzdeldvania a zlepSenej spolo¢enskej sadrznosti.

Hlavné pozitivne hPadiska zapojenia zainteresovanych subjektov st:

e Informovanie a konzulticie mo6zu byt vkladom poznatkov
(tematickych, sektoralych informaécii), napadov, vizii a pod. v procese, ktory
prispieva k budovaniu manazmentu na najlepsich dostupnych a najrelevantnejsich
informaciach, na (“tradi¢nom”) poznani a postupoch, ktorych efektivita uz bola
¢asom overena;

e Otvoreny dialég so zainteresovanymi subjektmi napoméaha lepSiemu
porozumeniu spolo¢enského a ekonomického vplyvu na CHU, umoziiuje
integraciu a zohl'adnenie potrieb zainteresovanych subjektov a zlepSenie dovodov
pre rozhodovanie. Ud4va sa, Ze aktivne zapojenie zainteresovanych subjektov
do procesu rozhodovania prispieva k zvySovaniu legitimnosti spravcov CHU
tym, ze zlepsuje Zivotaschopnost manazmentovych rozhodnuti a aktivit a vedie
k “prevencii problémov a nezhéd a k predchadzaniu znehodnotenia zdrojov”
(Borrini-Feyeranbend, 1996), ktoré mézu byt inak investované do nerealnych
opatreni;

e Participacia prostrednictvom konzultacie, spoluprace a pod. poskytuje
mechanizmus pre komunikéciu (Thomas and Middleton, 2003, p.55), napoméha
dialégu a vymene nazorov, zdujmov medzi spravou CHU a zainteresovanymi

subjektmi a medzi zainteresovanymi subjektmi navzajom;

e Participacia moze zvysit tGrovenl informovanosti a povedomia
zainteresovanych subjektov v pripade, Ze informéacie si kompletné, relevantné
a podavané dostupnym spdsobom, ak komunikicia je cielend a Specificka pre
dant cielovad skupinu a ak spoluprica je transparentni a otvorena (Borrini-
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Feyeranbend, 1996);

e Zapojenie zainteresovanych subjektov, v pripade, Ze je zaloZené na
dovere a otvorenosti, pomoZze tym, ktorych zodpovednostou je manazment izemia,
vidief zaujmy zainteresovanych subjektov a tym v skorom S$tadiu identifikovat
konflikty, nezhody a hrozby. V pripade, Ze sa konfliktu neda vyhnut, alebo ak bol
doterajsi pristup rieSenia povrchny, je mozné konflikty zmiernit alebo vyriesit

komunikaciou;

e Komunikaciou sa zhodnocuji a porovnavaju rbéznorodé zaujmy
a nazory, ¢im sa moze dojst k zhode. “Zohladnenie réznych zaujmov je podstatné,
ak maja byt ciele programu starostlivosti podporené konsenzom.” (Thomas
and Middleton, 2003, s. 55). Konsenzuélne rozhodnutia urobené s ohladom na

zainteresované subjekty maji vacsiu Sancu na Gspe$nt implementaciu;

e Tym, Ze sa zainteresovanym subjektom umozni prispiet do diskusie
vrozhodovani o CHU, stiich spoloéné ¢&i jednotlivé zAujmy aj lepsie reprezentované

ariesené;

e Rozvojom trvalého a podporujiceho pristupu komunity ¢i
zainteresovaného subjektu a mobilizovanim miestnej podpory je mozné znizit
alebo vyvazit negativny vplyv politickych faktorov (politick4 nestalost, politické
zaujmy) a ekonomickych nedostatkov, prispenim k “zniZeniu vydavkov ” (Borrini-
Feyerabend, 1996);

e Zlepsenie zapojenia verejnosti do procesu rozhodovania a rozvoj
zmyslu “vlastnictva” nad procesmi a vijsledkami (Reeds, 2008, p. 2420; Thomas
and Middleton, 2003, s:55). Upovedomenim l'udi na to, Ze mdzu ovplyvnit
rozhodnutie, ktoré sa ich tyka, poskytnutim moznosti ovplyvnenia rozhodnutia
& rozhodovania, sa rozvija viésie odhodlanie zapojit sa do manazmentu CHU
a rozvoj zmyslu pre spolo¢enskd zodpovednost. “Vlastnictvo prichddza iba
prostrednictvom zapojenia; pochopenie a podpora prichadza iba prostrednictvom
vlastnictva ” (Thomas and Middleton, 2003, s. 56);

e Zapojenie zainteresovanych subjektov moéze “zvysit doveru
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verejnosti v rozhodnutia” (Reed, 2008) v pripade, Ze je zaloZené na otvorenosti
a transparentnosti a méze zmobilizovat podporu verejnosti pre verejni politiku;

e Zapojenie zainteresovanych subjektov napomaha “demokratickej
spolo¢nosti, obcianstvu a rovnopravnosti” a “znizuje pravdepodobnost
marginalizacie tych, ktori st na periférii kontextu rozhodovania.” (Reed, 2008);

e ZvySuje prijatie a diftziu inovacii (Reed M.S., 2008) zvySovanim
spolocenskej sadrznosti a zlepSuje spolocenské vzdelavanie (Blackstock et al.,
2007, citované Reed, 2008).

Tieto potencialne Gzitky vsak nebudu vysledkom jednej alebo niekolkych
izolovanych participativnych aktivit,anivysledkomstretnutianejakychskupinalebo
jednotlivcov. Ide skor o stale prebiehajaci dialdg s relevantnymi zainteresovanymi
subjektami, neustalu transparentnost, otvorenost a starostlivost, aj ked konkrétne
vysledky nie st okamzite viditeIné. Ti, ktori iniciuji participativiny manazment
si musia byt vedomi toho, ze rozvoj participativneho manazmentu, ktory bude
prinasaf svoj Gzitok je “celoZivotny proces”, ktory potrebuje neustéle investicie.

TieZje dolezité vediet, Ze na dosiahnutie pozadovanych Gzitkov zo zapojenia
zainteresovanych subjektov je potrebna motivacia, cielena komunikacia zalozena
na vzajomnej dovere a reSpekte, otvorenost, pozitivny pristup. “Na dosiahnutie
zmien v l'udoch, ktoré st potrebné na dosiahnutie cielov ochrany biodiverzity,
musi byt komunikicia v mnohych pripadoch sprevddzani aj inymi néstrojmi“
(Hesselink et al., 2007 - CEPA).
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Vzhl'adom na komplexnost a dynamickost spolocenskych systémov je
skoro nemozné garantovat tspesnost a efektivnost participativheho procesu.
Hoci existuje mnoho prikladov z roéznych oblasti, kde participativiny manazment
prispel k dosiahnutiu cielov pre ktoré bol iniciovany, participativny manazment
ma stale svojich kritikov. Po analyze série projektov zaloZenych alebo vedenych
komunitami a financovanymi Svetovou bankou, ktoré sa spoliehali na participaciu
komunit, Mansuri and Rao (2004) uvadzaj, Ze “naivna aplikicia komplexnych
kontextudlnych konceptov ako participacia, spolo¢ensky kapitél a splnomocnenie
Tudi (..), prispieva k biednemu dizajnu a implementacii.” Ti isti autori uzatvaraju,
Ze “hoci predpoklad participativnych pristupov je, Ze potencialne tzitky prevazia
néklady, nie je to v Ziadnom pripade isté.”

Hlavné dovody kritiky zapojenia zainteresovanych subjektov, ktoré su
spominané v literarnych zdrojoch, su:

e Participativny pristup prace (planovanie/posudzovanie/implementicia,
a pod.) je C¢asovo narocny (Thomas and Middleton, 2003, s:55, Hesselink
et al,, 2007) a finan¢ne drahs$i. Napriek tymto nevyhoddm je konsenzus so
zainteresovanymi subjektami, zvySovanie Sanci akceptovania rozhodnutia/ciel'a/
aktivity manazmentu méZe mat pozitivny vplyv z dlhodobého hl'adiska budovanim
podporujaceho prostredia;

e Ak nie st konzultacie dobre vedené, mozu viest k nespokojnosti medzi
zapojenymi zainteresovanymi subjektmi, “pretoZe maja nézor, Ze ich zapojenie
im vela neziska” a “participativny proces sa moéze stat ‘trhom’, ¢o vedie k
nejednoznacénosti a odd’aluje rozhodné kroky” (Reed, 2008);

e Doveryhodnost participativnych procesov a ich efektivnost bola
spochybnena aj na zaklade toho, ze “mnoho zainteresovanych subjektov nemusi
mat dostatoéni expertizu na plnohodnotné zapojenie sa do casto vysoko
technickych debat ” (Fischer and Young, 2007, citované Reed, 2008);
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e Participacia niektorych marginalnych spoloc¢enskych skupin méze byt
konfliktnou, méze dojst k uprednostiiovaniu mocnejsich skupin, zvac¢sujic tym
rozdiely medzi tymito skupinami a podporovat nerovnaké zdielanie uzitkov,
ktoré vedie k “psychologickému a fyzickému natlaku pre socidlne a ekonomicky
najznevyhodnenejsich” (Mansuri and Rao, 2004), ktori potrebujt bojovat proti

zaujmom mocnych;

e Posilnenie inych spolocenskych ¢initelov “moéze vytvorit necakané
a potencidlne negativne vztahy s existujtcimi strukttrami moci” (Kothari, 2001,
citované Reed, 2008);

e Zdielanie alebo delegovanie zodpovednosti ¢i autority za manazment
s inymi zainteresovanymi subjektami moze byt vyhodné, ale aj riskantné, ak neméa
urcéené spolo¢né smerovanie alebo ciele. Delegovanie autority a rozhodovania na
niektorych ¢initelov, ktori majt iné priority ako ochranu prirody, bez jasného
rozdelenia zodpovednosti a mechanizmu kontroly, m6ze mat nepriaznivy efekt
vediici k zvy$enému tlaku na CHU a taz$ej dosiahnutelnosti ciefov ochrany.

Je mnoho spdsobov, ako predist tymto negativnym efektom a je dolezité
prisposobit navrhnuté modely obsahu, mat cieleny a realisticky plan, neustale
monitorovat vysledky a prispdsobit sa necakanym a neziadanym zmenam, ktoré
sa moZu objavit.

Hoci transparentnost, zdiel'anie zodpovednosti a moci so zainteresovanymi
subjektami moZe byt naroc¢né and riskantné, existuji vacsie rizikd v opacnom

pripade:

e Neintegrovanim relevantnych informéacii a poznatkov zainteresovanych
subjektov a neidentifikovanim a nezohladnenim potrieb zainteresovanych
subjektov a miestnych komunit, po¢nic stidiou uskutocnitelnosti a najmi
vo faze planovania manazmentu by manaZment zlyhal v prevencii a zniZovani
hrozieb, v udrzani rovnovahy medzi ochranou prirody arozvojom avzabezpeceni
trvaloudrzatelného a efektivneho manazmentu. “Nezohladnenim potrieb Tudi
v pripade ekonomického a spolocenského rozvoja znamena, ze manazmentovy
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plan m& mald Sancu na dosiahnutie svojich cielov.” (Thomas and Middleton,
2003, 8.55);

e Zainteresované subjekty sa budua citit vyclenené, v dosledku ¢oho
budt vnimat CHU, spravcov CHU a cely manaZment ako nepriatel'sky, neZelany
a irelevantny;

e Uloha CHU, dolezitost a ciele manaZmentu mdzu byt nepochopené,
vedic k ¢innostiam, ktoré budd mat nezelany efekt alebo k nedostatku podpory
pre dosiahnutie tychto cielov.

S ohl'adom na histériu podmienok v karpatskych krajinach, kde st CHU
manazované predovSetkym Stitom, chybaji zaklady participativnej kultary
arozhodovania. St tu nedostato¢né poznatky, pochopenie a podpora verejnosti pre
manazment CHU, nedostato¢né kapacity a technickd podpora zainteresovanych
subjektov pre ich efektivne zapojenie do manazmentu, skepticizmus, nedostatok
dovery medzi zainteresovanymi subjektmi, nedostatok jasnych cielov a dloh a
slaba spolocenska stdrznost. V takychto podmienkach mézZe byt zdielanie moci
riskantné, ohrozujic tak efektivne dosiahnutie cielov ochrany CHU.

Zapojenie zainteresovanych subjektov musi prebiehat krok po kroku,
zacinat transparentnostou, komunikaciou, konzultaciou a partnerstvom, a viest

k spolo¢nému manazmentu a participativnej$im formam riadenia.

“Vzhladom na obsahovii  komplexnost buda prvé plany zaloZené
na overenych postupoch nedokonalé. Stru¢ne zhrnuté, najmid v krajinach

s nedostatkom skasenosti skoncéia projekty zalozené na komunitach netspesné.
(Mansuri and Rao, 2004).
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Participativny manazment sa rovna zapojeniu zainteresovanych subjektov.
Participacia moze takisto byt:

e Izolovany, docasny proces, rozpracovany na urcitom verejnom stretnuti
a so $pecifickym zamerom (ako napr. proces SEA, pozadovany zakonom);

e Vseobecny pristup k celkovému manazmentu CHU, vypracovany
a zlep$eny pocas celého Zivotného cyklu CHU, alebo

e Stila forma zdielaného riadenia, s formalnymi mechanizmami
a Specifickymi administrativnymi Struktdrami pre zapojenie zainteresovanych
subjektov (napr. konzultacné zbory).

Participicia verejnosti/zainteresovanych subjektov sa uz stala Siroko
znadmym konceptom, zatial ¢o pochopenie jej vyznamu je réznorodé : pre niektorych
participacia zacina oficidlnym zastipenim (“manipulativna participacia”, podla
Hesselink et al., 2007) alebo informovanim (“pasivna participacia”), zatial ¢o pre
inych participacia za¢ina zapojenim do procesu rozhodovania (ako st konzultacie).
Kontinuum foriem zapojenia je zndme ako “rebrik participacie“. Urovne rebrika
korespondujua s vys$s$im stuptiom zapojenia, ktoré je zainteresovanym subjektom
“amoznené”, do urcitej miery s vplyvom, aky m6zu na proces mat (napr. prinosom
informaécii, aktivhym zapojenim do hladania cielov manazmentu, hlasovanim).
Postupom po rebriku smerom hore sa predpoklad4, Ze predchadzajiace kroky
sa uz vykonali (napr. konzulticia uz zahfna informovanie; spolupraca zahrna
informovanie a konzultacie atd’.).

Roézne pristupy k participacii maju za ciel bud'to pokrocit vyssie na rebriku
tym, Ze zvolia “vyssi” stupen participacie, alebo zacat proces na to, aby sa pozadované
vysledky dosiahli, bez ohl'adu na formu zapojenia. Tieto formy/stupne zapojenia

st tieZ prepojené na $pecifické typy riadenia CHU, postupne meniace sa z tiplného
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riadenia a rozhodovania vladou na riadenie vyluéne miestnymi komunitami
(Obr. II1-3). V akejkolvek forme riadenia sa jedna alebo viac foriem participacie
vyvija a to bud prileZitostne alebo v ramci participativneho pristupu k celkovému

manazmentu.

Najcastejsie formy zapojenia (popisané Arnstein, 1969; Pimbert and Pretty,
1995; Borrini-Feyerabend, 2007; Lawrence, 2008) st:

niekedy pokladana za “pasivnu participaciu” alebo

Ziadnu - participaciu”, pretoZe cielené zainteresované subjekty maja pasivnu

tlohu “prijemcu”. Vymena informacii mo6ze mat dve formy:

— 0d sprdvcov CHU k zainteresovanym subjektom, ako spdsob
zabezpeCenia transparentnosti, zvySenia povedomia verejnosti a trovne
informovanosti a poznatkov;

— 0Od zainteresovanych subjektov k spravcom CHU, kedy sa od
zainteresovanych subjektov poZaduje poskytntt informécie o zaujmoch v CHU
(napr. prostrednictvom dotaznikov a pod). Toto je niekedy povazované za osobitny
stupent na rebriku participacie (zname ako “podavanie informacii”), pretoze
zainteresované subjekty hraji aktivnu dlohu prinasanim vkladu do procesu

manazmentu.

Proces manazmentu a najmad tok informacii je kontrolovany) orgdnom
CHU, ktory informuje zainteresované subjekty a verejnost o relevantnom
diani v CHU, manaZmentovyjch aktivitach, manazmentovijch rozhodnutiach
a pod. Komunikdcia je jednosmernd, od spravcov CHU k zainteresovanym
subjektom, ktori pasivne prijimaji informacie bez moznosti spdtnej vdizby.

: ked sa pozaduje nézor zainteresovanych subjektov na
$pecificki otazku ohladom CHU a ich spitné vizba je povaZovana za relevantni.
Hoci cielom konzultacie je dosiahnut konsenzus, nie je vidy nutné, aby nazory
vyjadrené zainteresovanymi subjektmi boli (iplne) zohl'adnené.
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Iniciativu a vedenie procesu mda na zodpovednosti organ CHU.
Komunikdacia je obojstrannd — zainteresované subjekty majit moznost
vyjadrit sa, ale nie je vZdy nutné pre organ CHU zohladnit ich pri kone¢nom
rozhodovani.

- (spolupraca): materializovana prostrednictvom
formalnych alebo neformalnych, trvaljch alebo do¢asnych partnerstiev, vratane
zapojenia do procesu planovania a rozhodovania, pre realizaciu $pecifickych aktivit
pocas zivotného cyklu alebo celého procesu manazmentu.

Organ manaZmentu nesie zodpovednost za planovanie, rozhoduje
o manazmente a zapdja zainteresované subjekty do implementacie krokov
potrebnych na dosiahnutie manazmentovych ciel'ov.

Tato forma sa netyka rozhodovania. Zainteresované subjekty maju
tilohu v implementacii aktivit. M6Zu sa zapojit prostrednictvom partnerstiev,
éasovo stanovenyich dohéd o vykonani prace alebo inym spdsobom,
a motivaciou im moézu byt materialne odmeny. Takéto formu st vyhodné
pre spravcov CHU v pripade, Ze tieto majii obmedzené Fudské alebo finanéné
zdroje.

Vratane “participacie za hmotné odmeny” (Pimbert and Pretty, 1995).

: ked je zodpovednost za manazment
a rozhodovanie zdiel'ana s inymi zainteresovanymi subjektami v rovnakej miere
na zaklade formalnej dohody (napr. zmluvy, legislativne splnomocnenia). Ked
je manazment vykonavany formou partnerstva, vSetky zapojené zainteresované
subjekty zdielaji zodpovednost za implementaciu manazmentu a vSetkych
ostatnych aktivit. Organ CHU je reprezentovany dvomi osobitnymi jednotkami
rozhodujicimi za jednym stolom (napr. Statna sprava a NGO, regionalny vladny
organ a asociicia vlastnikov pddy a pod.) s rovnakymi pravami a zodpovednostou
v procese rozhodovania (spolo¢ny manazment) alebo s tym, ze jeden z nich mé iba
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konzultaéni, poradni, koordinujtcu Glohu (napr. vedecké/technické/vyskumné/
poradné/konzultaéné zbory/rady). Informovanie a konzulticie st medzi
zapojenymi stranami zabezpecené, ale nie je povinnostou, aby iné zainteresované
subjekty boli zapojené rovnakou mierou. Toto zavisi od pristupu manazmentu.

e Delegovanie: ked je cast kompetencii a zodpovednosti za aktivitu
alebo rozhodovanie formalne delegovana na iné zainteresované subjekty

e Transformativna participacia: zainteresované subjekty (alebo
miestni l'udia priamo alebo prostrednictvom legitimnych jednotlivcov ¢i struktar)
st splnomocnené mat kompetencie a niest zodpovednost za rozhodovanie

a implementéciu rozhodnuti, s pripadnou asistenciou odbornikov.

POZNAMKA:
! Vratane “interaktivnej participacie ” a “vlastnej mobilizacie” (Pimbert and Pretty, 1995).
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Rozne typy riadenia CHU indikuji rézny stupenn kontroly a vplyvu,
ktory zainteresované subjekty maji v ramci procesu manazmentu (Obr. III-3).
V zavislosti od politicko-administrativnych a miestnych podmienok kazdy typ
CHU méze vyzadovat trochu iny stupefi zapojenia zainteresovanych subjektov.
Manazéri CHU sa musia na zaklade svojich poznatkov rozhodnit, aka troven
zapojenia je optimalna a poZadovana v ich pripade. Hoci stupen zapojenia
zainteresovanych subjektov sa moze pre kazdy proces, fazu manazmentu alebo
aktivitu 1i8if, kazd4 forma riadenia CHU ma S$pecificki vSeobecnti trovei
kontroly a vplyvu zainteresovanych subjektov pre charakterizovanie celkového
manazmentu.

Vo vsSeobecnosti, CBD PoWPA odportaca prijatie takych foriem, kde
zainteresované subjekty maji vac¢siu moc a vplyv na proces manazmentu, ale také
formy musia byt vytvorené v zavislosti od podmienok.

Hlavné formy riadenia CHU, ako st charakterizované v informaénom
materialy CBD PoWPA (2008) st:

Vladny organ (ministerstvo, ndrodna agenttira na narodnej, regionalnej
alebo miestnej trovni), zodpovedajici sa priamo vldde ma kompetenciu a
zodpovednost manazment CHU (alebo systému CHU), uréuje jeho ciele ochrany,
tvori a presadzuje manazmentovy plan a niekedy vlastni pozemky a zdroje CHU.
Ulohy manaZmentu mézu byt delegované tymito vladnymi organmi na: NGO,
sukromnych operdtorov alebo komunity. Tento typ riadenia mo6ze a nemusi
zahfnat praunu povinnost informovat alebo konzultovat so zainteresovanymi
subjektami o manazmentovych rozhodnutiach.

Mnoho ¢initelov, ktori st forméalne alebo neformélne urcéeni, zdiela
kompetencie a zodpovednost za manazment CHU. Zapojené st komplexné
institucionélne mechanizmy a procesy. Existuji mnohé formy:
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e Slabé formy: kompetencie a zodpovednost za rozhodovanie je v rukach
jednej agentury, ktora ma povinnost (podla narodnej legislativy alebo politiky)
informovat alebo konzultovat s ostatnymi zainteresovanymi subjektami;

e [Iné formy: mnoho-subjektové ttvary maji zodpovednost za vytvorenie
navrhov manazmentu, ktoré stt odovzdané rozhodovaciemu orgénu na schvéalenie;

e Pilne “spolo¢ny)” manazment: rozni €initelia st zapojeni do manazmentového
titvaru majticeho kompetenciu a zodpovednost za manazment CHU.

Sila ko-manazmentu zavisi od toho, ¢i rozhodovanie vyzaduje konsenzus medzi ucastnikmi
alebo nie (PA-BAT, 2008).

Tento typ riadenia je urceny najmid svojim S$pecifickym reZzimom
vlastnictva. Pozemky a zdroje CHU st vlastnené jednotlivcami, asociaciami, NGO
skupinami, korporaciami za ucelom zarobku alebo za inym tcelom. Vlastnik
pozemkov ma kompetenciu a zodpovednost za manazment CHU : uréuje ciele
ochrany, tvori a presadzuje programy starostlivosti a rozhoduje. Je kontrolovany
iba aplikovatelnym zakonom. Jeho zodpovednost voci spoloénosti je vac¢sinou
limitovana.

Kompetencia a zodpovednost za manazment CHU je na komunitach
a je vyjadrena prostrednictvom roznych foriem miestneho riadenia. PozemKky a
zdroje mo6zu byt v kolektivnom vlastnictve a ¢asto neexistuje pravne uznanie alebo
postihy vladou, hoci komunita mo6ze byt oficialne vedena ako legitimna miestna
autorita.

Existuje zvy$ujici sa zdujem o nijdenie inovativnych foriem riadenia CHU,
ktoré by lepsie reflektovali na miestne podmienky (Naughton-Treves L. et al.,
2005).

Typy riadenia CHU, ktoré st v krajinich akceptované, st viéSinou
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podloZené zakonom. Na rozvoj uréitého typu riadenia CHU a na prechod od
jedného typu k druhému je potrebna séria formalnych opatreni. V ramci kazdého
typu riadenia existujti urcité moznosti tvorby vzfahov medzi spravcami CHU
a zainteresovanymi subjektami (Obr. III-3).

Obr. Il -3 — Formy riadenia CHU a moznosti organov CHU v zapojeni zainteresovanych

subjektov
FORMY RIADENIA CHRANENYCH UZEMI A ROZNE MOZNOSTI
ZAPOJENIA ZAINTERESOVANYCH SUBJEKTOV
Typ A Typ B: TypCaD:
STATNE RIADENIE ZDIELANE RIADEMIE
Kompetencia a Kompetencia a
zodpovednost’ patri zodpovednost je Kompetencia a
vldde prostrednictvom zdiefana medzi viddnymi zodpovednost’ patri
Stitnych, narodnych agentdrami a inymi viastnikom pozemkov
agentir alebo agentdr na opravnanymi Einitelmi alebo miestnym
niEdSe] drovnl kamunitdm so zvykovymi
a [ alebo legislativiymi
privami
Presadenia || Informovanie Hradania Vyjedndvanio Farmilng Uznanie
pravidiel a al alaba konsanzu aj (sidastou zdlefanie plnéha
patiafania konzultovani prostod- procesu kompetencie alebo
priestupkov || e rozhodnuti nictwom rozhodova- | azodpovednost.  zwvykowého
manatmantu zdiafania nia) & tvorba (prostred- nanchku &
uEithow Epocifickych nlctwam pomoc pri
dahid napr. manakmania

konzulladnjch
zhorov)

Aina lonita, 2010, upravend Borrini-Feyerabend G.1996

“Dobré riadenie ” chranenych tzemi, podla Abrams et al., (2003) a Dudley
(2008) by malo byt zaloZené na nasledujicich principoch:

1. Legitimnost a hlasovanie (vSetci muZi a Zeny by mala mat hlas pri
rozhodovani; nemala by existovat Ziadna diskriminéacia);

2, Subsidiarita (kompetentnost a zodpovednost za manazment by mal
byt pripisana institticii, ktora ma najblizsie k objektu riadenia);

3. Zodpovednost (rozhodovacie organy sa zodpovedaju verejnosti);
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4. Transparentnost (zabezpecit, aby vSetky relevantné informacie boli
dostupné vSetkym zainteresovanym subjektom);

5. Neublizovat (zabezpelif, 7e zaloZenie CHU nevytvaralo alebo
nezhors$ovalo chudobu a zranitel'nost);

6. Vykon (vratane schopnosti reagovat, efektivnosti a ii¢innosti);
7. Spravodlivost (vratane rovnosti a pravidla zakona);

8. Smer (riadenie by malo byt zaloZené na strategickej vizii).

Skolenie, Retezat NP

)Iied 0old ©
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Na to, aby sa zapojenie zainteresovanych subjektov stalo
efektivnym nastrojom je potrebna politicka vola, odhodlanie
respektovat urcité principy a pravidla, vyvaziené zastipenie
zainteresovanych subjektov, ¢as a ludské a materidlne zdroje.
(Marega, Urataric, 2011).

Ludsky faktor je jednym z najdolezitejsich faktorov pre iniciovanie
produktivneho dial6gu, vyjednavanie, riesenie konfliktov a tvorbu partnerstiev.
Participacia je z velkej miery o spajani I'udi, o dialogu, takze je mozné ju realizovat
predovsetkym prostrednictvom I'udi. Prave z tohto dévodu by pozicia zamestnanca
zodpovedného za styk s komunitami, za komunikéciu a verejné vztahy mala byt
kl'i¢ovou poziciou v ramci spravy CHU alebo v ramci spravne vyssej institdcie.
Tento ¢lovek by mal mat jasne urc¢ent zodpovednost a mal by byt podporovany
celym pracovnym tymom organizacie (podpora logisticka, skoliaca, rozpoctova aj
moréalna).

Ako bolo uz zdoraznené, poznatky (vratane predstav, metdd, nastrojov pre
rozvoj participacie a pod.) st vel'mi ddlezité, ale samy o sebe nie st dostacujtice
v pripade, Ze nie st doplnené inymi zruénostami a schopnostou komunikacie.
Je mnoho prikladov l'udi, ktori Gspesne rieSia konflikty, alebo komunikuja so
zainteresovanymi subjektmi, aj ked’ neabsolvovali ziadne Skolenie. V tomto zmysle
st kl'acovymi vlastnosti ako:

e Porzitivny a otvoreny pristup;
e Dobra vola;
e Angazovanost a oddanost praci;

o Cestnost a respektovanie inych zainteresovanych subjektov a ich
pravoplatnych zaujmov;
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e Schopnost pocavat a presvedcéovat, zapojif sa a vedief zapojit ostatnych;

e Trpezlivost.

Vo vicsine pripadov, napriek potrebe dobrej schopnosti komunikécie, je
velkou vyhodou, ak takato osoba pochadza z miestnej oblasti, pretoZe tym lepSie
porozumie miestnym pomerom, potrebam a problémom, ktoré l'udia maja.

V mnohych pripadoch st spravy CHU poddimenzované z hladiska poétu
zamestnancov zaoberajicich sa manazmentom CHU. Toto je problém najmé
vo vicsich CHU, kde nie je dostatoéné, ak je iba jeden ¢lovek zodpovedny za
udrZiavanie dial6gu s dostatoénym po¢tom komunit a zainteresovanych subjektov,
najmi ak su financné a technické zdroje nedostatoc¢né, alebo dostupné v malej
miere.

Spravcovia CHU potrebujii rozumiet ddleZitosti starostlivého vyberu,
zabezpecenia dostatoénych kapacit a zlepSovani schopnosti zamestnancov
pracujtcich s miestnymi komunitami. Takisto by si mali uvedomit, Ze tato praca
by mala byt stalou sti¢astou manazmentu a Ze najlep$ie vysledky buda dosiahnuté
timovou pracou.

Zaujimavou pomockou, zdérazriujicou dolezitost tlohy zainteresovanych
subjektov v manazmente CHU a niektoré ddlezité schopnosti manaZérov,
mézu byt pre zamestnancov CHU odpovede $tudentov 2- ro¢ného §tudijného
programu “Manazment chranenych tizemi” Univerzity v Klagenfurte (Raktsko),
zozbierané pocas $tadii. Ked boli dotazovani odbornici CHU v Eurépe ohladom
“najdéleZitejsej zrucénosti alebo poznatkoch, ktoré by mal manaZér CHU mat”,

» &«

odpovede zneli: “kontakt s 'udmi a znalosti financovania”, “zodpovedne jednat s

9«

'udmi”, “vSeobecne zamerany ¢lovek, ktory s l'udmi 'ahko nadvézuje vztahy”, “byt
odovzdany”, “mat poznatky z viacerych oblasti, nie iba z ekoldgie, ale aj zaklady
ekondémie a styku s verejnostou, spravny pristup k 'udom, tak, aby mali pocit,
Ze oni st ti, ktori vedi park ?, “mat tzv. jemné zrucnosti (soft skills); najde a riesi
konflikty, napr. konflikty s vlastnikmi pozemkov, alebo s vladou a politikmi”,
“zmes trpezlivosti a htizevnatosti a schopnost manazovat I'udi. Socialne zru¢nosti

st urdite najdolezitejsie!”, “Osobnost. NajdolezitejSia zruc¢nost je manazment
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konfliktov”, “silna osobna vézba na regién je nutn4”, “diplomatické spravanie”,
“zhodnotenie efektivnosti; participacia, najma miestnej populacie; zvySovanie
povedomia verejnosti”, “motivovanie zamestnancov za ic¢elom zlepSenia timovej
prace”, “Zdravy rozum. Skusenosti. Schopnost jednat so zainteresovanymi

subjektami”. (podl'a Bernd Pfleger, 2005°)

Participicia je vSeobecne o manaZzovani socidlnych procesov a zmien.
Tieto st mozno najdynamickejsSie a tazko predvidateIné. Budovanie doévery
a zlepSovanie/rozvijanie socidlnych vztahov vyZaduje ¢as a moze predstavovat
riskantny ciel' bez zaruky tspechu. Tento fakt by nemal byt odstrasujici, ale
spravcovia CHU by si ho mali byt vedomi.

Vytvaranie vztahov so zainteresovanymi subjektmi na d6vere a reciprocite
a zaroven zachovanie cielov ochrany prirody a rozvoja sa moze pokladat za stalu
sacast manazmentu. MéZe trvat niekolko rokov, kym sa prvé vyhody a zlepsenia
viditelné, najma ak sa na vytvarani spoluprace nepracovalo od zaciatku.

“Jednym z najbeznejsich dovodov proti participacii komunit je, Ze je to
financ¢ne a ¢asovo naro¢né. Nikto sa vSak doteraz nepokusil vy¢islit ndklady na cas
a stratent dobrt vol'u v pripade, Ze to nie je pravda.” (D. Wilcox, 1994)

5 Celé odpovede a mena respondentov st uvedené v: Bernd Pfleger, “Aka je najddleZitejSia zruénost a poznatok
pre manazéra chraneného Uzemia?”, v ZlepSovanie chranenych tzemi, Getzner M. and Jungmeier M. (eds), Heyn
Verlag, Klagenfurt, pp 69-72.
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Cast II: Usmernenie pre zapojenie zainteresovanych subjektov do manazmentu chraneného tizemia

V Usmerneni (Cast II) bol uvedeny jednoduchy sposob analyzy
zainteresovanych subjektov. Analyza zainteresovanych subjektov v§ak méze vyuZzit
mnoho inych nastrojov pre hlbsiu analyzu roznych atribtov zainteresovanych
subjektov. V tejto Casti uvedieme rozsirenejsiu verziu analyzy zainteresovanych
subjektov. Struktirovana naslednost krokov je uveden4 aj v

a. O analyze zainteresovanych subjektov

Preco je potrebné robit analyzu zainteresovanych subjektov?

Za ucelom zabezpecenia a zlepSenia zapojenia zainteresovanych subjektov
do manazmentu CHU je potrebné analyzovat siéasnd situdciu, ¢o napomoze
efektivnemu a realistickému planovaniu komunikacie, vytvaraniu partnerstiev
a inym typom aktivneho zapojenia zainteresovanych subjektov.

Proces identifikacie zainteresovanych subjektov je kriticky doéleZitou
stcastou tspesného participativneho procesu. Aby sme dosiahli vSeobsaznej
participacie, musime zabezpecit, aby boli identifikované vsetky relevantné
zainteresované subjekty.

Participativny manazment jedna s medziludskymi (a medzi -
in$titucionélnymi) vztahmi; moze sa prirovnat k medziludskej komunikacii vo
vacSej mierke. Analyza zainteresovanych subjektov predstavuje nastroj, ktory moze
poméct manazérom CHU v identifikacii (potencialnych) partnerov a v ziskani
prehl'adu o ich tdlohach, zaujmoch, moci a stanovisku vo vztahu k procesom/
aktivitam, za ktoré su zodpovedni a “najst spdsoby uchopenia podpory tych, ktori
sthlasia s urc¢itou ¢innostou, popri zvladnuti rizik prich4ddzajtcich od tych, ktori st
proti ” (Wilcox D., 1994). Analyza zainteresovanych subjektov moZe byt uZito¢na
pri jednani s komplexnymi a dynamickymi procesmi, pri ispesnom manazovani
ludskej dimenzie manazmentu CHU poskytnutim “zékladu pre viac zdévodnené
¢innosti ” (Wilcox D., 1994).
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Analyza zainteresovanych subjektov nim poméha odpovedat na otazku:
“Ktoré zainteresované subjekty zapojit?”

Na aké tucely je analyzu zainteresovanych subjektov mozné
pouzit?

Analyza zainteresovanych subjektov moZe prispiet k porozumeniu:

e Kto bude mat vyhody z procesu/projektu/aktivity a pod.;

e Kto bude ovplyvneny (pozitivne ¢i negativne);

e Kto dokaze pozitivne ¢i negativne ovplyvnit vystup a vysledok véasho
projektu/aktivity (kto vam méZe poskytnit pomoc, alebo kto vas méze spomalit);

e Kto by mal dostat slovo a na koho moznosti by sa mal brat ohlad vo
vasom projekte/aktivite (stupen dolezitosti v konkrétnej aktivite/projekte/
procese).

Kedy je analyza zainteresovanych subjektov potrebna?

Tento néstroj moZe byt pouZity vo vietkych fazach Zivotného cyklu CHU
(Obr. III - 2) od identifikacie projektovej myslienky, cez analyzu problémov
a situacie, tvorbu a planovanie manaZmentu projektu/CHU, implementaciu a
monitorovanie, aZ po zavereény pravidelny prehlad.

Analyza zainteresovanych subjektov predstavuje velmi doélezity krok,
ktorého dosiahnutie mo6ze vyznamne prispiet nie iba k celkovému zlepSeniu
Géinnosti a efektivnosti manaZmentu CHU/projektu, ale aj k rozvoju
participativneho manazmentu. Analyza zainteresovanych subjektov by mala byt
vnimana ako osvedéeny postup manazmentu CHU a mala by byt stéastou tvorby
programu starostlivosti, teda sucastou technickej prirucky schvalenej zdkonmi na
narodnej Grovni pre manazment CHU a projektovy manaZment.

b. Ako vykonat analijjzu zainteresovanijch subjektov?

Kompletni analyza zainteresovanych subjektov vic¢Sinou pozostava z 2
hlavnych ¢asti. Kazda cast pozostava z naslednosti krokov v zavislosti od
ucelu, rozsahu analyzy a atribitov zainteresovanych subjektov, ktori st ochotni
byt zapojeni . Tu uvadzame zakladné body, ktoré sa maju analyzovat, zatial ¢o
ostatné body zaujmu st iba okrajovo spomenuté.
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Najdolezitejsie kroky v tomto stadiu si:
o Identifikicia zadujmov zainteresovanych subjektov;

e Zhodnotenie ich (potencialneho) vplyvu/dopadu (dolezitost/matrica
vplyvu).

Komunikacia a zapojenie zainteresovanych subjektov musi byt
prisposobené podmienkam. Skupiny zainteresovanych subjektov a ich vlastnosti
st viazané na $pecifické podmienky kazdého CHU, preto je pred zacatim analyzy
zainteresovanych subjektov potrebné:

e Vediet, ktoré aspekty viazané na podmienky sti/mo6zu byt uréujice pre
zapojenie zainteresovanych subjektov;

e Byt si vedomy ich relevantnosti a dolezitosti;
e Preskamat a zohladnit tieto aspekty.
Podmienky sa vztahuji na mnozZstvo aspektov:

e Aspekty, ktoré priamo stwisia s CHU (napr. kategéria IUCN, tzitkové
hodnoty a hodnoty ochrany prirody, hrozby, Struktira vlastnictva pozemkov,
0zitky, vztahy s miestnymi komunitami, systém riadenia, kapacity organizicie a

pod);
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e Nepriame aspekty vychadzajice z:

— Teritoridlneho aspektu daného: jeho poziciou (v regiéne/krajine)
a socio-ekonomickymi vlastnostami susediacich tizemi (napr. stupen urbanizécie,
ekonomika, troven socio-ekonomického rozvoja a tiloha na narodnej/regionalnej
urovni a pod.);

— Administrativnych podmienok (napr. pocet administrativnych
jednotiek zdiel'ajucich svoje izemie a systém ich riadenia);

— Politickych podmienok (napr. politickdA podpora ochrany prirody,
stupen politického ovplyvnenia).

Tieto vlastnosti st spojené s urcitymi zaujmami, ktoré rdzne skupiny
zainteresovanych subjektov mo6zu mat, so stupriom ich zaujmu alebo zavislosti na
prirodnych zdrojoch v CHU, ich postoja k a spravania k CHU. Tieto musi sprava
CHU zvladnut tak, aby dosiahla svoje manazmentové ciele.

V posudzovani efektivnosti manazmentu, Hockings M. et al. (2006) povazuje
podmienky CHU za relevantny element manazmentového cyklu. Podmienky st
definované a hodnotené na zaklade nasledujicich kritérii: vyznamnost Gzemia (v
zmysle tlohy ochrany prirody), jeho hodnoty, hrozby a zranitelnost, prileZitosti,
socio-ekonomické a politické faktory a narodny kontext.

Usmernenia uvedené v pouzivaju kritéria hodnét a ohrozent ako
najrelevantnejSie pre identifikaciu kl'icovych zainteresovanych subjektov pre
CHU.

Mozete zacat odpovedanim na nasledovné otazky:

e Ktoré uizemie je pre manazment CHU zaujmové?

vee ,

e Ktoré “miestne komunity” by mali byt zapojené a kde Ziju
zainteresované subjekty?

e Ktoré sidla a ludské komunity stt relevaniné pre zohladnenie
v analyjjze zainteresovaniyjch subjektov?
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Kto je zainteresovany subjekt?

“Zainteresovany subjekt je akékykol'vek jednotlivec, komunita,
skupina alebo organizacia so zaujmom na vysledku aktivity, bud’
z dovodu, Ze je nim pozitivne alebo negativne ovplyvnena, ale z
dovodu moznosti ovplyvnit aktivitu pozitivnym alebo negativhym
smerom.” (DFID, 2002)

Tato faza je velmi dolezita, pretoze pre kazdd homogénnu skupinu bude
vypracovana stratégia/plan zapojenia, v zavislosti od roznej dolezitosti, tloh,
zaujmov a pristupov jednotlivych skupin. Vynechanie jedného alebo viacerych
zainteresovanych subjektov, alebo nespravne zhodnotenie ich dlohy, modze
vyznamne ovplyvnit vystup a vysledok projektu, programu, aktivity alebo
procesu. Cim je analyza zainteresovanych subjektov vieobecnejsia, tym je menej
pouZitelna.

Je mnoho definicii zainteresovanych subjektov, ale za icelom cielenejsieho
a vyuzitel'nejsieho definovania je potrebné zohl'adnit urcité kritéria.

Thomas L. and Middleton J. (2003) navrhol nasledujice otazky pre
identifikaciu zainteresovanych subjektov:

e AKké st vztahy l'udi k tizemiu - ako ho vyuZivaja a ako si ho vazia?

e AKké st ich dlohy a zodpovednost?

e Akym spOsobom ich iniciativa manazmentu pravdepodobne ovplyvni?
e Aky je stcasny vplyv ich aktivit na hodnoty chraneného tizemia?

Existuje mnoho definicii zainteresovanych subjektov vytvorenych
vyskumnikmi alebo praktikmi a aj mnoho odporucenych spdsobov tvorby
vyCerpavajuceho zoznamu relevantnych zainteresovanych subjektov.
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Nasledujice kritéria mozu byt pouzité pre rozliSenie celého
rozsahu relevantnych zainteresovanych subjektov (after G. Borrini-
Feyerabend, 1996, pp 9):

e Existujice pravo na pozemok alebo prirodny zdroj;

e Stupen ekonomickej a socialnej zavislosti na tychto zdrojoch;
e Historické a kulttirne véazby na zdroje;

e Stupen snahy a zaujmu o manazment;

e Stcasny alebo potencionalny vplyv aktivit zainteresovaného subjektu
na zdroje;

e Unikatne poznatky a zru¢nosti pre manazment zdrojov;
e Straty a ujmy vzniknuté poc¢as procesu manazmentu;
e Rovnost v dostupnosti zdrojov a distribucia azitkov z ich vyuzitia;

e Kompatibilita zdujmov a aktivit zainteresovanych subjektov s
narodnymi a rozvojovymi politikami a ako aj politikami na ochranu prirody;

e Kontinuita vztahov (napr. obyvatel versus navstevnik).
Zainteresované subjekty preto najéastejSie splnia jeden alebo viacero
nasledujtcich kritérii:

e Maju legitimne prava (“right-holders”) ako vlastnici pozemkov alebo
pravo manazmentu pozemkov/zdrojov, maji pravo mat urcité vyhody spojené
s existenciou CHU (napr. netizitkové hodnoty, rekreacia a pod.);

e Maju oficidlne stanovend zodpovednost/mandat ohladne pozemkov
alebo uréitych prvkov v CHU;

e Maji iné priame alebo nepriame zaujmy v ich vyuziti;



PARTICIPATIVNY MANAZMENT CHRANENYCH UZEMI V KARPATSKOM EKOREGIONE
Cast II: Usmernenie pre zapojenie zainteresovanych subjektov do manazmentu chraneného tizemia

e Mobzu porzitivne alebo negativne ovplyvnit manazmentova aktivitu/
proces, tizemia v CHU a pod.;

e Mbzu byt pozitivne alebo negativne ovplyvneni existenciou CHU
a rezimom manazmentu jeho tizemia alebo zdrojov, alebo uréitou aktivitou/
procesom manazmentu (zvyhodneni alebo znevyhodneni).

Niekedy sa odporaca rozliSovat medzi skupinami zainteresovanych
subjektov patriacich do sikromného, verejného alebo neziskového sektora
(Sekretariat CBD, 2009).

Podla tychto kritérii je mozné rozliSovat kategoérie, skupiny a podskupiny zainteresovanych
subjektov (napr. vlastnici pozemkov, manazéri prirodnych zdrojov, miestne kompetentné
organy, financné skupiny, podnikatelia v cestovnom ruchu, tvorcovia politik a pod.).

Hocisaodporuéa a aj je jednoduchsSie zacat s identifikaciou vac¢sich skupin zainteresovanych
subjektov, za ucelom vytvorenia vyuzitelnejSej analyzy v zavislosti od jej Specifického
Ucelu je velmi dolezité rozliSovat zainteresované subjekty a zadlenit ich do homogénnych
skupin, ktoré su zaloZzené na spolo¢nej ulohe, pristupe alebo zaujme (napr. lesnicke oblasti,
sukromni majitelia lesov, zdruzenia polnohospodarov, poskytovatelia ubytovacich sluzieb,
organizatori zajazdov v CHU, obce majuce majetky v CHU, ministerstvo, Programy EU a
pod). je mozné, zZe pre vas bude relevantné rozliSovat individualne zainteresované subjekty
(napr. urcité ministerstvo, ktoré je dolezitejSie pre vase aktivity, urcita lesnicka oblast
neochotna spolupracovat, starosta, ktory prejavuje viac podpory, ubytovne z urcitej oblasti
v ramci CHU, miestni tvorca nézoru a pod.). Uselom tejto fazy je identifikovat’ véetky tie
zainteresované subjekty, ktoré su relevantné, budu dalej analyzované a zahrnuté do vasho
planovania.

e Pridajte do vasej analyzy dimenziu teritoriality. Je dolezité
rozumiet tomu, ako sa li$ia zaujmy zainteresovanych subjektov v tzemi CHU
a v jeho susediacich oblastiach. Mapovanie zainteresovanych subjektov a ich

zaujmov vo vztahu k internému zénovaniu a k najvyznamnejsim hodnotam
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v

ochrany prirody je klicom k tvorbe efektivnych manaZzmentovych opatreni
a komunikécie. Aby ste ziskali tieto informacie, mozete zacat (znovu)definovanim
oblasti zaujmu manazmentu tak, aby boli zahrnuté vSetky dolezité tizemia
a miestne komunity mimo CHU. MéZete to urobit pohl'adom na mapu vasho CHU,
na zoznam l'udskych sidel v jeho blizkosti a na zoznam vlastnikov pody.

“Zainteresované” komunity mozete rozliSovat ako:
— Susedov (komunity v susedstve CHU);

— Vlastnikov pédy (komunity vlastniace pozemky v CHU, bez ohl'adu
na ich lokalizaciu);

— Susedov a vlastnikov pddy (susediace komunity vlastniace pddu
v CHU).

e Nezabudnite na dimenziu docasnosti. Pri vykonavani analyzy
zainteresovanych subjektov je doleZité nezaoberat sa iba sdfasnou situéciou,
ale odvolavat sa aj na minulost a snaZif sa predpovedat doleZitost, ktort
niektoré zainteresované subjekty moézu mat v budicnosti. M6Zu sa objavit aj
nové zainteresované subjekty a je rovnako dolezité zohladnif aj ich pOsobenie.
Takisto méZete nastudovat histériu vasho CHU sledovanim jeho Zivotného cyklu
a identifikovat zainteresované subjekty, ktoré hrali déleZitt rolu v minulosti
a mozu byt aktivni aj v budticnosti.

9.7 v

e Vy ako manaZmentovy tGtvar CHU predstavujete kPaéovy
zainteresovany subjekt, preto aj vy musite byt sti¢astou analyzy.

A% . najdete podrobnejsie informacie k naslednosti krokov
a otazky k tomuto kroku.
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Uéelom analyzy zainteresovanych subjektov je, aby ste vy lepsie poznali
vase zainteresované subjekty tak, aby ste mohli prioritizovat vase snahy a zdroje
pri praci s tymi, ktori maji najviési vplyv/dopad a s tymi, ktori buda
ovplyvneni. Tieto dve kritéria sa zakladné, ale je mnoho inych atribttov, ktoré
vas mozu ovplyvnit a ktoré by mali byt zohl'adnené. Tieto budti uvedené d’alej ako

dodatoéné kritéria.

Vzhl'adom na velkd komplexitu podmienok, v ktorom st organy CHU
ochotné dosiahnut svoje Specifické ciele manazmentu, je pre dosiahnutie
poZzadovanych vysledkov velmi délezité poznat ich zaujmy, potreby a ciele ich
(potencialnych) partnerov.

Analyza zaujmov zainteresovanych subjektov (ktorid je mozné vykonat ich
zapojenim sa do otvoreného dialdgu), predstavuje uzitoént skisenost a prvy krok
v identifikacii:

e Rizik projektu, Specifického ciela manazmentu alebo celkovej aktivity

manazmentu;

e Vplyvu, ktory projekt alebo aktivita manaZmentu mé& na kazdy
zainteresovany subjekt, retrospekciou porovnania ich zaujmov.

Takéato analyza by sa mala vykonat s ohladom na:

e VsSeobecny zaujem identifikovanych zainteresovanych subjektov,
a/alebo oficidlne poverenie a tlohu v komunite, kde posobia alebo vSeobecne
v spolocnosti. Ich oficialna Gloha, zodpovednost a misia st spojené
s delegovanou autoritou a zodpovednostou voci urcitej kapacite a zdrojom, ciefom
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a zaujmom, ktoré musime poznat a starostlivo zohladnit na to, aby sme tispesne
zvéazili niekedy konfliktné ciele.

e Specifické zaujmy v CHU, ktoré st dané interakciou
zainteresovanych subjektov s CHU. Niekedy st uréené zakonom alebo
zvykovym pravom a viazu sa na prirodné zdroje v CHU alebo na iné
netzitkové hodnoty alebo sluzby, ktoré CHU méze pontiknut (Tabulka
4). Z doévodu vytvorenia vhodnej stratégie pre spolupracu, partnerstvo
a vSeobecne zapojenie zainteresovanych subjektov, je rovnako dolezité vediet,
¢i st $pecifické zaujmy podporené legitimnym pravom (napr. pravo vlastnictva

pozemkov alebo uzivania pozemkov).

Identifikujte viizby zainteresovanych subjektov na CHU (hodnoty,
azitky, vplyv), ich zaujmy v CHU, ich potreby a priority.

TIP: Posud’te a komunikujte o potencialnych azitkoch spojenych
s CHU otvorenym, participativnym sposobom. Kto je ich prijimatefom? St
tieto izitky vnimané a cenené? Co by sa malo v tomto zmysle vykonat? Co mézu
urobit spravcovia CHU? Kto by bol schopny situaciu zmenit?

e Uzemie zaujmu alebo zodpovednosti zainteresovaného
subjektu (ak je jasne definovatelné) je tiez relevantnym aspektom na zvazenie
a kritérium na posidenie ich vplyvu a dolezitosti pre manazment. Toto kritérium
bude d’alej pouZité v nasledujicom kroku.

e Ocakavania zainteresovanych subjektov (ak existuji’) ohPadom
CHU a jeho administrativy - ¢o kazdy zo zainteresovanych subjektov o¢akéava,
7e im alebo miestnej komunite CHU/sprava CHU pontikne/prinesie (Tabulka

7 Napr. Radnice a samospravne jednotky mozu otakavat, Ze sprava CHU pontkne trvali podporu rozvoja
turizmu, ako napr. uchadzanie sa o finan¢né zdroje a organizovanie rozvoja (eko)tourizmu; $koly mbzu ocakavat, ze
spravcovia CHU budu pre nich organizovat vzdelavacie ¢innosti a pod.
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IV-1). Pokuste sa zistit, ¢i st ich ocakivania realne, ¢i st spravne informovani
o tlohach, ¢innostiach a problémoch spravcov CHU. Ak st ich odakavanie
nereéalne, skiste sprehl'adnif vase ¢innosti a informovat zainteresované subjekty.

Pravidelné prieskumy a otvoreny dialég by mohli napomoct pri spoznani
tychto oc¢akavani a ich redlnosti. Poznanie a monitorovanie tohto aspektu moze
pombct pri formulovani a komunikovani vasej misie, ulohy a ¢innosti tak, aby
sa ocakavania stali realnejSimi a vasa tloha, ako kompetenéného organu a ¢lena
miestnej komunity, bola skonsolidovana. Toto je pripad najma v krajinach, kde
bol systém CHU nedavno vytvoreny alebo bol jeho manazment pretvoreny na
zaklade modernych principov a integrativnych pristupov.

Nezabudnite zhodnotit aj seba:

— Zhodnotte vplyv vasich rozhodnuti/¢innosti na zaujmy
zainteresovanych subjektov: napr. projekty podporujiice ¢innosti, ktoré
prinest zainteresovanym subjektom tzitky (napr. prostrednictvom turizmu) alebo
ktoré zvysia zaujem zainteresovanych subjektov a majt potencial intenzifikacie
dialégu s nimi;

— Zhodnotte svoje kapacity manazovat ich zaujmy, riadit alebo
koordinovat ich ¢innosti, reagovat na ich o¢akavania alebo potreby;

— Zhodnotte svoje sily/moc reagovat na moc zainteresovaného
subjektu ovplyvnit manazment CHU.

Hoci m6zu mat zainteresované subjekty mnohé a komplexné zaujmy,
pri vytvarani popisnej a kvalitativnej analyzy je efektivnejSie identifikovat
hlavné, relevantné zaujmy a struéne ich syntetizovat skompletizovanim
Tabulky zainteresovanych subjektov. Najma v pripade, kde je identifikovanych
mnoho zainteresovanych subjektov, je lep$ie analyzovat ich zdujmy vo vztahu
k zdimerom CHU, na ktoré sa viazu a povazovat ich bud za pozitivne (ak
st orientované kompatibilnym smerom alebo ak ich téel dopiiia poslanie
spravy CHU) alebo negativne (ak st protichodné, konfliktné a divergentné).
Tieto situacie mozu byt popisane pouzitim prislusného znaku v Tabulke
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zainteresovanych subjektov (napr. tabul'ka IV-1).

Tabulka zainteresovanych subjektov moze obsahovat vsetky
relevantné atribtty/vlastnosti  zainteresovanych subjektov, zorganizované
a analyzované formou, ktora logicky a systematicky syntetizuje a spéja tieto
aspekty, umoznujic tvorbu adekvatnej stratégie zapojenia pre kazda skupinu
zainteresovanych subjektov. Nizsie uvedena tabulka ponuka priklad toho, ako
robit rozdiel medzi réznymi kategdériami zainteresovanych subjektov a ako
analyzovat ich zaujmy a oc¢akavania.

Skolenie Manazment navétevnikov - Zonacia turizmu v chranenych tzemiach - Vanatori Neamt NP
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“Vplyv je schopnost zainteresovaného subjektu napomoct
alebo zabranit dosiahnutiu urditého ciela. Délezitost je priorita
uspokojenia potrieb azaujmovkazdého zainteresovaného subjektu.”
(DFID, 2002)

V zavislosti od kontextu CHU a cielov manaZmentu/projektu, vidy
existuja skupiny alebo l'udia, ktori st viac doleziti. Toto su cielové skupiny alebo
prijimatelia, ktorych manaZment planuje informovat, konzultovat s nimi, mat
ako partnera alebo jednoducho podporovat z réznych dévodov (napr. zmenit
spravanie zvySenim povedomia, ziskat finan¢na a technickd podporu, pontiknut
kompenziciu alebo podporu za Skodu alebo stratu, ktora bola zapricinena
rezimom ochrany a pod). Z hl'adiska cielov manazmentu CHU alebo z perspektivy
ich momentalnych potrieb st niektoré z ich zadujmov doleZitejSie nez iné. Tieto
skupiny moézu byt r6zne napr. miestni pol'nohospodari, agentiry cestovného
ruchu, vSeobecna verejnost, ministerstva a vladne agentary a kazd4 z nich mé
svoje $pecifické zaujmy, Groven poznania, kapacity a pod, ktorymi mézu vyznamne
ovplyvnit (pozitivne alebo negativne) dosiahnutie vasich cielov.

Analyza celej komplexnosti manazmentovych otazok moze vyustit do velmi
sirokého a komplexného rozsahu zainteresovanych subjektov. Jedna osoba alebo
skupina mo6ze mat r6znu dolezitost v roznych situdciach, alebo moze mat zdvojent
tlohu s réznou délezZitostou (napr. mestsky tirad méze byt vlastnikom pozemkouv
ako aj developerom zaroven, ale jeho délezitost ako developera pre manazment
CHU méze byt nepodstatnd kuvoli velkej vzdialenosti medzi rozvojovou oblastou
a CHU alebo kvdli prirodnym prekazkam). DéleZitost zainteresovanych subjektov
je mozné Klasifikovat podla ich tlohy a potencialneho vplyvu.

Ciele tohto kroku su:

e Posudit  silu/moc zainteresovaného subjektu ovplyvnitf budtce
smerovanie manazmentu CHU;
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e Posudit kapacitu zainteresovaného subjektu (schopnosti, zdroje), ktora
vas moze podporit v dosiahnuti vasich cielov.

Tento krok analyzy by vdm mal pomdct urcit: Aka tlohu moéZe ten ktory
zainteresovany subjekt mat v procese, za ktory ste zodpovedni a prec¢o by mal byt
kaZzdy z nich zapojeny. Nasledovanim tohto kroku budete schopni identifikovat:

e Prioritné skupiny zainteresovanych subjektov alebo jednotlivcov,
ktorych mate oslovit;

e Marginalizované skupiny (tych, ktori st doleziti napriklad tym, Ze
st ovplyvneni, ale nemaja pristup k moci, alebo nemajt kapacitu a zdroje na
uspokojenie svojich potrieb), ktoré musia byt zapojené a podporené tak, aby sa
zabezpecila rovnost a spravodlivé zdielanie Gzitkov;

e Silné skupiny, ktoré mézu byt vasimi partnermi ako aj vasimi stipermi.

Dalsim déleZitym kritériom, ktoré je relevantné pre identifikaciu vplyva
a dolezitosti zainteresovaného subjektu je:

e Uzemie ich ¢innosti/ zodpovednosti v CHU (& je zdujem miestny, alebo
pokryva celé CHU), ¢o mdze byt vyjadrené percentom alebo presnou vymerou
tizemia z celkovej vymery CHU (Tabulka 4), z uréitej internej zony alebo z uréitej
kategorie vyuZitia zeme (v zavislosti od situécie a ciela analyzy).

Na Klasifikaciu kapacity zainteresovaného subjektu ovplyvnit vés a kapacity
CHU ovplyvnit ich, mbzete pouzit Dtthovy diagram. Je to jednoduchy vyrazovy
néastroj, ktory je uzitoény pri prioritizovani vaSich zainteresovanych subjektov
podla tychto dvoch charakteristik (Obr. IV.2).

Tato analyza moéZe byt vyjadrend v kvantitativnej forme, pripisanim
prislusného skoére (napr. od 1 oznacujticej mensiu dolezZitost, po 5 oznacujiacu vel'ka

dolezitost/ovplyvnitelnost) v zavislosti od dodlezZitosti a vplyvu zainteresovaného
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subjektu. Skére moze byt pripisané po velmi starostlivej analyze a skimani
dolezitosti zainteresovaného subjektu a jeho schopnosti ovplyvnit ocakavany
vysledok v celkovom manazmente alebo v $pecifickom projekte. Hodnoty mézu
byt vpisané do Tabulky zainteresovanych subjektov pridanim dvoch novych
stipcov, alebo do odlisnej tabulky (napr. Tabulka ¢&. IV-2).

Obrazok IV.2 - “Duhovy diagram”

Ovplyviujice a ovplyvnené zainteresované subjekty

Najmenej Iy

Ovplyviujice

Zdroj: podla Reed of al, 2008

Tabulka €. IV-2 — Vzorova tabulka zainteresovanych subjektov - Délezitost’ a vplyv

(Priklad projektu s ciefom zniZit tok turistov na tématickom chodniku, blizko obce v CHU)

:zg;::tesovany Kateg.* (Z::Iudem v :,:e o | Dolezitost ** Vplyv**
Zaujem:
finanény zisk,
1. Turistické udrziavanie
ubytovanie v CHU D toku turistov, - 5 4
(v obci). ktoré
nepredstavuje
tlak.
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Zainteresovany
subjekt

Zaujem v + ve or

*
Kateg. CHU ve

Délezitost' ** | Vplyv**

Zaujem:
financny zisk,
rozSirenie

2. Ubytovanie podnikania,
mimo CHU (alebo (zisk z

v $pecifickej asti existencie
CHU). CHU a mat
réznorodejsie
ponuky pre
turistov).

Zaujem:
financny zisk
Z ponuky
kvalitnych
zazitkov v

3. Rekreacné prirode a
sluzby. podpora
ochrany
atraktivnej
krajiny a
prirody (velka
Cast).

Zaujem:

o . infrastruktara

4. Verejné spravy. F . - 1 1
pre rozvoj

turizmu.

* kategoria zainteresovandych subjektov (napr. v tomto pripade D = podnikatelia a developer v cestovnom
ruchu, F =miestne kompetentné organy)

** pripiste skére od 1 =velmi maly vplyv/ délezZitost po 5 =velmi velky vplyv/délezitost

Skore v tabulke mo6zu byt pouZzité na vyplnenie matice vplyvu/dolezitosti,
kde st tieto premenné vo vztahu.

Vysledkom je identifikacia: k"a¢ovych zainteresovanych subjektov
(doleziti a mocni/silni — Stvorec D), primarne zainteresované subjekty
(ktoré su dolezité pre projekt/¢innost a pod, ale nemaji vela moci/schopnosti
ovplyvnit ich — §tvorec B) a iné kategorie (Obr. IV.3).



PARTICIPATIVNY MANAZMENT CHRANENYCH UZEMI V KARPATSKOM EKOREGIONE
Cast II: Usmernenie pre zapojenie zainteresovanych subjektov do manazmentu chraneného tizemia

Obr. IV.3- Dolezitost’ zainteresovanych subjektov / matica vplyvu

(C) (D)

VYSOkS
aun
W

Vplyw

(A) (8 s

f‘
S '

nizka
L

nizka Vysoka

Daleiitost

Kategorizacia roznych zainteresovanych subjektov podla ich dolezitosti
a vplyvu (ktoré sa vzfahuju aj na ich kapacitu) predstavuje jeden z najdolezitejsich
predbeznych krokov pre urcenie priorit intervencie a planovania ich zapojenia.

Zainteresované subjekty mozu byt klasifikované do 3 hlavnych kategorii
podra ich dolezitosti v celkovom manazmentovom procese alebo v Specifickom
projekte alebo aktivite:

Primarne zainteresované subjekty su: (a.) tie, ktoré st potrebné na
povolenie, schvalenie alebo finan¢éni podporu a (b.) tie, ktoré st priamo ovplyvnené
¢innostami organizacie alebo jej projektom. Sekundarne zainteresované subjekty st
tie, ktoré st nepriamo ovplyvnené. Terciarne zainteresované subjekty su
tie, ktoré nie st ovplyvnené ani zapojené, ale mo6zu ovplyvnit nazory. (CBD, 2003)

e Klacové zainteresované subjekty: tie, ktoré moézu vyznamne ovplyvnit
proces alebo st ddleZité pre svoj ispech (napr.: sprava CHU, manazéri krajiny
a prirodnych zdrojov v CHU, ministerstvo zodpovedné za ochranu prirody,
NGO a pod.);
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e Primarne zainteresované subjekty: tie, ktoré st ovplyvnené procesom
bud pozitivne (ako prijimatelia) alebo negativne tym, Ze st znevyhodneni (napr.:
ludia Zijuci v miestnej komunite, miestne kompetencéné organy, vlastnici
pozemkov, skoly a pod.) ale pritom nemaji moc ovplyviovat

e Sekundarne zainteresované subjekty: vSetci ostatni, ktori maji zdujem
alebo sekundéarnu dlohu v procese/aktivite (napr.: regiondlne rozvojové agentiiry,
Ministerstvo Zivotného prostredia alebo Ministerstvo zodpovedné za cestovny
ruch, klic¢ovi jednotlivci a pod).

Podla tlohy a dolezitosti v Specifickej aktivite alebo projekte moze byt
ta ista skupina alebo jednotlivec v roznych pripadoch klicovy, primérny alebo
sekundarny zainteresovany subjekt.

Niektoré dalsie moézu byt pouzité v analjyze
zainteresovanych subjektov v pripade, ked ide o vhodnd troven zapojenia
zainteresovanych subjektov s ohladom na ich:

e Nazor na existenciu CHU a jeho reZimu, alohu spravy CHU a jej
aktivit (ak st alebo ak boli konflikty, nedorozumenia, aka je ich pric¢ina, ako
sa vyriesili). Hladajte odpovede na nasledujice otazky: Vysvetlili spravcovia
CHU podstatu obmedzeni (tloha CHU, dovody pre ochranu tzemia)? St tieto
obmedzenia akceptované? Mozu byt tieto obmedzenia kompenzované (financne,
dodatoénymi vyhodami)?;

e Uroven informovanosti a povedomia ohladne CHU (&
zainteresované subjekty vedia o existencii CHU, jeho hraniciach, tilohach a cieloch,
o spravcoch CHU, ich tlohach a aktivitach);

e Efektivnost zapojenia zainteresovanych subjektov do
procesu manazmentu (do planovania manazmentu, manaZzmentovych aktivit
a rozhodovania) — ich moZnosti, ochota, schopnost reprezentovat ich

s ve

zaujmy a ich Géinnost v procese manazmentu.
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Na zhodnotenie vplyvu zainteresovaného subjektu moézZe byt pouzité
ktoré napomoze lepSie porozumiet dostupnosti vplyvu
zainteresovaného subjektu na proces riadenia CHU (méze byt pridané do tabulky):

e Zastupenie zainteresovaného subjektu v reprezentativnych
administrativnych Struktarach (ak taky pripad existuje), ako: konzulta¢ny
zbor/poradny vybor, rady a ich menovanad pravomoc ovplyvnit konecné
rozhodnutie alebo ¢innosti napr. priamym hlasovanim.

Poznanie vztahov medzi zainteresovanymi subjektami moze mat strategicky
vyznam najma pri osloveni zainteresovaného subjektu prostrednictvom iného
subjektu a vyuziti v sa¢asnosti existujiceho komunikac¢ného kanalu pre odovzdanie
informécii. Niekedy je potrebné partnerstvo zainteresovanych subjektov, ktoré
medzi sebou maju konflikt.

Ciel'mi tohto kroku by boli:

e Identifikicia vztahov medzi zainteresovanymi subjektmi a vami (ako
organom CHU) a poznanie, s ktorymi zainteresovanymi subjektmi najéastejsie
prichadzate do styku;

e Identifikacia vztahov medzi kazdym va§im kli¢ovym zainteresovanym
subjektom a ostatnymi zainteresovanymi subjektmi a zistenie, ¢i medzi sebou
komunikuji a ¢i spolupracuji.

Kroky prezentované na obrazku ¢. IV-3 st odporti¢ané tym, ktori chca
uskutocnit obsiahlu analyzu stcasného stavu zapojenia zainteresovanych
subjektov. T4 vidm poskytne vSetky relevantné informacie potrebné na tvorbu
planu zapojenia zainteresovanych subjektov. Tato metodologia integruje aj otdzku
efektivnosti, ktora bude uvedena detailnejsie v Casti IV — D.
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Obr. IV-3 — Kroky planovania zapojenia zainteresovanych subjektov do manazmentu CHU

1. ZREVIDUJTE UDALOSTI, KTORE SA
STALI V MINULOSTI CHU A ZAPOJENE
ZAINTERESOVANE SUBJEKTY

2. ZREVIDUJTE INICIATIVU SPRAVCOV CHU
OHLADNE ZAPOJENIA ZAINTERESOVANYCH
SUBJEKTOV (napr. informacné kampane a

kampane na zvyS$ovanie povedomia a pod)

3. IDENTIFIKUJTE STUPEN ZAPOJENIA
ZAINTERESOVAMNYCH SUBJEKTOV

4. IDENTIFIKUJTE A POSUDTE UZITKY A
NAKLADY ZAPOJENIA ZAINTERESOVANYCH
SUBJEKTOV

5. IDENTIFUJTE A POSUDTE RIZIKA SPOJENE
SO ZAPOJENIM ZAINTERESOVANYCH
SUBJEKTOV

!

!

!

Identifikacia hlavnych
zapojenych ¢initel'ov a ich
ulohy

Zrevidovanie hlavnych
ciel'ovych skupin, idnetifikacia
tych, ktoré st neustale
zapojené

Identifikacia foriem zapojenia
zainteresovanych subjektov
Identifikacia stupna zapojenia
kPGéovych zainteresovanych
subjektov

Identifikacia vyriesenych
problémov a zmien vyvolanych
zapojenim zainteresovanych
subjektov

Odhadnutie nakladov
zapojenia subjektov
Odhadnutie zdiel’ania azitkov
a nakladov

Identifikacia a zhodnotenie
rizik vzniknutych zapojenim
zainteresovanych subjektov
Identifikacia zainteresovanych
subjektov spojenych s tymito
rizikami

Viac informécii o tom, ktoré informacie si za idealnych podmienok
potrebné pre uskutocnenie tejto analyzy je v Prilohe 1.
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Pri hodnoteni stcasného stavua zapojenia zainteresovanych
subjektov do manaZmentu CHU sa mézu zohl'adnit nasledujice indikatory:

e Existencia mechanizmov pre dialég a rieSenie konfliktov;
e Transparentnost. Existencia prostriedkov pre neustale informovanie;

e Moznost subjektov poskytnit spravecom CHU spitni viizbu. Existencia
prostriedkov pre spatnt vazbu;

e Existencia komunikacie a presadenie planu zapojenia zainteresovanych
subjektov;

e Existencia jasnych indikatorov pre monitorovanie evoltcie/efektivnosti
zapojenia zainteresovanych subjektov;

e Pravidelné revidovanie planu zapojenia zainteresovanych subjektov;

e Jasny, kvantifikovatel'ny prinos zainteresovanych subjektov do procesu
manazmentu;

e Existencia funkéného partnerstva so zainteresovanymi subjektmi (napr.
v manazmentovych aktivitach);

e Informovanie a konzultovanie zainteresovanych subjektov pri
rozhodovani o podstatnych veciach;

e Aktivne zapojenie zainteresovanych  subjektov do  tvorby
manazmentovych rozhodnuti.

Rozvoj participativneho manazmentu nezavisi iba na vasej iniciative, ale ja

na podmienkach umoznujucich zapojenie. Tieto podmienky sa viazu na:

e Vagu kapacitu ako spravcov CHU (poznatky, peniaze, $pecializovany



_ PARTICIPATIVNY MANAZMENT CHRANENYCH UZEMI V KARPATSKOM EKOREGIONE
Cast II: Usmernenie pre zapojenie zainteresovanych subjektov do manazmentu chraneného tizemia

a dostupny personal, vhodné prostriedky pre komunikaciu so zainteresovanymi
subjektmi);

e Existujlica stratégia zapojenia zainteresovanych subjektov vytvorena na
zaklade analyzy zainteresovanych subjektov;

e [Existencia trvalého utvaru zainteresovanych subjektov (zaloZeného
formalnym sp6sobom ako napr. legislativnym ustanovenim alebo ako neformélna
pracovna skupina) a jeho zodpovednosti zapojit sa (napr. konzultaciou), jeho dizajn,
voli¢i (napr. reprezentativnost zainteresovanych subjektov) a jeho fungovanie;

e Existencia trvaljch programov komunikicie so zainteresovanymi
subjektmi a zvySovania povedomia subjektov;

e Komunikacia so zainteresovanymi subjektmi: kedy je komunikacia
iniciovana, cielové skupiny, sposoby komunikicie a problémy viazané na
komunikaciu.

Problémy komunikicie so zainteresovanymi subjektmi musia byt
identifikované: napr. v pripade, Ze nie si dostato¢né prostriedky na komunikéaciu, Ze
7o strany zainteresovanych subjektov chyba otvorenost, sprava CHU nema dostatok
zdrojov alebo argumentov na zacatie komunikacie a pod. Je potrebné zistit, ¢i existuje
prilezitostnd, periodickd alebo pravidelnA komunikicia (podavanie informacii,
konzultacie — napr. spravodajca) so zainteresovanymi subjektmi, ako aj ¢ije manazment
transparentny (zainteresované subjekty st informované a maji pristup k informaciam

ohl'adne aktivit spravy CHU, problémov a verejnych stretnuti).

Na vytvorenie efektivneho manazmentu vasho CHU potrebujete zAujem,
prijatie a podporu zainteresovanych subjektov. Komunikaciu je potrebné
rozvijat ako néstroj na dosiahnutie cielov. Preto musia byt vhodné spOsoby
komunikéacie dostupné.

Bez ohladu na StatGit aGtvaru majaceho autoritu a zodpovednost za
manazment CHU (napr. vladna agentira, stkromné spolo¢nost, kombinacia
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roznych hracov a pod), existuji na jednej strane rézne mozné tirovne celkovej
participdcie zainteresovanych subjektov do manazmentového procesu
a rozne mechanizmy, ktoré moézu byt pouzité za ucelom dosiahnutia jednej
z tychto Specifickych Grovni na strane druhej. Za ucelom zlepSenia zapojenia
zainteresovanych subjektov je preto potrebné umiestnit vase CHU na uréita
aroven na rebriku participativneho manazmentu.

Na zaklade existujicej literatary popisujicej formy participacie a riadenia
CHU bol spisany zoznam trovni zapojenia zainteresovanych subjektov do
celkového manazmentového procesu z hladiska spravcov CHU (kymkolvek je
reprezentovany):

: Spravca CHU presadzuje pravidla dané v zakone, iba jeho
zamestnanci rozhoduji o planovani manaZmentu, postupoch a politikach.
Vicésinou neexistuji mechanizmy pre dialdg, vyrieSenie nezhdd, problémy sa
riesia iba pravidlami urcenymi v zdkone. Institucionalne zainteresované subjekty

sa moZu zapojit v silade s legislativnymi poziadavkami;

Spravca CHU informuje verejnost o rozhodnutiach,
ktoré sa uz urobili a d4 im niekolko prileZitosti zapojit sa do ich
tvorby. InsStitucionilne zainteresované subjekty st zapojené v stlade
s legislativnymi poziadavkami, ale ostatné zainteresované subjekty nie sa
jasne diferencované (identifikované). Je zorganizovanych iba niekolko

verejnych stretnuti, vaé§ina z nich mé& iba informativny charakter;

Spravca CHU konzultuje so zainteresovanymi subjektmi
hlavné témy, sastred’ujic sa na tie, ktoré urcuje zdkon ako manazmentovy plan
(program starostlivosti), pricom vSak neexistuje jasna identifikacia ostatnych
zainteresovanych subjektov, moznosti spitnej vazby st obmedzené a vysledky sa
nemonitoruji;

Spravca CHU ma jasné mechanizmy pre zapojenie
zainteresovanych subjektov v urcitych oblastiach manazmentu, aktivne s nimi
konzultuje a pontika moznosti spitnej viazby. Neexistuje vSak celkova stratégia
alebo prostriedky na zhodnotenie ich zapojenia;
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: Spravca CHU ma obsiahle, jasné a efektivne mechanizmy pre
zapojenie zainteresovanych subjektov do celého procesu manazmentu a pre rieSenie
konfliktov. Sirokému spektru zainteresovanych subjektov ma mnoho moZnosti
aktivne sa zapojit do manazmentového planovania a jeho implementacie. Majt
moznost podaft spatnt vizbu a ich vklady st cenené. Skupiny zainteresovanych
subjektov mé6zu zalozit pracovné skupiny pre urciti oblast manazmentu;

: Komunity a zainteresované subjekty spolupracuja so
spravcom CHU pri rozhodovani o zasadnych veciach tykajicich sa planovania CHU.
Takisto st zapojené ako partneri do jeho implementacie. Stupen transparentnosti
je vysoky, existuje staly dialog medzi zainteresovanymi subjektami navzijom a je
mnoho spdsobov aktivneho zapojenia roznych zainteresovanych subjektov. Tato

droven zapojenia za ¢asto nazyva ko-manazment;

: Komunity vlastnia a/alebo spravuji CHU samé. Uloha spravy
CHU je okrajova alebo ziadna. Tato Giroven zapojenia sa nazyva komunitny

manazZment.

Zhodnotenie vasho manazmentu z hladiska stupna zapojenia
zainteresovanych subjektov moZete za¢at za¢lenenim vasho CHU do jednej z vyssie
uvedenych arovni. Na zabezpecenie tohto hodnotenia st potrebné urcité kritéria,
ktoré zatial nie st velmi jasne definované, aj ked existuje niekolko indikatorov,
ktoré mozZete pouzit na spravnejSie zaradenie sa na rebriku participativneho

manazmentu.

Viac informacii o participacii a participativnych formach manazmentu, ktoré mézete pouzit pri
hodnoteni je uvedenych v Casti Ill- Typy participacie a Girovni zapojenia zainteresovanych
subjektov.
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Ak uz ste vo faze planovania zapojenia zainteresovanych subjektov, mate uz
vyhotovenu analyzu zainteresovanych subjektov a troven a efektivita predoslych
participativnych iniciativ je zrevidovana. Dal§im krokom bude tvorba planu alebo
zapojenia zainteresovanych subjektov. Nez zacnete s planovanim, odportcame
zhodnotit mozné trovne a spésoby zapojenia tak, aby ste pre svoje najdolezitejsie
zainteresované subjekty vybrali tie najvhodnejsie.

uvadza hlavné trovne zapojenia (prvy riadok), z ktorych
si mozete vybrat. Pre kazda troven st uvedené pouzité metddy, nazor a pristup,

ktory by ste vy ako iniciatori mali mat, Gzitky, vyzvy a najdolezitejsie predpoklady
(v stipcoch, pod kazdou tiroviiou).

Tato tabulka moze byt pouzita na vybranie vhodnych meto6d, v zavislosti od
drovne zapojenia, ktori ste ochotni dosiahnut.

Tabuflka €. IV — 3 — Formy zapojenia zainteresovanych subjektov a ich vlastnosti

Uroveii/ . . Spoloéné Spoloéné
. . Informacia Konzultacia . X Podpora
pozicia rozhodovanie |konanie
Typicky Prezentacia |Komunikaciaa |Budovanie Budovanie | Rozvoj
proces a podpora spatna vazba konsenzu partnerstva | komunity
Letaky Planovania ) Rada
Typické i . workshopov Utvary Podpora
. Média Prieskumy ; . ) .
metédy . pre vyber partnerstiev | Financovanie
Video o
stratégie
“Mbézeme
“ “Chceme vam poméct’
“ - chceme " . ,
- “ . toto su nase . .. | spolo¢ne dosiahnut,
Pozicia toto ideme < . . . |spolo€ne tvorit s | <
Lo moznosti - ¢o si . . uskutocrovat | ¢o chcete
iniciatora | robit - moznosti a .
o tom myslite? . _» | spolo¢né pomocou
rozhodovat sa . ,
rozhodnutia” | tychto
usmerneni”
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Uroven/ . . Spolo¢né Spolo¢né
- Informacia Konzultacia . X Podpora
pozicia rozhodovanie |konanie
Typicky Prezentacia a | Komunikaciaa |Budovanie Budovanie | Rozvoj
proces podpora spatna vazba konsenzu partnerstva | komunity
Tvori
ZvySenie . ) kapacity v
. X . - N . Nové napady a | Prinos komunite
Uzitky Co najmensia | moznosti - . o
P . w odovzdanie sa | dodato¢nych |a znizuje
iniciatora |namaha lepSieho . .
. pre druhych zdrojov potrebu
rozhodnutia -
sluzieb
zvonku
- Méme podobne | AK0.Pude g4y
Budu ludia _— < . N vyvazena S
. s Su tieto moznosti | spdsoby . splnené nase
Problémy | akceptovat, . R . rovnovaha ; )
s N ) realne? Su aj iné |rozhodovania? | . . ciele ako aj
iniciatora |Ze neboli < - . riadenia? T
.~ | moznosti? Pozname sa a - ciele inych
konzultovani? N . -~ | Vieme spolu -
doverujeme si? } zaujmov?
pracovat?
Jasna vizia . < . | Pripravenost Ochota
o . | Realne moznosti , e .
. | Identifikovanie , akceptovat naucit’ sa Rozhodnutie
Potrebuje - Schopnost o ; "
< posluchacov ) , nové myslienky | novym pokracovat v
zacat's . vysporiadat sa s , N
a spolo¢ného N a nasledovat sposobom podpore
) odpovedami . . .
jazyka ich az do konca | prace

Zdroj: D. Wilcox, 1994, pp 16 — Stance in summary

a. Pripravna faza

Vypracovanie planu zapojenia zainteresovanych subjektov znamena
priradenie tlohy a zodpovednosti inym cinitelom a urcenie spdsobov
a prostriedkov ich zapojenia do celého cyklu manazmentu. Pred tvorbou planu
zapojenia zainteresovanych subjektov by ste mali vediet o nastrojoch, ktoré

organizaciu planu ulahdia a zefektivnia.
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V prvom rade musi byt tvorba a rozvoj komunikacie robeny vo vztahu

Neexistuje univerzalny predpis pre najlepS§iu a najefektivnejsiu
droven zapojenia zainteresovanych subjektov. Pri planovani participativheho
manazmentu je dolezité zohl'adnit niekol'ko aspektov:

e Oficialne vyhlasenie CHU (kategéria IUCN) a $tatat a ciele jeho
manazmentu;

e Hodnoty a potencialne uzitky, ktoré méze CHU pontknut miestnym
komunitdm a ré6znym zainteresovanym subjektom;

e Vzfahy medzi CHU a roznymi zainteresovanymi subjektmi (napr.
vlastnictvo pddy, ekonomicka zavislost), illoha CHU tizemia v tizemnom rozvoji
regionu;

e Vplyv zainteresovanych subjektov na CHU;
e Vplyv CHU a jeho rezimu manazmentu na zainteresované subjekty;

e Zaujmy zainteresovanych subjektov v CHU a ich vlastnosti (analyza
zainteresovanych subjektov);

e Vysledky predoslych stretnuti/spoluprace o zainteresovanymi subjektmi;

e Uloha, ktorti moze mat kazdy zo zainteresovanych subjektov v procese
manazmentu;

e Vam dostupné prostriedky a umoziujice podmienky pre zapojenia
zainteresovanych subjektov.

Poznanie teérie participativneho manazmentu (napr. tloha, logicky princip,
spdsoby rozvoja a pod), kontextu a cielov vasho CHU by vam malo poméct pri
tvorbe vasej vizie zapojenia zainteresovanych subjektov.
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Hlavné otazky, ktoré by ste mali zodpovedat si:

e Preco potrebujeme zapojenie zainteresovanych subjektov?

e Ako by malo zapojenie zainteresovanych subjektov manazment podporit?
e Ako by sa malo zapojenie zainteresovanych subjektov uskuto¢nit?

e Do akej miery by sme mali zainteresované subjekty zapojit?

Musite byt realisticky v odpovedani na otazku ¢ je participacia
(partnerstvo so zainteresovanymi subjektami, ich informovanie a konzultovanie)
naozaj nutnd. Mozu nastat situacie, kedy manazment CHU dosiahne svoje ciele
bez zapojenia zainteresovanych subjektov, ¢o by mohol byt neefektivny proces
narofny na Cas a zdroje. Musite tiez brat ohlad na moZnosti a obmedzenia
zapojenia zainteresovanych subjektov: napr. disponuje sprava CHU dostato¢nymi
prostriedkami (dostatok $pecialistov, straZzcov, financii a expertizy) na dosiahnutie
cielov manazmentu? Existuje pripad strikine chraneného tuzemia, kde nie
je potrebné zohladiiovat potreby miestnych l'udi? St (potencidlni) partneri
(napr. NGO) doveryhodni a dostatocne silni? Maji ostatné zainteresované
subjekty dostatok poznatkov na zapojenie sa do rozhodovania? Zabezpecenie
transparentnosti, spravne informovanie, zvy$Sovanie povedomia a konzultovanie
T'udi ohTadom tém, ktoré sa ich tykaji by malo byt povinné.

Vas$im strategickym cielom by malo byt dosiahnutie urcitej trovne
participativneho manazmentu alebo zvysenie efektivnosti manazmentu zapojenim
zainteresovanych subjektov. Je vel’mi ddlezité, aby ste prisli k internej dohode
a aby tato vizia bola zdielana vsetkymi zamestnancami.

Nastroj analyzy tloh moéze byt nastrojom analyzy a aj nastrojom
planovania. Ak neméte eSte pripraveny manazmentovy plan (program starostlivosti)
pre vase CHU a ste vo faze planovania manazmentu, nastroj analyzy tloh vam
moze pomoct identifikovat tlohy, ktoré moze mat ten ktory zainteresovany subjekt
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v kazdej vasej manaZzmentovej aktivite. Pre tento Gc¢el mozete pouzit jednoducha
maticu alebo tabulku, kde uvediete zoznam manaZmentovych aktivit v stipcoch
a zapojené zainteresované subjekty v riadkoch.

Taburlka IV-4 — Vzorova matica analyzy uloh

Zainteresované | Ciel manazmentu/aktivita/iloha

subjekty CIA1 CIA2 CIA3 CIA4 CIA5 CIA6
Zs1 X X

zS2 X

ZS.... X X X

Ak uz ste identifikovali zainteresované subjekty a vypracovali ste
uz manazmentovy plan (program starostlivosti) pre vase CHU, vyberte
a poprehadzujte vysledok so zameranim sa na vztah kazdého
zainteresovaného subjektu k ciel'u alebo aktivitim manazmentu.

Tabulka IV-5 — Matica analyzy uloh/planovania - priklad

Ciel (C)/aktivita (A)
e Rozvoj q A
Zainteresované |ldentifikacia e = Vypracovanie - ... |Propagacia
subjekt hrozieb pre Inxgnta’r B AT balikov Propagama turistickych
Jekty . 5" |klaéovych  |pre o hodnét "
c!iranene e e sIu2|eb_ CHU atrakcii v
biotopy produkty pre turistov CHU
Obce X X X X
Kancelarie CR [ X X X X
NGO X X

Nie v8etky kI'i¢ové alebo primarne zainteresované subjekty budi zapojené
do cinnosti rovnakym sposobom. V zavislosti od expertizy zainteresovanych
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subjektov bude podpora niektorych z nich potrebnd pocas celého cyklu
manazmentu, zatial' ¢o zapojenie inych méZe byt potrebné iba v jednej aktivite.
Zaroven niektoré zainteresované subjekty, ktorych podpora by bola velmi dolezit4,
nemusia vediet o vasich ciel'och a tlohe, ktora mézu zastavat, alebo nemusia mat
zaujem zapojit sa.

Prekoherentny pristup k zapojeniu zainteresovanych subjektov a vytvorenie
participativneho manazmentu je dolezité starostlivo tieto veci naplanovat.

b. Tvorba planu zapojenia zainteresovanych subjektov

Pri tvorbe planu zapojenia zainteresovanych subjektov je mozné pouzit
Kklasifikaciu zainteresovanych subjektov (zainteresované subjekty podla ich
dolezitosti) ako vysledok analyzy zainteresovanych subjektov. KlIti¢ové a primarne
zainteresované subjekty st najdolezitejsie; ich zapojenie je najviac potrebné, ale
zapojit sa moZu aj iné zainteresované subjekty, ak st dostupné zdroje.

Pocas planovania bude potrebné pre kazdy zainteresovany subjekt urcit
a ozrejmit:

e Ulohu, ktortt méze hraf v zvySeni efektivnosti va$ho manazmentu
(mbZete pouzit analyzu dloh);

e Ciele zapojenia zainteresovaného subjektu;

e Odkaz, ktory chcete odovzdat;

e Stuperi ich zapojenia;

e Sposoby zapojenia a ¢innosti na dosiahnutie pozadovaného stavu;
e Potrebné zdroje a v kone¢nom dosledku aj ¢asovy ramec.

Vzorova tabulka planu je uvedena v Casti II — Krok 4. Dodato¢né stipce
mozu byt pridané na uvedenie pozorovani, komentarov alebo inych relevantnych
informacii. Dodato¢né informacie st uvedené ajv Prilohe 1.
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Cielom zapojenia zainteresovanych subjektov by nemalo byt iba umoznit
T'ud'om vyjadrit sa ku koneénym rozhodnutiam a vytvorit demokratickejsi pristup,
ale aj zvySenie vaSej efektivmosti manaZzmentu. Jednym zo spésobov,
ako toto docielit je prostrednictvom participativnych technik efektivne zapojit/
integrovat I'udské zdroje a kapacity charakteristické pre kazdy zainteresovany
subjekt (poznatky, zru¢nosti, schopnosti a pod) do procesu manazmentu.

Ak maja byt participativne procesy naplno efektivne, nemali by iba
podporovat zapojenie relevantnych zruénosti, poznatkov a schopnosti vsetkych
zacastnenych, ale aj budovat osobné vztahy a zvysovat kohéznost v ramci
komunity alebo skupiny, splnomocriovat ludi a dat im pocit patri¢nosti
a vlastnictva a zabezpecit proces vzdeldvania.

Participativne procesy obsiahnu mnozstvo foriem: napr. stretnutia
konzultacného zboru, debaty alebo konzultacie, skupinové diskusie, pracovné
skupiny, exkurzie, vymeny skisenosti, partnerstvd a pod, ktoré moézu byt
organizované z mnohych dévodov.

Efektivita participativnheho procesu vyznamne zavisi od spésobu, akym je
proces organizovany, aj ked formy riadenia alebo existencie multi-subjektovych
manazmentovych S$truktGr umoZniuji zapojenie zainteresovanych subjektov,
efektivita participativnheho procesu vyznamne zavisi od sposobu, akym je proces
participacie organizovany. Ajked st l'udia fyzicky pritomni na stretnuti, m6zu mat
osobné dovody nevyjadrit svoj nazor (napr. strach z kritiky, pocit prehliadnutia
v komunite alebo skupine, plachost, neschopnost bojovat s protivnikom,
nedostatok vedomosti a pod.) také spravanie moze vyznamne znizit vplyv ich
zapojenia a zmenit ho na formalny akt, formu pasivnej participacie. Stretnutia
trpia zaroven nedostatkom ciela, najmi ak nie st dobre koordinované alebo
moderované, alebo zohladnuji iba nazor silnejsich ¢initefov a neumoznuja
vSetkym ucastnikom vyjadrit ich uhol pohladu a myslienky. Aby sme sa vyhli
takymto prekazkam a ak je to mozné, je dobré do koordinacie procesu zapojit
externého moderatora.
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Bez ohladu na fazu manaZmentového cyklu CHU a bez ohl'adu na typ
jeho riadenia, uré¢ité komunika¢né techniky a néstroje musia/moézu byt pouzité
na vytvorenie participativnejsieho a efektivnejSieho rozhodovania alebo
konzultovania. VSetci Géastnici by mali dostat hlas, prispiet (poznatkom, napadom,
obavami a pod) do procesu a reagovat.

Tieto techniky st zaloZené na principoch kompletnosti a otvorenej,
menej formalnej komunikacie, a umoznuja zapojenie velkej a réznorodej
skupiny tcastnikov. Uspe$ne sa pouZivaji po celom svete v komunitéch,
institaciach, organizaciach a spolo¢nostiach z réznych oblasti za Géelom podpory
dialoégu, ktorého cielom je pristup, zdielanie a/alebo zapojenie kolektivneho
poznania a objavenia novych moznosti spolo¢nou cestou. Ludia zdiel'aji napady,
poznatky a obavy, myslia, pracuji a spolo¢ne sa rozhoduji o spoloénych
problémoch a budtcich krokoch. Vyber vhodnej techniky zavisi od kontextu
a Zelaného vysledku.

Na zabezpecenie efektivnej prace so skupinami je vytvorenych velké
mnozstvo technik. Ich charakter umoznuje efektivne a G¢inné zapojenie vsetkych
ucastnikov tak, aby podporil ich aktivnu tcast a vymenu nazorov a napadov
v skupine. Kazda z tychto technik méa svoje vyhody a ich vyber zalezi na mnozstve
'udi s ktorymi musite pracovat na cieloch stretnutia, ktoré organizujete. Techniky
uvedené nizSie s najbeznejsie. Odporacaju sa pouzit na stretnutiach tcastnikov
(napr. na stretnutiach pracovnych skupin, konzulta¢nych radach a pod).

— pozostavaja z diskusii na vopred dané témy bez vopred danej agendy. Ludia
sa stretnt a kazdy ¢lovek navrhne tému, o ktorej sa bude diskutovat v zavislosti
od celkovej témy a ich osobnych zaujmov a priorit. Kazda osoba poda tento
navrh pisomne na $titku, ktory sa zavesi na tabulu. Uastnici si sami, alebo
prostrednictvom moderatora vytvoria skupiny (“workshopy”), kde sa venuja
spisanym témam, podla svojich zaujmov a priorit. U¢astnici pracuji v skupinach
a debatuji na tému, na ktorej sa spolo¢ne dohodlo, spisuji zamer a ciele,
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potrebné aktivity, casovy ramec a zodpovedni osobu/skupinu za vyrieSenie danej
problematiky.

Vlastnosti:

e Tudia si sami volne vyberaji témy debat a maji moznost zadat
s problémami vytvarajicimi konflikty alebo napatie;

e Takéto workshopy mozu pomoct pri organizacii participativneho
planovania a zbere nazorov vsetkych zainteresovanych subjektov v kratkom case
a flexibilnym spésobom. Tento typ workshopu je G¢inny najmé v pripade, ak je
mnoho tém, ktoré musia byt vyrieSené (napr. rozvoj turizmu, manazment lesov,
vzdelavanie a pod. v pripade programov starostlivosti o lesy alebo planov rozvoja
regionu). Ludia sa zoskupia do stabilnych skupin podla ich zaujmov a poznatkov
a kazdy ma prilezitost dostat sa k slovu;

e Asistencia je potrebna pri zacati komunikicie, pre udrzanie smeru
pocas diskusie a pre ukoncenie debaty s uréitym vysledkom;

e Zamestnanci CHU sa m6zu zacastnif aj ako koordinatori aj ako Gc¢astnici;

e Potrebné zdroje: kancelarske potreby (papier A4, hrubé fixky,
samolepiace poznamkové papieriky, flipchart a lepiaca paska), miestnost (ak je
potrebna), obcerstvenie a ¢as (4-5 hodin, 1 dem).

— predstavuje jednoduchd, flexibilna
a lahko pouziteIni techniku, zaloZent na procese cielenej konverzacie. Uéastnici
st vo Svetovej kaviarni rozdeleni do malych skupin (po 4 alebo 5Tud’och) pri stoloch
alebo sa zoskupia do konverzac¢nych skupin, zorganizovanych na preddefinované
témy. Ludia debatuju, piSu sa poznidmky a premiestiiuji sa od stola ku stolu, zatial
¢o veduci zdiel'aja najdodlezitejsie body s novoprislymi 'ud'mi. Po niekol’kych kolach
konverzacii sa zozbieraji najdolezitejsie informacie z kazdej skupiny a tcastnici

povedia svoj nazor a debatuju.
Vlastnosti:

e Vhodné pre mensie skupiny;
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e Diskusia sa zameriava na preddefinovand tému;

e Interakcie medzi ti¢astnikmi, vymena nazorov a pohl'adov podporujtica
vzdelavanie a ziskavanie poznatkov, ich zdiel'anie a vymenu;

e Asistencia je potrebna pri zac¢ati komunikacie a dohodnuti sa na téme,
na udrZanie organizacie skupiny, na podporenie vyjadrenia nazoru ucastnikov a

“zber” nazorov z “kaviarenskych stolov”;

e Potrebné zdroje: kancelarske potreby (papier A4, hrubé fixky,
samolepiace poznadmkové papieriky, flipchart a lepiaca paska), miestnost (ak je
potrebna), poplatok za moderatora (ak je potrebné), obCerstvenie a ¢as (niekol'ko
hodin az 1 den).

7 principov Svetovej kaviarne:

e Urcite podmienky; Pripravte pohostinné miesto;

e Venujte sa otazkam, na ktorych zaleZi;

e Povzbudte kazdého, aby prispel;

e Prepojte rozne pohl'ady a perspektivy;

e Spolocne vyhl'adavajte vzory, vhlady a hlbsie otazky;
e Zozbierajte a zdiel'ajte spolo¢né objavy.

( podl'a T.J. Hurley, J. Brown, 2009)

— predstavuje vysoko Struktarované
podujatie s cielom rozvoja spolocnej vizie a zdmerov ohladom vSeobecnejsich
alebo Sirsich vztahov (napr. regionalny alebo miestny rozvoj).

Vlastnosti:

e Vhodné pre SirSie témy, mala by byt sacastou Sirsieho a dlhsieho
procesu;
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e Dobré zabezpecenie a dalSie informovanie tcastnikov je podstatné;

e Povzbudzuje pro-aktivne pristupy a stimuluje aktivne zapojenie
vSetkych acastnikov;

e Potrebné zdroje: kancelarske potreby (papier A4, hrubé fixky,
samolepiace poznadmkové papieriky, flipchart a lepiaca paska), miestnost (ak
je potrebna), poplatok za moderatora, obcéerstvenie, strava a ¢as (2-3 dni
alebo viac).

Viésina vyssie uvedenych technik je zalozena na jednoduchom dial6gu a ak
sa aj dokéaze, Ze boli ispesné, neexistuje zZiadny presny navod. Tieto modely mozu
byt upravované v zavislosti od vasSich potrieb a m6zu sa kombinovat akymkol'vek
sposobom, ktory sa osvedci.

Dostupné st pocetné nastroje (techniky, mechanizmy, sposoby) pre
(1) informovanie, (2) konzultaciu, (3) zapojenie zainteresovanych subjektov
do procesu rozhodovania a (4) spolo¢né konanie. Obsiahlym sp6sobom st
popisané v mnohych publikacidch. Podrobnosti niektorych z nich st uvedené
v bibliografii.
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Participativny manazment moZe byt napriek svojim vyhodam
a demokratickému zékladu ¢asovo aj finan¢ne velmi naro¢ny. Je dolezité uvedomit
si, Ze vysledky sa nedostavia okamZite a ze kym nastane viditeI'na zmena, budete
musiet vyskusat rozne kombinacie metdéd pre zapojenie zainteresovanych subjektov.
Vsetky vase pokusy vSak musia byt efektivne, preto je dobré sledovat vase iniciativy,
hodnotit ich efektivnost a prispésobovat vase aktivity a pristup. Progres budete
moct sledovat monitorovanim zmien spravania zainteresovanych subjektov v ¢ase
a sledovanim vplyvu, ktory vase aktivity na zainteresované subjekty mali. Postupne
mozno budete moct predpokladat ako sa ich zaujmy a postoje zmenia v ¢ase.

Presné indikatory na zmeranie efektivnosti zapojenia zainteresovanych
subjektov neexistuja; tato velmi zavisi od kontextu a zelaného vysledku. Pri
planovani zapojenia zainteresovanych subjektov je preto vel'mi ddlezité, aby ste
si vy urdili jasné indikatory zmerania vasej tspesnosti (“milniky”). Efektivita
vaSich snih bude predovsetkym merana vo vztahu k vasim cielom a zdrojom
zapojenych do procesu.

Kvalita participativhych procesov je viazanad na tacastnikov (na ich
reprezentativnost) a aj na samotny proces (ako sa veci dejt).

Nizsie st uvedené niektoré hlavné indikatory, vytvorené na zaklade
hlavnych dévodov zapojenia zainteresovanych subjektov, ktoré vam mézu pomdct
pri tvorbe vasich vlastnych meratel'ov efektivnosti participacie.

Nasledujtice informacie sa m6zu povazovat za “overené sposoby” ohladne
zapojenia zainteresovanych subjektov.
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Ak smerujete k rozvoju participativneho manazmentu, musite splnit ¢o
najviac z nasledujtcich podmienok:

e Zainteresované subjekty boli zapojené v skorom $tadiu, ked boli r6zne
moznosti stale otvorené a mohli prispiet k vysledku;

e Zainteresované subjekty mali pristup ku vSetkym relevantnym
informaciam a mali dostatok ¢asu na pripravu pred stretnutim (napr. prestudovat
si dokumenty, ktoré boli predmetom diskusie) tak, aby vedeli o com sa bude
diskutovat a aké je ich tloha;

e Vsetky zainteresované subjekty boli pozvané na stretnutie a dostali
moznost vyjadrif sa;

e Zapojenie prispieva k dosiahnutiu manazmentovych cielov (d6vod, pre
ktory bolo zapojenie iniciované);

e Riesi konflikty alebo napitie/tlaky a v kone¢nom dosledku prispieva

k ich zmensSeniu konstruktivnym spésobom;

e Si jasne stanovené pravidla spoluprace, tieto st zndme a dodrziavané
vSetkymi zainteresovanymi stranami;

e Vklady (napr. napady, pozorovania, naroky, kritika, odportcania,
informécie) st zohl'adnené a odrazia sa v zmene manazmentu alebo politiky;

e Po zapojeni sa do aktivity sa vyzaduje od zainteresovanych subjektov
spatna vizba a existuji mechanizmy na zabezpecenie stalej spitnej vazby;

e Zainteresované subjekty majui dosah na vysledky/zavery debat, do
ktorych boli zapojeni (napr. v pripade konzultacii, debat);

e Umoziuje zainteresovanym subjektom zlepsif ich aroven poznatkov/
povedomia (poskytnutim vSetkych relevantnych informécii) a dostat sa do
kontaktu s inymi ¢initel'mi;

e Néklady na zapojenie zainteresovanych subjektov nie st pre spravcov
CHU vyssie ako tzitok z ich zapojenia;

e Vysledok a vystup participativneho procesu (napr. informovanie alebo

konzulta¢né stretnutie, partnerstvo) je monitorovany a neustidle hodnoteny
a zohl'adneny v nasledujtcich iniciativach;

e Prispieva k celkovému ciel'u rozvoja vzajomnej dévery a porozumenia.
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Zéaroven by bolo dobré vyhnuat sa nasledujtcim situaciam, ktoré robia
zapojenie zainteresovanych subjektov menej efektivnym:

e Zapojenie zainteresovanych subjektov (napr. konzultacia,
partnerstvo) nedosiahne svoj ciel' (napr. nevykonajt sa aktivity manazmentu tak,
ako je Specifikované v plane manazmentu, nezvysi sa povedomie a akceptécia a
pod.) a/alebo nie je prinosom k dosiahnutiu cielov manazmentu;

e Zainteresované subjekty st zapojené iba formalne, ich prispievanie nie
je efektivne a neprinasa ziadne azitky. Stretnutia by sa dali oznacit ako “odborné
debaty” bez podstaty, jasného tGéelu, odkazu a ciel’a;

e Komunikécia je jednostranna: od spravecov CHU ku zainteresovanym
subjektom, bez spitnej vizby, bez moznosti zainteresovanych subjektov vyjadrit
svoj nazor, alebo iba niektoré zainteresované subjekty (vicSinou tie isté)
“monopolizujt” diskusiu;

e Konfliktom a napdtiam sa vyhyba, alebo dokonca sa podporuji;
neidentifikuje a ani sa neriesi ich pricina;

e Vysoky stupen neistoty zainteresovanych subjektov ohl'adom ich tlohy
a zodpovednosti, ciefov CHU a dovery v spraveov CHU;

e Néiklady na zainteresované subjekty prevysSuju azitky ich zapojenia
(napr. financie a Cas, ktory stravia Gc¢astou na konzulticiach, debatach, roznych

stretnutiach nie st kompenzované prilezitostou ziskat nové poznatky, zohl'adnit
ich obavy, nazory a potreby, dostat odpovede na otazky a pod);

e Vysledky a vystupy nie si merané a monitorované, bez moznosti
ziskania informacii pre zlepSenie pristupu a zvysenia efektivity;

e Nevyzaduje sa spidtnd vizba od zainteresovanych subjektov po ich
zapojeni, subjekty nie st povzbudzované k spitnej vizbe;

e Neprispieva k zlepSeniu vychodiskovej situacie.

VysSie uvedené indikatory mézu byt pouzité pri vaSom monitorovani, evaluacii a zlepseni
iniciativy participacie.
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Priloha 11 - 3) KATEGORIE HODNOT CHRANENYCH OZEMI

Ekosystémové sluzby/funkcie

« ZadrZiavanie vody a zasobovanie vodou;
* Ochrana pody;

« Cisty vzduch/zmiernenie znecistenia;

» Zmiernenie klimatickych katastrof.
Biodiverzita a prirodné hodnoty

« Ekosystémy a biotopy;

* Druhy (vzacne a ohrozené druhy,
indikatorové druhy, oblibené druhy,
ekonomicky alebo socialne ddlezité druhy a
pod);

* Miestne populacie (klu€ovych druhov);

» Genetické zdroje.
Geologické/geomorfologické a krajinné
hodnoty

« Prirodné elementy/prvky — evidencia
formacii a prebiehajucich geologickych/
geomorfologickych procesov;

« Fosilie;

« Specialne geologické forméacie a krajinné
prvky;

« Vodné toky a plochy a mokrade.

Kultarne hodnoty

» Duchovné dedi¢stvo a dedicstvo predkov;
« Historické;

« Estetické/umelecké;

« Tradi¢na krajina;

* Tradicie a tradi¢né formy socialneho
usporiadania.

Socialne hodnoty

* Rekreacné;
» Scénické.

Ekonomické hodnoty

* Prvky/oblasti s turistickou hodnotou;

* Hodnota vyuzitia Uzemia;

» Formy trvaloudrzatelného vyuZitia zdrojov
(teda tradi¢né techniky priamo suvisiace s
ochranou biodiverzity/krajiny).

Vzdelavacie a vedecké hodnoty

* Prvky zaujimavé z hladiska vyskumu;

* Prvky zaujimavé z hladiska vzdelavania;
* Prvky zaujimavé z hladiska interpretacie
prirody.

Zdroj: podfa Hocking, 2007 and Stolton, ed., 2009

Priloha 11 - b) VSEOBECNA KLASIFIKACIA HROZIEB PRE CHRANENE

UZEMIA *

1. Sidelny a hospodarsky rozvoj

Ubytovanie & sidla

Hospodarske & industrialne oblasti

Turisticka a rekreacna infrastruktiara
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Jednoroény & kazdoroény nedrevny vynos

2. Polnohospodarstvo a vodné Produkcia dreva a celulozy

hospodarstvo Chov hospodarskych zvierat & farmy
Morska & sladkovodné akvakultura
Ropné a plynové vrty

3. Energetika & banictvo Banictvo a tazba

Vyroba energie

Cesty a zeleznice

InZinierske siete a sluzby (elektrické vedenia,

4. Doprava a koridory sluzieb plynové potrubia a pod)

Vodné kanale

Letecke drahy

Polovanie, usmrcovanie a zbieranie odchyt
suchozemskych zivocichov (legalne alebo
nelegalne)

Zbieranie suchozemskych rastlin a rastlinnych
5. Vyuzitie biologickych zdrojov a ich produktov (nedrevnych)
hrozby

Tazba dreva

Rybolov, usmerrniovanie a tazba vodnych
zdrojov

Rekreacné aktivity a turizmus

Vojny, civilné nepokoje a vojenské cvicenia

Vyskum, vzdelavanie a iné aktivity suvisiace
S pracou

6. Ludsky vstup a vyruSenie
Aktivity manazérov chraneného uzemia (napr.
stavby, pouzivanie vozidiel)

Iné formy vyruSenia (nelegalny vstup, pristup,
vandalizmus a pod)
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7. Modifikacie prirodného systému

Poziar & potlacenie poziaru

Vodné nadrze, hydrologicky manazment a
manazment/vyuzitie vodnych zdrojov

ZvySena fragmentéacia

Izol4cia od ostatnych prirodnych biotopov

Iné ekologické efekty

Strata klu€ovych druhov (napr. vrcholovych
predatorov, predatori, opefovacov a pod)

8. Invazne & iné problematické druhy &
rody

Invazne nepbvodné rastlinné druhy

Invazne nepdvodné zZivocisne druhy

Patogény

Introdukovany geneticky material

Problémové pévodné druhy

Hybridizacia druhov

9. Znecistenie prichadzajuce alebo
vznikajuce v chranenom Gzemi

Odpadova voda z domacnosti a sidel

Odpadova voda zo zariadeni v chraneného
Uzemia (napr. turistické zariadenia, toalety a
pod.)

Priemyselna, banicka a vojenska odpadova
voda

Tekuty odpad z polnohospodarstva &
lesnictva (napr. nadbytoéné hnojiva a
pesticidy)

Smeti & tuhy odpad

Vzdusné znedistenie

Nadbyto€na energia (teplo, svetlo, hluk a
pod.)
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KATEGORIA PODKATEGORIA

Sopky

Zemetrasenia a tsunami

10. Geologické javy
Zosuvy pody a laviny

Erézia a/alebo zanasanie/usadzovanie

Posuny a zmeny biotopov — velké zmeny v
zloZeni biotopov a ich lokalizacie

11. Zmeny klimy a extrémne stavy pocasia Sucha

Teplotné extrémy

Burky a zaplavy

Strata kulturnych vazieb, tradi¢ného poznania
a/ alebo manazmentovych postupov

Zhorsenie stavu alebo destrukcia délezitych

12. Specifické socialne a kultirne hrozby prirodnych Gzemi s kultirnou hodnotou

ZhorSenie stavu alebo destrukcia délezitych
fudskych uzemi s kultirnou hodnotou

* Tento zoznam vytvorila IUCN a Conservation Measures Partnership.

Zdroj: www.conservationmeasures.org

Priloha 11 - ¢) HLAVNE HROZBY A TLAKY NA CHRANENE UZEMIA V
KARPATSKYCH KRAJINACH
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CHRANENE UZEMIA
Chranené Gzemia v Karpatoch pokryvaja
takmer 9 milibnov hektérov najvzicnejsej a
najkrajsej krajiny. Mnoho spravcov Projekt Nadécie MAVA Chranené
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